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РУКОВОДСТВО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
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ОБЩИЕ ВОПРОСЫ



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

РЕГИСТРАЦИЯ И ВХОД ДЛЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ



ОТКРЫТЫЙ МЕДИАБАНК

ПРОСТОЙ И РАСШИРЕННЫЙ ПОИСК



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

ВОЗМОЖНОСТЬ СВЯЗАТЬСЯ С МЕНЕДЖЕРОМ



РУБРИКАТОР ОТДЕЛЬНЫХ ПРОДУКТОВ

СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

ПОТОК САМЫХ СВЕЖИХ ФОТО И РЕПОРТАЖЕЙ ОТ ТАСС И ПАРТНЕРОВ

*БОЛЬШЕ ФОТО И ВИДЕО МОЖНО НАЙТИ ЧЕРЕЗ ПОИСК



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

 

*БОЛЬШЕ ФОТО И ВИДЕО МОЖНО НАЙТИ ЧЕРЕЗ ПОИСК

СОБРАННЫЕ В РЕПОРТАЖИ ФОТО/ ВИДЕО ПО ОТДЕЛЬНЫМ КАТЕГОРИЯМ



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

 

*БОЛЬШЕ ФОТО И ВИДЕО МОЖНО НАЙТИ ЧЕРЕЗ ПОИСК

ВСЕ ВИДЕО МЕДИАБАНКА



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

СЛОЖНЫЕ ДАННЫЕ В ПОНЯТНОМ ГРАФИЧЕСКОМ ФОРМАТЕ

*БОЛЬШЕ ФОТО И ВИДЕО МОЖНО НАЙТИ ЧЕРЕЗ ПОИСК



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

ИЗБРАННЫЕ АРХИВНЫЕ СНИМКИ

*БОЛЬШЕ ФОТО И ВИДЕО МОЖНО НАЙТИ ЧЕРЕЗ ПОИСК



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

КОЛЛЕКЦИИ СТОКОВЫХ ИЗОБРАЖЕНИЙ ДЛЯ ЛЮБЫХ ПРОЕКТОВ

*БОЛЬШЕ ФОТО И ВИДЕО МОЖНО НАЙТИ ЧЕРЕЗ ПОИСК



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

ИНФОРМАЦИЯ О РОССИЙСКИХ И ЗАРУБЕЖНЫХ ПАРТНЕРАХ ТАСС, ЧЕЙ КОНТЕНТ МОЖНО НАЙТИ В МЕДИАБАНКЕ ТАСС



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

ПРИМЕРЫ РЕАЛИЗОВАННЫХ СПЕЦПРОЕКТОВ ТАСС ДЛЯ КЛИЕНТОВ



СТРУКТУРА САЙТА TASSPHOTO.COM

ССЫЛКА НА ТЕЛЕГРАМ-КАНАЛ ТАСС МЕДИА (T.ME/TASSMEDIA)



ПОИСК

ОТКРЫТЬ ВСПЛЫВАЮЩУЮ ПОДСКАЗКУ ПО ПОИСКУПРОСТОЙ ПОИСК

ПЕРЕЙТИ НА ОКНО РАСШИРЕННОГО ПОИСКА

В строку поиска
введите одно или несколько слов
или известное ID фотографии/видео
на tassphoto.com. 

Затем нажмите клавишу Enter
или кнопку с изображением лупы.



РАСШИРЕННЫЙ ПОИСК
 

ПОИСК ПО ТИПУ КОНТЕНТА

ПОИСК ПО ТЕМАТИЧЕСКИМ КАТЕГОРИЯМ

ПОИСК ПО ПРОДУКТУ ИЛИ ОПРЕДЕЛЕННЫМ ПОСТАВЩИКАМ

ПОИСК ПО ОРИЕНТАЦИИ

Введите текст запроса
(как при простом поиске).

Далее
используйте необходимые вам фильтры

Для фильтрации только
зарубежного контента

выберите библиотеки
зарубежных поставщиков:

Для фильтрации
стоковых изображений

выберите библиотеку «Сток»

Abaca Press, AP, DPA, EPA, Granger, 
Imago, Mary Evans, Zuma, VCG

Совет:

Eсли по вашему запросу
ничего не найдено, снова 

перейдите в расширенный поиск 
и нажмите кнопку «Очистить». 

Или отправьте свой запрос
на manager@tass.ru



КАК СОХРАНИТЬ НЕОБХОДИМЫЙ КОНТЕНТ

Для сохранения выборок контента воспользуйтесь инструментом «Корзина».

Для добавления понравившегося изображения в корзину нажмите на «+» в результатах выдачи
или «+ добавить в корзину» в карточке фотографии.

 
 

*Важно помнить, что изображения из корзины исчезнут, если вы очистите кэш или войдете в личный кабинет



 ТРИ СЦЕНАРИЯ РАБОТЫ С КОРЗИНОЙ
1. НЕЗАРЕГИСТРИРОВАННЫЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛИ

*Важно помнить, что изображения из корзины исчезнут, если вы очистите кэш или войдете в личный кабинет

 

Незарегистрированные пользователи могут сохранять в корзине понравившийся контент 
(использовать корзину как лайтбокс):

1. Внизу экрана откроется Новая корзина

2. Её можно временно скрыть, поискать другие фотографии и добавить их в эту же корзину* 

3. Чтобы удалить фотографию из Корзины, нажмите «X» 

4. Когда поиск завершен, отправьте список нужных ID менеджеру на manager@tass.ru, чтобы рассчитать стоимость контента для ваших целей



 ТРИ СЦЕНАРИЯ РАБОТЫ С КОРЗИНОЙ
2. ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛИ

 

Зарегистрированные пользователи могут создавать и сохранять несколько корзин:

1. Нажмите «Сохранить как» и введите имя во всплывающем окне

2. По клику на имя корзины открываются другие сохраненные вами корзины. В квадратных скобках указано количество фотографий в корзине



 ТРИ СЦЕНАРИЯ РАБОТЫ С КОРЗИНОЙ
3. КЛИЕНТЫ, ЗАКЛЮЧИВШИЕ ДОГОВОР НА ПОДПИСКУ ИЛИ ЗАКАЗЫ

 

Клиенты, заключившие договор на подписку или заказы, могут купить сразу весь контент из корзины:

1. Нажмите кнопку «Покупка»

2. В открывшемся окне выберите необходимые параметры (согласно условиям договора) и нажмите «Скачать»



КАК КУПИТЬ В ПЕРВЫЙ РАЗ

Новым пользователям необходимо связаться с менеджером по продажам. 

Это можно сделать несколькими способами:

• Написать письмо с запросом на manager@tass.ru 

• Оставить контакты в форме «Заказать звонок»

• Зарегистрироваться на сайте и ждать звонка менеджера

• Позвонить по телефону +7 (499) 791-04-40. Оператор соединит вас с менеджером 

Менеджер поможет оформить покупку по счёту или счёту-договору или расскажет об условиях заключения лицензионного 
договора для самостоятельного скачивания контента.

Варианты сотрудничества при заключении лицензионного договора:

• Подписка: доступны скачивания в рамках оплаченного лимита. 
  Возможно подключение нескольких аккаунтов для одной организации.

• Заказы: нет ограничений по количеству скачиваний. Стоимость файлов отображается перед загрузкой.
  В конце месяца клиенту выставляется счёт. Возможно подключение нескольких аккаунтов.



ПОКУПКА КОНТЕНТА КЛИЕНТАМИ,
ЗАКЛЮЧИВШИМИ ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР

 
После настройки прав доступа в аккаунте, клиент может скачивать фотографии самостоятельно.

Под каждой фотографией появляется значок      «Покупка» 



ПОКУПКА КОНТЕНТА КЛИЕНТАМИ,
ЗАКЛЮЧИВШИМИ ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР

 

В личном кабинете на вкладке «Мои покупки» клиенты по подписке могут посмотреть историю покупок

ДОСТУПНЫЕ БИБЛИОТЕКИ

ВЫБОР ПЕРИОДА

ЛИМИТ И ЗАГРУЗКИ ЗА МЕСЯЦ

ПРОСМОТР КОЛИЧЕСТВА ПОКУПОК, 
СКАЧАННЫХ ПО ПОДПИСКЕ

И НЕ ВКЛЮЧЕННЫХ В ПОДПИСКУ 
(ПЛАТНЫХ)

СУММА ЗА МЕСЯЦ (ПРИ НАЛИЧИИ 
ПЛАТНЫХ ПОКУПОК)

В ТЕЧЕНИЕ 24 ЧАСОВ
ФАЙЛ МОЖНО СКАЧАТЬ ПОВТОРНО

*ПРИ РАЗОВЫХ ЗАКАЗАХ
СТОИМОСТЬ ЗА КАЖДУЮ
ЕДИНИЦУ КОНТЕНТА
УКАЗЫВАЕТСЯ
В ДЕТАЛИЗАЦИИ



ПОКУПКА КОНТЕНТА КЛИЕНТАМИ,
ЗАКЛЮЧИВШИМИ ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР
ПОДПИСКА:

* Если скачивание не началось автоматически, нажмите на «Моя учётная запись»       «Мои покупки» и скачайте оттуда

1. Перейдите на страницу заказа — «Ваш заказ»

2. Нажмите кнопку «Скачать»

ЕСЛИ КОНТЕНТ ВКЛЮЧЕН В ПОДПИСКУ, 
СУММА БУДЕТ РАВНА 0.

В СЛУЧАЕ, ЕСЛИ КОНТЕНТ НЕ ВХОДИТ В ПОДПИСКУ,
ОТОБРАЖАЕТСЯ СТОИМОСТЬ СОГЛАСНО ПРАЙСУ В КОНТРАКТЕ.

НАЖМИТЕ «ОФОРМИТЬ ЗАКАЗ»



ПОКУПКА КОНТЕНТА КЛИЕНТАМИ,
ЗАКЛЮЧИВШИМИ ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР
ЗАКАЗЫ:

* Если скачивание не началось автоматически, нажмите на «Моя учётная запись»       «Мои покупки» и скачайте оттуда

1. В зависимости от условий контракта выберите тип использования и т.д. 
Появится стоимость каждого изображения

2. Перейдите на страницу заказа — «Ваш заказ»

3. Нажмите кнопку «Оформить заказ»

 

 

 

 



ПРАВИЛА УКАЗАНИЯ ПРАВООБЛАДАТЕЛЯ КОНТЕНТА

По договору с ТАСС клиенту обязательно необходимо указывать кредит (автор/правообладатель) к 
фото/видео при использовании в следующем виде: 

© имя и фамилия фотографа / наименование агентства – партнера (если имеется) / ТАСС

Кредит указан в карточке фото в отдельном поле и в описании (в случае, если он длинный и не помещается в поле «Кредит»)

 

© Борис Клипиницер / ТАСС © JOSE COELHO / EPA / ТАСС



СПАСИБО!

При возникновении вопросов
обращайтесь manager@tass.ru


