Zasady ochrony prywatnosci
Apple

W niniejszych Zasadach ochrony prywatnosci Apple
przedstawiono sposoby zbierania, uzywania

i udostepniania przez Apple danych osobowych
Uzytkownika.
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W uzupetnieniu do niniejszych Zasad ochrony prywatnosci Apple podaje dane

i informacje dotyczace prywatnosci w ramach produktéw i niektérych funkcji Apple,
ktére wymagajg uzycia danych osobowych Uzytkownika. Tego typu informacjom
wiasciwym dla produktéw towarzyszy ikona Dane i prywatnosé.

Przed wigczeniem tych funkcji Uzytkownik bedzie mie¢ mozliwo$¢ zapoznania sie
z tymi informacjami wtasciwymi dla danego produktu. Informacje te mozna réwniez
wyswietli¢ w dowolnym momencie w ustawieniach tych funkcji i/lub w witrynie
apple.com/pl/legal/privacy/data/.

Nalezy zapoznac sie ze stosowanymi przez Apple praktykami dotyczgcymi prywatnosci
dostepnymi za posrednictwem ponizszych nagtéwkow oraz w witrynie W razie
jakichkolwiek pytan nalezy skontaktowac sie z Apple.

Zasady ochrony prywatnosci dotyczgce aplikacji Apple stuzacych do badania stanu
zdrowia
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Jak Apple definiuje dane osobowe?

Apple szanuje podstawowe prawa do prywatnosci i uwaza, ze prawa te powinny by¢ takie same na catym
Swiecie. Z tego wzgledu wszelkie dane, ktére dotyczg zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej lub s3g z nig powigzane lub mozliwe do powigzania przez Apple,
Apple uznaje za ,dane osobowe" niezaleznie od miejsca zamieszkania tej osoby fizycznej. Oznacza
to, ze danymi osobowymi sg zaréwno dane, ktére bezposrednio identyfikujg Uzytkownika (np. imie

i nazwisko), jak i dane, ktére nie pozwalajg na bezposrednig identyfikacje Uzytkownika, ale mogg by¢

w uzasadniony sposob uzyte do takiej identyfikacji (na przyktad numer seryjny urzgdzenia Uzytkownika).
Na potrzeby niniejszych Zasad ochrony prywatnosci zagregowane dane uznaje sig za dane nieosobowe.

W niniejszych Zasadach ochrony prywatnosci okreslono sposéb, w jaki Apple lub podmiot stowarzyszony
Apple (zwani fgcznie ,Apple”) zarzgdza danymi osobowymi Uzytkownika, niezaleznie od tego, czy
Uzytkownik kontaktuje sie z Apple za posrednictwem witryn internetowych Apple, aplikacji Apple (na
przyktad Apple Music lub Wallet) lub osobiscie (w tym telefonicznie lub w sklepach). Apple moze réwniez
zamieszczac w swoich ustugach tgcza do witryn oséb trzecich lub udostepniac aplikacje oséb trzecich do
pobrania w sklepie App Store. Zasady ochrony prywatnosci Apple nie majg zastosowania do sposobu
definiowania ani uzywania danych osobowych przez osoby trzecie. Apple zacheca Uzytkownika do
zapoznania sie z zasadami ochrony prywatnosci takich oséb trzecich przed kontaktami z takimi osobami.

Prawa do prywatnosci Uzytkownika w Apple

Apple szanuje prawa Uzytkownika do poznania, poprawiania, przekazywania, ograniczania przetwarzania,
usuwania i uzyskiwania dostepu do danych osobowych Uzytkownika. Apple umozliwia swoim klientom na
catym $wiecie wykonywanie tych praw w sposob pozbawiony dyskryminacji oraz z zachowaniem
niepogorszonego zakresu ustug Apple. Apple nie sprzedaje danych Uzytkownika, takze w zakresie, w jakim
termin ,sprzedaz” jest definiowany w stanach Nevada i Kalifornia.

Aby skorzystaé z przystugujacych Uzytkownikowi praw i mozliwo$ci wyboru w zakresie ochrony
prywatnosci, w tym w przypadku, gdy ustugodawca zewnetrzny dziata w imieniu Apple, nalezy
odwiedzi¢ strong Dane i prywatnos¢ pod adresem privacy.apple.com w przypadku Apple lub
shazam.com/privacy w przypadku Shazam. Aby utatwi¢ ochrone swoich danych osobowych, Uzytkownik
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powinien zalogowac sie na swoje konto w celu weryfikacji tozsamosci. Jesli strona Dane i prywatnos¢ nie
jest dostepna w danym regionie, mozna ztozy¢ odpowiedni wniosek dotyczacy prawa do prywatnosci pod
adresem apple.com/pl/privacy/contact.

Warto pamietaé, ze moga zaistnie¢ sytuacje, w ktérych Apple nie bedzie w stanie zrealizowa¢ takiego
whniosku, na przyktad, jesli Uzytkownik zazgda usuniecia danych dotyczacych transakcji Uzytkownika,

a Apple ma prawny obowigzek przechowywania zapiséw z takiej transakcji. Ponadto Apple moze odmoéwié
realizacji wniosku, ilekro¢ mogtoby to utrudni¢ Apple uzasadnione uzywanie danych w celach zwigzanych
z bezpieczenstwem i zwalczaniem naduzy¢ finansowych, na przyktad w przypadku wniosku o usuniecie
konta objetego badaniem ze wzgleddw bezpieczenstwa. Wniosek o ochroneg prywatnosci moze zostaé
odrzucony réwniez z innych przyczyn, jesli na przyktad zagraza prywatnosci innych osdb, jest niepowazny
lub dokuczliwy lub bytby niezwykle niepraktyczny.

Jesli Uzytkownik mieszka w Kalifornii i nie moze uzyska¢ dostepu do strony Dane i prywatnos¢, Uzytkownik
taki (lub jego petnomocnik) moze woéwczas przesta¢ wspomniany wniosek za posrednictwem strony pod
adresem apple.com/pl/privacy/contact lub zgtosi¢ go telefonicznie na numer 1-800-275-2273.

Wiecej informacji na temat wykonywania praw Uzytkownika mozna znalez¢ pod adresem
support.apple.com/pl-pl/HT208501.

Dane osobowe zbierane przez Apple od Uzytkownika

Apple uwaza, ze Uzytkownik moze zaréwno mie¢ swietne produkty, jak i cieszy¢ sie duzg prywatnoscia.
Oznacza to, ze Apple chce jedynie zbieraé te dane osobowe, ktorych potrzebuje. Zbierane przez Apple
dane osobowe zalezg od sposobu interakcji uzytkownika z Apple. Opisy sposobu przetwarzania przez
Apple danych osobowych w przypadku niektérych poszczegdlnych ustug sg dostepne w ustawieniach tych
funkcji if/lub w witrynie apple.com/pl/legal/privacy/data.

Gdy Uzytkownik tworzy identyfikator Apple ID, sktada wniosek o kredyt komercyjny, nabywa iflub aktywuje
produkt lub urzadzenie, pobiera aktualizacje oprogramowania, rejestruje sie do danej klasy w sklepie Apple
Store, nawigzuje potgczenie z ustugami Apple, kontaktuje sie z Apple (takze za posrednictwem mediow
spotecznos$ciowych), bierze udziat w ankiecie online lub ma innego rodzaju interakcje z Apple, Apple moze
wowczas zbierac rézne informacje, w tym m.in:

- Informacje o koncie. Identyfikator Apple ID Uzytkownika i powigzane z nim szczegdty konta, w tym adres
e-mail, zarejestrowane urzadzenia, status konta i wiek.

- Informacje o urzadzeniu. Dane umozliwiajgce identyfikacje urzgdzenia Uzytkownika (na przyktad numer
seryjny urzadzenia) lub dane o urzgdzeniu (na przyktad typ przegladarki uzywanej na urzgdzeniu).

- Informacje kontaktowe. Dane takie jak imig i nazwisko, adres e-mail, adres fizyczny, numer telefonu lub
inne informacje kontaktowe.

- Informacje o ptatnosciach. Dane dotyczace adresu rozliczeniowego i formy ptatnoéci takie jak dane
banku lub dane dotyczace kart ptatniczych (debetowych, kredytowych itp.).

- Informacje o transakcjach. Dane dotyczace transakcji zakupu produktéw i ustug Apple lub transakc;ji
udostepnianych przez Apple, w tym transakcji zakupu na platformach Apple.

- Informacje dotyczace zapobiegania oszustwom. Dane uzywane do identyfikaciji i zapobiegania
oszustwom, w tym wartos¢ wskaznika zaufania do urzadzenia (ang. ,device trust score”).

- Dane dotyczgce uzywania. Dane dotyczgce uzywania przez Uzytkownika produktéw i ustug Apple,
w tym dane dotyczace uruchamiania aplikacji w ramach ustug Apple, historia przegladania, historia
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wyszukiwania, interakcje z produktami, dane dotyczgce awarii, dane dotyczgce wydajnosci i inne dane
diagnostyczne oraz inne dane dotyczgce uzytkowania.

- Informacje dotyczace lokalizacji. Informacje dotyczgce lokalizacji doktadnej (wytgcznie na potrzeby
ustugi ,Znajdz mdj") i lokalizacji przyblizone;j.

Informacje o zdrowiu. Dane dotyczgce stanu zdrowia osoby fizycznej, w tym dane dotyczace jej zdrowia
fizycznego lub psychicznego oraz kondycji fizycznej i psychicznej. Dane osobowe dotyczagce zdrowia
obejmujg rowniez dane, na podstawie ktdrych mozliwe bedzie wnioskowanie o stanie lub rozpoznanie
stanu zdrowia danej osoby fizycznej. Jesli uzytkownik uczestniczy w badaniu korzystajgcym z aplikaciji
Apple Health Research Study, zasady ochrony prywatnosci jego danych osobowych zostaty opisane

w dokumencie zatytutowanym Zasady ochrony prywatnosci dotyczgce aplikacji Apple stuzgcych do
badania stanu zdrowia.

- Informacje dotyczace éwiczen. Informacje dotyczace sprawnosci fizycznej i wiczern wykonywanych
przez Uzytkownika, jesli Uzytkownik chce je udostepnic.

- Informacje finansowe. Informacje dotyczgce wynagrodzen, dochodéw i aktywéw, o ile sg zbierane, oraz
informacje zwigzane z ofertg finansowg oznaczong marka Apple.

- Dane z dokumentéw tozsamosci. W niektorych jurysdykcjach Apple moze w okreslonych przypadkach,
w tym podczas zaktadania konta w sieci bezprzewodowej i aktywacji urzgdzenia Uzytkownika, poprosié¢
o podanie danych z dokumentu tozsamosci na potrzeby udzielenia kredytu komercyjnego lub
zarzadzania rezerwacjami lub w innych przypadkach okreslonych przez przepisy prawa.

- Inne informacje przekazywane Apple przez Uzytkownika. Informacje takie jak tres¢ komunikacji
Uzytkownika z Apple, w tym informacje dotyczace interakcji z dziatem wsparcia klienta i kontaktéw za
posrednictwem medidéw spotecznosciowych.

Uzytkownik nie musi podawa¢ zgdanych przez Apple danych osobowych. Jesli jednak takich danych nie
poda, w wielu przypadkach Apple nie bedzie w stanie zaoferowa¢ mu swoich produktéw lub ustug ani
odpowiedzie¢ na jego ewentualne wnioski.

Dane osobowe otrzymywane przez Apple z innych zrodet

Apple moze otrzymywac dane osobowe o Uzytkowniku od innych oséb fizycznych, przedsiebiorstw lub
0s6b trzecich dziatajgcych na zlecenie Uzytkownika; od partnerow Apple, ktérzy wspoétpracujg z Apple
w zakresie dostarczania produktéw i ustug oraz zapewniania bezpieczenstwa i zapobiegania oszustwom;
a takze z innych legalnych Zrédet.

- Osoby fizyczne. Apple moze zbiera¢ dane o Uzytkowniku od innych oséb fizycznych, na przyktad jesli
osoba taka wystata Uzytkownikowi produkt lub karte upominkowg, zaprosita Uzytkownika do
zarejestrowania sie w ustudze lub na forum Apple lub udostepnita Uzytkownikowi okreslone tresci.

- Na zlecenie Uzytkownika. Uzytkownik moze zleca¢ innym osobom fizycznym lub osobom trzecim
udostepnienie danych Apple. Uzytkownik moze na przyktad zleci¢ swojemu operatorowi sieci komorkowej
udostepnienie Apple danych o koncie Uzytkownika w systemie operatora w celu aktywacji konta lub
0 uczestnictwie w programie lojalno$ciowym w celu zdobycia nagréd za zakupy produktéw lub ustug
Apple.

- Partnerzy Apple. Apple moze rowniez zweryfikowaé¢ podane przez Uzytkownika informacje u osoby
trzeciej, na przyktad podczas tworzenia identyfikatora Apple ID, w celu zapewnienia bezpieczenstwa oraz
zapobiegania oszustwom.
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Na potrzeby badawczo-rozwojowe Apple moze uzywaé zestawdw danych, w tym zestawdw zawierajgcych
obrazy, gtos i inne dane, ktére mozna powigzac¢ z konkretng osobg. Apple pozyskuje tego rodzaju zestawy
danych w sposob zgodny z przepisami prawa wtasciwego dla jurysdykcji, w ktorej takie zestawy sg
przechowywane. W przypadku uzywania tych zestawéw na potrzeby badawczo-rozwojowe Apple nie
podejmuje préb ponownej identyfikacji oséb, ktérych dane mogg sie w tych zestawach pojawiac.

Uzywanie danych osobowych przez Apple

Apple uzywa danych osobowych do s$wiadczenia swoich ustug, przetwarzania transakcji
Uzytkownika, komunikowania sig z Uzytkownikiem oraz w celu zapewniania bezpieczenstwa,
zapobiegania oszustwom i przestrzegania przepiséw prawa. Apple moze réwniez uzywac danych
osobowych do innych celéw za zgodg Uzytkownika.

Apple uzywa danych osobowych Uzytkownika tylko wtedy, gdy ma ku temu wazng podstawe prawng.
W zaleznosci od okolicznosci Apple moze polegac¢ albo na zgodzie Uzytkownika, albo na fakcie, ze
przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania umowy z Uzytkownikiem, ochrony zywotnych
intereséw Uzytkownika lub innych osdb lub do zachowania zgodnosci z przepisami prawa. Apple moze
réwniez przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika, ilekro¢ uzna, ze lezy to w uzasadnionym interesie Apple
lub innych osdb, zwazywszy na interesy, prawa i oczekiwania Uzytkownika. Wszelkie pytania dotyczace
podstaw prawnych mozna kierowac¢ do inspektora ochrony danych za posrednictwem formularza na stronie
apple.com/pl/privacy/contact.

. Swiadczenie ustug Apple. Apple zbiera dane osobowe niezbedne do $wiadczenia swoich ustug. Dane te
moga obejmowac dane osobowe zbierane na potrzeby udoskonalania oferty Apple, na potrzeby
wewnetrzne (na przyktad audyt lub analiza danych) lub na potrzeby rozwigzywania problemdéw. Jesli na
przyktad Uzytkownik chciatby odtworzy¢ piosenke w ramach subskrypcji Apple Music, Apple zbiera dane
dotyczace odtwarzanych przez Uzytkownika piosenek w celu udostepnienia Uzytkownikowi zgdanych
tredci oraz na potrzeby zwigzane z optatami licencyjnymi.

- Przetwarzanie transakcji Uzytkownika. W celu przetwarzania transakcji Apple musi zbieraé dane takie
jak imie i nazwisko oraz dane o zakupach i ptatnosciach Uzytkownika.

Komunikacja z Uzytkownikiem. Apple zbiera dane osobowe w celu komunikowania sie

z Uzytkownikiem, informowania Uzytkownika o jego transakcjach lub koncie, prowadzenia sprzedazy
produktdw i ustug Apple, przekazywania innych waznych informacji lub zwracania sie z prosba

o informacje lub opinie. Dane osobowe Uzytkownika mogg czasami postuzy¢ Apple do przekazywania
waznych powiadomien dotyczgcych m.in. zakupdw lub zmian postanowien uméw lub zasad Apple.
Powiadomienia takie sg istotne dla interakcji Uzytkownika z Apple, Uzytkownik nie moze zatem
zrezygnowac z ich otrzymywania.

- Zapewnianie bezpieczenstwa i zapobieganie oszustwom. Apple zbiera dane osobowe w celu ochrony
0s6b fizycznych, pracownikdw i Apple oraz zapobiegania stratom i oszustwom, w tym w celu ochrony
0s0b fizycznych, pracownikdw i Apple z korzyscig dla wszystkich uzytkownikéw, a takze wstepnej
weryfikacji przestanych tresci pod katem wystepowania elementéw potencjalnie nielegalnych, w tym
materiatéw dotyczacych seksualnego wykorzystywania dzieci.

- Dane osobowe wykorzystywane do celéw personalizacji. Jesli Uzytkownik zdecyduje sie
spersonalizowac¢ swoje ustugi lub powiadomienia, w przypadku gdy takie opcje sg dostepne, Apple
bedzie korzysta¢ z informaciji, ktére zbieramy w celu oferowania uzytkownikowi takich
spersonalizowanych ustug lub powiadomien. Wigcej informaciji o tym, w jaki sposéb informacje w ramach
Swiadczenia danych ustug sg wykorzystywane w celu personalizacji doswiadczen Uzytkownika, mozna
uzyskac, zapoznajac sie z informacjami o ochronie prywatnosci prezentowanymi przy pierwszym

o
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skorzystaniu z ustugi, w przypadku ktérej generowane jest zapytanie o wykorzystanie danych osobowych.
Informacije te sg tatwo dostepne dzieki ikonie Dane i prywatnos$¢; sg one takze stale dostgpne
w urzgdzeniu Apple oraz online pod adresem apple.com/pl/legal/privacy/data.

- Przestrzeganie przepisoéw prawa. Apple zbiera dane osobowe w celu przestrzegania przepisow prawa
wtasciwego, na przyktad w celu spetnienia wymogoéw podatkowych lub sprawozdawczych lub na
potrzeby realizacji prawnie uzasadnionego wniosku ze strony organu administracji rzgdowe;j.

Apple nie stosuje zadnych algorytmdéw ani mechanizméw profilowania na potrzeby podejmowania
jakichkolwiek decyzji, ktére miatyby istotny wptyw na Uzytkownika, bez zapewnienia mozliwosci weryfikacji
takiej decyzji przez cztowieka.

Apple przechowuje dane osobowe tylko przez okres niezbedny do realizacji celéw, dla ktérych dane
te zostaty zebrane, w tym celéw opisanych w niniejszych Zasadach ochrony prywatnosci

i informacjach o ochronie prywatnosci wtasciwych dla konkretnych ustug, lub zgodnie z przepisami
prawa. Apple bedzie przechowywa¢ dane osobowe Uzytkownika przez okres niezbedny do realizacji celéw
okreslonych w niniejszych Zasadach ochrony prywatnosci i streszczeniach zasad ochrony prywatnosci
wtasciwych dla konkretnych ustug. W przypadku oceny okresu takiego przechowywania Apple przede
wszystkim starannie bada, czy jest ono konieczne, a jesli jest, dotozy staran, aby wspomniany okres byt
mozliwie najkrétszym okresem dozwolonym przez przepisy prawa.

Udostepnianie danych osobowych przez Apple

Apple moze udostepnia¢ dane osobowe podmiotom stowarzyszonym Apple, dostawcom ustug, ktérzy
dziatajg w imieniu Apple, partnerom, twércom, i wydawcom, lub innym podmiotom na zlecenie
Uzytkownika. Ponadto Apple nie udostepni danych osobowych osobom trzecim na potrzeby ich wtasnych
celéw marketingowych.

- Dostawcy ustug. Apple moze angazowac osoby trzecie do dziatania w charakterze dostawcéw ustug
Apple i wykonywania w imieniu Apple okreslonych zadan takich jak przetwarzanie lub przechowywanie
danych, w tym danych osobowych, w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z ustug Apple oraz
z dostarczaniem produktéw klientom. Dostawcy ustug Apple muszg postepowac z danymi osobowymi w
sposdb zgodny z niniejszymi Zasadami ochrony prywatnosci oraz zgodnie z instrukcjami Apple.
Dostawcy ustug Apple nie mogg uzywac udostepnianych przez Apple danych osobowych do wiasnych
celéw i muszg je usuna¢ lub zwrdci¢ po wykonaniu zleconego im przez Apple zadania.

Partnerzy. W niektérych przypadkach Apple moze $wiadczy¢ ustugi lub oferowac inne produkty we
wspotpracy z osobami trzecimi. Na przyktad oferty finansowe Apple, takie jak Apple Card i Apple Cash, sg
oferowane przez Apple i partneréw Apple. Apple wymaga od swoich partneréw ochrony danych
osobowych Uzytkownika.

Twoércy i Wydawcy z subskrypcji Whom You Get. Jesli Uzytkownik wykupi subskrypcje od osoby
trzeciej w sklepie App Store lub w ustudze Apple News, Apple utworzy Identyfikator Subskrybenta, ktéry
jest niepowtarzalny zaréwno dla Uzytkownika, jak i dla twoércy lub wydawcy. Identyfikator Subskrybenta
moze by¢ uzywany do przekazywania twdrcy lub wydawcy raportéw zawierajgcych informacje

o wykupionej przez Uzytkownika subskrypc;ji i kraju zamieszkania Uzytkownika. Jesli Uzytkownik anuluje
wszystkie swoje subskrypcje wykupione u danego twoércy lub wydawcy, identyfikator subskrybenta
zostanie zresetowany po 180 dniach, o ile subskrypcja nie zostanie ponownie wykupiona. Informacje te sg
przekazywane twércom lub wydawcom w celu powiadamiania ich o wynikach zwigzanych

z subskrypcjami.


https://www.apple.com/pl/legal/privacy/data

- Inne. Apple moze udostepnia¢ dane osobowe innym osobom na zlecenie lub za zgodg Uzytkownika, na
przyktad w przypadku, gdy udostepnia je operatorowi Uzytkownika w celu aktywaciji konta Uzytkownika.
Apple moze réwniez ujawnia¢ dane osobowe Uzytkownika, jesli stwierdzi, ze jest to niezbedne lub
wiasciwe ze wzgledu na bezpieczenstwo narodowe, ochrone porzgdku publicznego lub inny wazny
interes spoteczny. Apple moze réwniez ujawni¢ informacje o Uzytkowniku, ilekro¢ istniejg ku temu
podstawy prawne, jesli Apple uzna, ze takie ujawnienie jest w uzasadniony sposdb konieczne do
przestrzegania zawartych uméw lub do ochrony dziatalnosci operacyjnej Apple lub uzytkownikéw
rozwigzan Apple, lub w przypadku reorganizacji, fuzji lub sprzedazy.

Ochrona danych osobowych przez Apple

Apple uwaza, ze zapewnienie prywatnosci zalezy od zapewnienia bezpieczenstwa. Apple uzywa
zabezpieczen administracyjnych, technicznych i fizycznych w celu ochrony danych osobowych
Uzytkownika, uwzgledniajgc przy tym charakter danych osobowych i ich przetwarzanie oraz istniejgce
zagrozenia. Apple nieustannie udoskonala te zabezpieczenia, aby jeszcze lepiej chroni¢ dane osobowe
Uzytkownika. Wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w przewodniku zatytutowanym
Bezpieczenstwo platform Apple.

Dane osobowe dzieci

Apple rozumie znaczenie ochrony danych osobowych dzieci, ktore Apple definiuje jako osoby fizyczne
w wieku ponizej 13 lat lub podobnym wieku okreslonym przez przepisy prawa wtasciwego dla
jurysdykcji Uzytkownika. Z tego wzgledu Apple stosuje dodatkowe procesy i zabezpieczenia w celu
ochrony danych osobowych dzieci.

Aby uzyska¢ dostep do okreslonych ustug Apple, dziecko musi mie¢ identyfikator Apple ID dziecka.
Identyfikator Apple ID dziecka moze by¢ utworzony przez rodzica albo, w przypadku zarzgdzanego konta
Apple ID, przez instytucje edukacyjng, do ktdrej uczeszcza dziecko.

Rodzice. Aby utworzy¢ konto dziecka, rodzice muszg zapoznac sie z Oswiadczeniem o ochronie
prywatnosci rodziny w zwigzku z dziataniami dzieci, w ktérym opisano sposéb postepowania Apple

z danymi osobowymi dzieci. Jesli rodzice je zaakceptujg, muszg wéwczas przekaza¢ Apple mozliwg do
zweryfikowania zgode rodzicielska.

Instytucje edukacyjne. Instytucje edukacyjne, ktére uczestniczg w programie Apple School Manager,
réwniez moga tworzy¢ identyfikatory Apple ID dla studentéw (nazywane ,zarzgdzanym kontem Apple
ID"). Instytucje te muszg zaakceptowaé Oswiadczenie dotyczgce zarzgdzanych kont Apple ID dla
studentow, ktére stanowi Zatgcznik A do umowy Apple School Manager.

Jesli Apple ustali, ze dane osobowe dziecka zostaty zebrane bez odpowiedniego upowaznienia, dane te
zostang jak najszybciej usuniete.

Aby skorzysta¢ z prawa do prywatnosci informacji o dziecku, nalezy skorzystac ze strony Dane
i prywatnos¢ pod adresem privacy.apple.com i zalogowaé sig na konto dziecka.

Pliki cookie i inne technologie

W witrynach internetowych, ustugach internetowych, interaktywnych aplikacjach i reklamach Apple moga
by¢ stosowane pliki cookie i inne technologie takie jak sygnalizatory WWW. Technologie te pozwalaja
Apple lepiej zrozumie¢ zachowania Uzytkownikéw, w tym zapewnia¢ bezpieczenstwo i zapobiegac¢
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oszustwom; wskazujg, ktére czesci witryny sg przez Uzytkownikow odwiedzane; a takze utatwiajg
wyswietlanie reklam i prowadzenie wyszukiwan oraz mierzg ich efektywnosé.

- Pliki cookie zwigzane z komunikacja. Te pliki cookie stuzg umozliwieniu ruchu sieciowego do
i z systemow Apple oraz pomagajg Apple w wykrywaniu wszelkich btedéw.

- Niezbedne pliki cookie. Te pliki cookie sg ustawiane w zaleznosci od potrzeb, aby umozliwi¢
Swiadczenie konkretnej ustugi lub funkcji, do ktérej Uzytkownik uzyskuje dostep lub ktérg zamowit. Na
przyktad umozliwiajg Apple wyswietlanie witryn internetowych Apple w odpowiednim formacie i jezyku,
uwierzytelnianie i weryfikowanie transakcji Uzytkownika oraz zachowanie zawartosci koszyka podczas
zakupow online w witrynie apple.com.

- Pozostate pliki cookie. Te pliki cookie stuzg zrozumieniu sposobu, w jaki odwiedzajgcy korzystajg
z witryn i ustug online Apple, miedzy innymi pomagajgc Apple w ocenie skutecznosci reklam
i wyszukiwan internetowych. Apple uzywa tych plikéw cookie réwniez do zapisywania wyboréw
dokonywanych przez Uzytkownika podczas przeglgdania stron internetowych, aby spersonalizowac¢
$wiadczone mu ustugi.

Jesli Uzytkownik nie chce, aby pliki cookie byty przez Apple uzywane, Apple umozliwia Uzytkownikowi
wytgczenie ich obstugi. Aby wytgczy¢ obstuge plikdw cookie w przegladarce internetowej Safari,

w ustawieniach prywatnosci tej przeglgdarki nalezy wybrac¢ opcje ,Zablokuj wszystkie pliki cookie”.

W przypadku uzywania innej przeglgdarki nalezy skontaktowac sie z jej dostawcy, aby dowiedziec sig, jak
wytgczy¢€ obstuge plikow cookie. Jesli wszystkie pliki cookie zostang zablokowane, niektére funkcje witryny
Apple moga nie by¢ dostepne.

Poza plikami cookie Apple stosuje inne technologie stuzace realizacji podobnych celéw.

W niektérych wiadomosciach e-mail wysytanych do Uzytkownika Apple zamieszcza adres URL, po
kliknieciu ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do tresci w witrynie internetowej Apple. Gdy Uzytkownik
klika taki adres URL, nawigzane zostaje potgczenie ze strong docelowg w witrynie Apple, ale za
posrednictwem odrebnego serwera. Apple $ledzi takie klikniecia, aby pozna¢ zainteresowanie
poszczegdlnymi tematami i zmierzy¢ skuteczno$é swojej komunikacji z Uzytkownikiem. Jesli Uzytkownik
nie chce by¢ w ten sposéb sledzony, nie powinien klika¢ tgczy graficznych lub tekstowych

w wiadomosciach e-mail.

Zasadniczo Apple uznaje dane zbierane przez siebie za pomocg tych plikéw cookie i podobnych
technologii za dane nieosobowe. W zakresie, w jakim przepisy prawa krajowego uznajg adresy protokotu
internetowego (IP) lub inne tego typu identyfikatory za dane osobowe, sg one jednak réwniez uznawane
przez Apple za dane osobowe w tych krajach. Ponadto Apple czasami tgczy dane nieosobowe zebrane za
pomocgy tych technologii z innymi danymi osobowymi bedgcymi w posiadaniu Apple. llekro¢ Apple taczy
dane w ten sposdb, uznaje takie potgczone dane za dane osobowe dla celdw niniejszych Zasad ochrony
prywatnosci.

Reklamy z platformy reklamowej Apple moga pojawiac sie w aplikacjach Apple News i Gietda lub

w sklepie App Store. Jesli Uzytkownik nie chce w tych aplikacjach otrzymywaé dostosowanych do jego
zainteresowan reklam z platformy reklamowej Apple, moze wytaczy¢ opcje personalizacji reklam, ktéra
wytaczy takie reklamy dla danego identyfikatora Apple ID niezaleznie od uzywanego urzadzenia. Aby
wylaczy¢ personalizacje reklam na swoim urzgdzeniu z systemem iOS lub iPadOS, nalezy wybrac¢ kolejno
opcje Ustawienia > Prywatno$¢ > Reklamy Apple i wylaczy¢ funkcje Reklamy spersonalizowane. Aby
wytgczy¢ personalizacje reklam na komputerze Mac, nalezy kolejno wybra¢ w menu Apple > Preferencje
systemowe > Bezpieczenstwo i prywatnos¢ > klikng¢ Prywatnosé, klikngé¢ Reklamy Apple, a nastepnie
usunaé zaznaczenie funkcji Reklamy spersonalizowane. W sklepie App Store lub w ustugach Apple News



lub Gietda wcigz moga by¢ jednak wyswietlane reklamy na podstawie kontekstu, np. wyszukiwania lub
przegladanego kanatu. W przypadku wytaczenia opcji ,Zezwalaj aplikacjom na pytanie o $ledzenie”
aplikacje oso6b trzecich nie moga uzywac identyfikatora reklamowego (nieosobowego identyfikatora
udostepnianego przez system operacyjny urzadzenia Uzytkownika) do $ledzenia dziatarn Uzytkownika
w ramach aplikacji i witryn internetowych nalezacych do innych przedsiebiorstw.

Przekazywanie danych osobowych miedzy krajami

Produkty i oferty Apple majg tgczy¢ Uzytkownika z catym swiatem. W tym celu dane osobowe
Uzytkownika moga by¢ przekazywane podmiotom na catym swiecie, w tym podmiotom
stowarzyszonym Apple, lub podmioty te mogg uzyskiwaé do nich dostep w celu wykonywania czynnosci
przetwarzania takich jak opisane w niniejszych Zasadach ochrony prywatnosci, w zwigzku z korzystaniem
przez Uzytkownika z produktdéw i ustug Apple. Apple przestrzega przepiséw prawa dotyczacych
przekazywania danych osobowych miedzy krajami w celu ochrony danych Uzytkownikéw, niezaleznie od
tego, gdzie sie to odbywa.

Podmiot Apple, ktdry zarzgdza danymi osobowymi Uzytkownika, moze réznic¢ sig¢ w zaleznosci od
miejsca zamieszkania Uzytkownika. Na przyktad informacjami o sklepach zarzgdzajg poszczegdlne
podmioty detaliczne w danym kraju, a danymi osobowymi zwigzanymi z ustugami Apple Media moga
zarzgdzac rézne podmioty Apple okreslone w warunkach swiadczenia tych ustug. Jesli Uzytkownik nie
mieszka w Stanach Zjednoczonych, jego dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Apple Inc.iinne
podmioty stowarzyszone Apple w imieniu podmiotu Apple zarzgdzajgcego danymi osobowymi w
odniesieniu do jurysdykcji Uzytkownika. Na przyktad Zdjecia i powigzane dane zebrane przez Apple na
catym swiecie w celu doskonalenia aplikacji Apple Mapy oraz na potrzeby funkcji Apple Rozejrzyj sie sg
przekazywane Apple Inc. w Kalifornii.

Danymi osobowymi 0sdéb fizycznych w Europejskim Obszarze Gospodarczym, Zjednoczonym Krdlestwie
i Szwajcarii zarzgdza Apple Distribution International Limited w Irlandii. Miedzynarodowe przekazywanie
przez Apple danych osobowych zebranych w Europejskim Obszarze Gospodarczym, Zjednoczonym
Krélestwie i Szwajcarii regulujg Standardowe klauzule umowne. Migdzynarodowe przekazywanie przez
Apple danych osobowych zebranych w uczestniczgcych krajach Wspélnoty Gospodarczej Azji i Pacyfiku
(APEC) reguluje system transgranicznych zasad ochrony prywatnosci APEC (CBPR) i system uznawania
zasad ochrony prywatnosci stosowanych przez podmioty przetwarzajgce dane (PRP) w kontekscie
przekazywania danych osobowych. W przypadku pytan lub watpliwos$ci dotyczgcych stosowanych przez
APEC systemdw CBPR lub PRP nalezy skontaktowac sie z zewnetrznym doradcg Apple.

Apple moze przetwarza¢ dane osobowe dotyczace oséb przebywajgcych na terenie Chin kontynentalnych
w innych krajach. W takim przypadku bedzie sie to odbywato zgodnie z lokalnymi przepisami prawa, w tym
przepisami o ochronie danych osobowych. Jak okreslono w niniejszych Zasadach ochrony prywatnosci,
Apple moze réwniez przekazywac takie dane osobowe osobom trzecim, ktére z kolei mogg przechowywac
lub przekazywac dane poza terytorium Chin kontynentalnych.

Zaangazowanie wszystkich pracownikdw Apple w ochrone
prywatnosci Uzytkownika
Aby zagwarantowaé bezpieczenstwo danych osobowych Uzytkownika, Apple przekazuje wytyczne

w zakresie ochrony prywatnosci i bezpieczenstwa pracownikom Apple i bezwzglednie egzekwuje
stosowanie zabezpieczen dotyczacych prywatnosci danych przez wszystkich swoich pracownikow.
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Pytania dotyczgce ochrony prywatnosci

W przypadku pytan dotyczgcych Zasad ochrony prywatnosci Apple lub praktyk Apple w zakresie
prywatnosci, w tym w przypadku, gdy w imieniu Apple dziata ustugodawca zewnetrzny, nalezy
skontaktowac sig z inspektorem ochrony danych Apple, natomiast wszelkie skargi nalezy kierowaé¢
do Apple za posrednictwem strony pod adresem apple.com/pl/privacy/contact lub telefonicznie na
numer dziatu wsparcia Apple w swoim kraju lub regionie. Pytania dotyczgce sposobu sktadania skarg
zwigzanych z ochrong prywatnosci mozna réwniez kierowa¢ do Apple, Apply dotozy staran, aby pomac.

Apple powaznie traktuje pytania dotyczgce ochrony prywatnosci Uzytkownika. Specjalny zespét analizuje
takie pytania, w tym pytania otrzymane w zwigzku z operacjami uzyskiwania dostepu i pobierania, aby jak
najlepiej na nie odpowiedzie¢. W wigkszosci przypadkow odpowiedzi na istotne pytania sg udzielane

w ciggu siedmiu dni. W pozostatych przypadkach Apple moze poprosi¢ o dodatkowe informacje lub
poinformowac¢ Uzytkownika, ze potrzebuje wigcej czasu na odpowiedz.

Jesli skarga zawiera sugestie dotyczacg ulepszenia sposobu rozwigzywania probleméw zwigzanych

z prywatnoscig, Apple uwzgledni takg sugestie przy najblizszej mozliwej okazji. Jesli problem zwigzany
z prywatnoscig wywart negatywny wptyw na Uzytkownika lub inng osobe, Apple podejmie dziatania
stuzgce rozwigzaniu tej kwestii z Uzytkownikiem lub takg osoba.

Jesli Uzytkownik nie jest zadowolony z odpowiedzi Apple, moze przekazaé swojg skarge do wtasciwego
organu regulacyjnego. Na wniosek Uzytkownika Apple udzieli mu w miare mozliwosci informacji na temat
dostepnych sposobdw ztozenia skargi, ktdre moga mie¢ zastosowanie w konkretnej sprawie.

Jesli niniejsze Zasady ochrony prywatnosci zostang w istotny sposéb zmienione, Apple opublikuje w tej
sprawie stosowne powiadomienie w tej witrynie internetowej co najmniej tydzien przed wprowadzeniem
takich zmian, a takze skontaktuje sie w tej sprawie bezposrednio z Uzytkownikiem, o ile ma dane
Uzytkownika.

Zobacz nasz certyfikat uczestnictwa w systemie transgranicznych zasad ochrony
prywatnosci (CBPR) w ramach Wspdlnoty Gospodarczej Azji i Pacyfiku (APEC) >

Zobacz nasz certyfikat uczestnictwa w systemie uznawania zasad ochrony prywatnosci
stosowanych przez podmioty przetwarzajgce dane (PRP) w ramach Wspdlnoty
Gospodarczej Azji i Pacyfiku (APEC) >
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