Apple Gizlilik Politikasi

Apple'in Gizlilik Politikasi'nda, Apple'in kisisel verilerinizi
nasil topladigi, kullandigi ve paylastigi agiklanmaktadir.

Guncelleme tarihi: 27 Ekim 2021

s

Bu Gizlilik Politikasi'na ek olarak, bilgilerinizin kullaniimasi i¢in izninizin istendigi
urtnlerimizde ve belirli 6zelliklerde yerlesik olarak veriler ve gizlilik bilgileri de
saglanmaktadir. Uriine 6zgii s6z konusu bilgilerin yaninda Veriler ve Gizlilik Simgemiz
bulunur.

Bu 6zellikleri kullanmadan 6nce urine 6zgu bu bilgileri inceleme firsatiniz olur. Ayrica ne
zaman isterseniz bu bilgileri s6z konusu d6zelliklerle ilgili ayarlarda vefveya ¢evrim ici
olarak apple.com/tr/legal/privacy/data adresinde de goruntlleyebilirsiniz.

Gizlilik uygulamalarimiz hakkinda bilgi edinmek icin lttfen vakit ayirin ve sorunuz olmasi

halinde bize ulasin.

Apple Saglik Calismasi Uygulamalari Gizlilik Politikasi
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Apple icin Kisisel Veri Ne Anlama Gelir?

Apple olarak temel gizlilik haklarina ve bu temel haklarin diinyanin neresinde yasarsaniz yasayin
degismemesi gerektigine derinden inaniyoruz. Bu nedenle, kimligi belirli veya belirlenebilecek kisilerle
ilgili olan ya da Apple tarafindan s6z konusu kisilerle iligkilendirilen veya iligkilendirilebilecek olan tiim
verileri, ilgili kisilerin nerede yasadigina bakilmaksizin "kisisel veri" olarak ele aliyoruz. Bu, adiniz gibi
sizi dogrudan tanimlayan verilerin yani sira aygitinizin seri numarasi gibi sizi dogrudan tanimlamayan ancak
sizi tanimlamak igin makul bir sekilde kullanilabilecek olan verilerin de kisisel veri oldugu anlamina gelir.
Birlestirilmis veriler, bu Gizlilik Politikasi'nin amaglar kapsaminda kisisel olmayan veriler olarak
degerlendirilir.

Bu Gizlilik Politikasi'nda, bizimle web sitelerimiz veya Apple uygulamalari (Apple Music ya da Clizdan gibi)
araciligiyla veya bire bir (6r. telefonla veya perakende magazalarimizi ziyaret ederek) etkilesime girdiginizde
Apple'in veya Apple bagl sirketlerinin (toplu olarak "Apple") kisisel verileri nasil isledigi agiklanmaktadir.
Apple ayrica hizmetlerimizde Ugtncu taraf baglantilan bulundurabilir veya tgtinci taraf uygulamalari
indirilmek tzere App Store lizerinden kullanima sunabilir. U(;'Unc[] taraflarin, kisisel verileri tanimlama veya
kullanma bicimleri Apple'in Gizlilik Politikasi'na tabi degildir. Uciincii taraflarla etkilesimde bulunmadan énce
gizlilik politikalarini okumanizi ve gizlilik haklarinizi 6grenmenizi oneririz.

Apple ve Gizlilik Haklariniz

Apple olarak kisisel verilerinizi 6grenme, diizeltme, aktarma, silme, s6z konusu verilere erigsme ve verilerin
islenmesini kisitlama tercihlerinize saygi duyuyoruz. Bu haklari kiiresel musteri tabanimiza saglamis
durumdayiz ve s6z konusu gizlilik haklarini kullanmayi tercih etmeniz halinde ayrimci bir muamele gérmeme
veya Apple'dan daha dusuk dereceli bir hizmet almama hakkina sahipsiniz. Apple, Nevada ve
Kaliforniya'daki "satig" tanimi da g6z oniinde bulundurularak, verilerinizi satmaz.

Bir liglincii taraf hizmet saglayicisinin Apple adina hareket ettigi durumlar dahil olmak tizere gizlilik
haklarinizi ve tercihlerinizi uygulamak amaciyla, Apple igin privacy.apple.com adresindeki Apple Veriler
ve Gizlilik sayfasini veya Shazam igin shazam.com/privacy sayfasini ziyaret edin. Kisisel verilerinizin
guvenligini korumaya yardimci olmak i¢in hesabinizda oturum agmaniz gerekir ve kimliginiz dogrulanir.
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Veriler ve Gizlilik sayfasi bulundugunuz bolgede kullaniimiyorsa gizlilik haklariyla ilgili taleplerinizi
apple.com/tr/privacy/contact adresi Uzerinden iletebilirsiniz.

Taleplerinizi yerine getiremeyecegdimiz durumlar (6rnegin Apple'in, yasalara uymak igin bir kaydini yasal
olarak tutmakla yukumli oldugdu islem verilerinizi silmemizi istemeniz) olabilir. Ayrica verileri dolandiricihg
onleme ve glivenlik amaglariyla kullanmamizi engelleyebilecek talepleri de (6rnegin glvenlik endiseleri
nedeniyle sorusturulmakta olan bir hesabin silinmesi) yerine getirmeyi reddedebiliriz. Bagkalarinin gizliligini
tehlikeye atacak, anlamsiz, kdtu niyetli veya yerine getirilmesi son derece elverissiz olan gizlilik talepleriniz
de reddedilebilir.

Kaliforniya'da yasiyorsaniz Apple'in Veriler ve Gizlilik sayfasina erisememeniz durumunda yetkili temsilciniz
veya siz apple.com/tr/privacy/contact adresinden ya da 1-800-275-2273 numarali telefon lizerinden
talepte bulunabilirsiniz.

Haklarinizi kullanmaya iligkin daha fazla bilgi i¢in support.apple.com/tr-tr/HT208501 adresini ziyaret edin.

Apple'in Sizden Topladig Kisisel Veriler

Apple olarak, harika irtinlere ve milkemmel bir gizlilik diizeyine sahip olabilecegdinize inaniyoruz. Bu,
yalnizca ihtiyacimiz olan kisisel verileri toplamaya galistigimiz anlamina geliyor. Apple'in topladigi kisisel
veriler, Apple ile nasil etkilesim kurdugunuza baghdir. Apple'in belirli bireysel hizmetler igin kisisel verileri
nasil igledigine iligkin agiklamalara s6z konusu 6zelliklerle ilgili ayarlardan ve/veya apple.com/tr/legal/
privacy/data adresinden ulasilabilir.

Bir Apple Kimligi olusturdugunuzda, ticari kredi bagvurusunda bulundugunuzda, bir Griin veya aygit satin
aldiginizda ve/veya etkinlestirdiginizde, bir yazilim gtincellemesi indirdiginizde, Apple Store'da bir derse
kaydoldugunuzda, hizmetlerimize baglandiginizda, bizimle iletisim kurdugunuzda (sosyal medya dahil),
cevrim ici bir ankete katildiginizda veya Apple ile bagka bir sekilde etkilesim kurdugunuzda asagidakiler
dahil gesitli bilgiler toplayabiliriz:

Hesap Bilgileri. Apple Kimliginiz ve e-posta adresi, kayith aygitlar, hesap durumu ve yas déahil olmak lizere
ilgili hesap bilgileriniz

- Aygit Bilgileri. Aygit seri numarasi gibi aygitinizin tanimlanmasi igin kullanilabilecek veriler veya tarayici
tlrd gibi aygitinizla ilgili veriler

iletisim Bilgileri. Ad, e-posta adresi, fiziksel adres, telefon numarasi veya diger iletisim bilgileri gibi veriler

Odeme Bilgileri. Fatura adresiniz ve banka bilgileri, kredi karti, banka karti veya baska 6deme kart
bilgileri gibi 6deme yonteminiz ile ilgili veriler

- islem Bilgileri. Apple platformlarindaki satin alma islemleri de dahil olmak izere, Apple tarafindan sunulan
islemlerle veya Apple Uriin ve hizmeti satin alma islemleriyle ilgili veriler

Dolandiriciligi Onleme Amaclh Bilgiler. Aygit gliven puani da dahil olmak tizere dolandiricilidi belirlemeye
ve onlemeye yardimci olmak igin kullanilan veriler

+ Kullanim Verileri. Dolagsma ge¢misi, arama gegmisi, triin etkilesimi, gékme verileri, performans ve diger
tanilama verileri ve diger kullanim verileri dahil olmak lzere tekliflerimiz Gizerindeki etkinliginiz ile ilgili
veriler ve hizmetlerimiz kapsaminda uygulama baslatma gibi kullaniminiz hakkindaki veriler

- Konum Bilgileri. Yalnizca Bul destegi sunmak igin tam konum bilgileri ve kismi konum bilgileri

- Saglik Bilgileri. Kisinin fiziksel veya zihinsel saghgi veya durumu ile ilgili veriler dahil olmak tzere saglk
durumuna iligkin veriler. Bir kimsenin saglik durumu hakkinda ¢ikarimlar yapmak veya saglk durumunu
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belirlemek icin kullanilabilecek veriler de kisisel saglik verileri arasinda yer alir. Apple Saglik Calismasi
uygulamasi aracilidiyla bir galismaya katilmaniz durumunda kisisel verilerinizin gizlilidi i¢in gecerli olacak
olan politika Apple Saghk Calismasi Uygulamalari Gizlilik Politikasi'nda agiklanmistir.

Fitness Bilgileri. Paylasmayi segcmeniz durumunda fitness ve egzersiz bilgilerinizle ilgili ayrintilar

Finansal Bilgiler. Toplanmasi durumunda maas, gelir ve varliklarla ilgili ayrintilar ve Apple markali finansal
tekliflerle ilgili bilgiler

- Resmi Kimlik Verileri. Belirli yargi bolgelerinde, kablosuz hesap ayarlama ve aygitinizi etkinlestirme dahil
olmak Uzere belirli durumlarda ve ticari kredinizin siiresini uzatma, rezervasyonlari ydnetme gibi amaclarla
veya yasalarca zorunlu kilindidinda resmi kimlik talep edebiliriz

- Bize Sagladiginiz Diger Bilgiler. Musteri destek ekibiyle olan etkilesimler ve sosyal medya kanallari
aracilifiyla gerceklesen iletisimler dahil olmak tzere Apple ile kurdugunuz iletisimlerin icerigi gibi ayrintilar

Talep ettigimiz kisisel verileri saglamaniz zorunlu degildir. Ancak kisisel verilerinizi paylasmamayi secgerseniz
¢ogu durumda size Urlinlerimizi veya hizmetlerimizi saglayamaz veya taleplerinizi yerine getiremeyiz.

Apple'in Diger Kaynaklardan Aldigi Kisisel Veriler

Apple diger kisilerden, sizin yonlendirdiginiz isletmelerden veya Ugunci taraflardan, Grlinlerimizi ve
hizmetlerimizi saglamak icin birlikte calistiimiz ve ayrica guvenlik ve dolandiriciliyi dnlenme konusunda
bize yardimci olan i ortaklarimizdan ve diger yasal kaynaklardan sizinle ilgili kisisel veriler alabilir.

Kisiler. Apple, diger kisilerden (6rnegin s6z konusu kisi size bir Grlin veya hediye karti gdnderdiyse, sizi bir
Apple hizmetine veya forumuna katilmaya davet ettiyse veya sizinle igerik paylastiysa) sizin hakkinizda
veri toplayabilir.

- Sizin Yonlendirdikleriniz. Diger kisileri veya U¢lncu taraflari Apple ile veri paylagmalari igin
ybnlendirebilirsiniz. Ornegin hesap etkinlestirme amaciyla operatér hesabinizla ilgili verileri Apple ile
paylagmasi igin mobil operatériiniizii veya Apple'dan gergeklestirdidiniz satin alma islemleri tizerinden
odul kazanabilmeniz amaciyla katilim bilgilerinizi paylagmasi igin sadakat programinizi ydnlendirebilirsiniz.

- Apple'in is Ortaklari. Sagladiginiz bilgileri (8rnegin bir Apple Kimligi olustururken) dolandiriciligi 6nleme
ve glivenlik amaglari dogrultusunda bir Gglincu taraf ile dogrulayabiliriz.

Arastirma ve gelistirme amaglari dogrultusunda, kimligi tanimlanabilen bir kisiyle iligkilendirilebilecek
goruntiler, sesler veya baska veriler iceren tiirden veri kiimeleri kullanabiliriz. Bu tur veri kiimelerini alirken
bu islemi, veri kiimesinin barindirldidi yargi bélgesinin yasalari da dahil olmak tizere ydurirlikteki yasalara
uygun sekilde gergeklestiririz. Arastirma ve gelistirme amaglari dogrultusunda s6z konusu veri kimelerini
kullanirken, veri kiimesinde yer alabilecek kisilerin kimligini yeniden belirleme girisiminde bulunmayiz.

Apple'in Kigisel Veri Kullanimi

Apple olarak kisisel verileri; hizmetlerimizi sunmak, islemlerinizi islemek, sizinle iletisim kurmak,
dolandiriciligi 6nlemek, giivenligi saglamak ve yasalara uymak igin kullaninz. Kisisel verileri sizin
izniniz dogrultusunda baska amaclar i¢in de kullanabiliriz.

Apple olarak, kisisel verilerinizi yalnizca gegerli bir yasal dayanagimiz oldugunda kullaniriz. Duruma
bagdli olarak Apple, izniniz dogrultusunda veya tarafi oldugunuz bir s6zlesmeyi yerine getirmek, sizin ya da
bagkalarinin kritik 6nem tagiyan menfaatlerini korumak veya yasalara uymak igin kisisel verilerin
islenmesinin gerekli oldugu gerekgesi dogrultusunda hareket edebilir. Kisisel verilerinizi; menfaatlerinizi,
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haklarinizi ve beklentilerinizi dikkate alarak, bizim veya bagkalarinin mesru menfaatine olduguna inandigimiz
durumlarda da igleyebiliriz. Yasal dayanakla ilgili sorulariniz varsa apple.com/tr/privacy/contact adresinden
Veri Koruma Gorevlisi ile iletisime gegebilirsiniz.

« Hizmetlerimizi Sunma. Apple olarak, hizmetlerimizi sunmak igin gereken kisisel verileri toplariz.
Tekliflerimizi kisisellestirmek veya iyilestirmek igin veya denetim ya da veri analizi gibi dahili amaglar
dogrultusunda toplanan kisisel veriler bunlar arasinda yer almaktadir. Ornegin Apple Music aboneligi
Uzerinden bir pargaya erismek istediginizde, talep edilen igerigi size saglamak tizere ve telif hakki amaglarn
dogrultusunda, hangi parcalari ¢aldiginiza iligkin verileri toplariz.

islemlerinizi i§leme. Apple'in, islemleri islemek igin adiniz, satin alma bilgileriniz ve ddeme bilgileriniz gibi
verileri toplamasi gerekmektedir.

- Sizinle iletigim Kurma. iletisimlere yanit vermek, islemleriniz veya hesabinizla ilgili olarak size ulagmak,
Urlinlerimizi ve hizmetlerimizi pazarlamak, diger ilgili bilgileri saglamak ya da bilgi veya geri bildirim talep
etmek Uzere veri toplariz. Muhtelif zamanlarda kigisel verilerinizi, satin alma islemleriyle ilgili iletisimler ve
hikdmlerimize, kosullarimiza ve politikalarimiza iligkin degisiklikler gibi nemli bildirimleri gondermek icin
kullanabiliriz. Bu bilgiler Apple ile olan etkilesiminiz i¢cin dnemli oldugundan s6z konusu 6nemli bildirimleri
almamayi tercih etmeniz olanakli degildir.

- Dolandiriciligi Onleme ve Giivenlik. Kisileri, calisanlari ve Apple'l korumak; kayiplari 6nlemek; kisileri,
calisanlari ve Apple'l tim kullanicilarimizin yarari adina koruma ve yuklenen igerikleri, cocuklara yonelik
cinsel istismar materyalleri de dahil olacak sekilde olasi bir yasa disi igerik s6z konusu olup olmadigini
belirlemek lizere 6nceden tarama veya inceleme de dahil dolandiriciigi 6nlemek amaglariyla veri toplariz.

- Kisisellestirme igin Kullanilan Kigisel Veriler. Uygun oldugu durumlarda hizmetlerinizi veya
iletisimlerinizi kisisellestirmeyi secerseniz Apple, size bu kisisellestirilmis hizmetleri veya iletisimleri
sunabilmek icin topladigimiz bilgileri kullanir. Kisisel verilerinizin kullanilmak istendigi bir hizmeti ilk
kullandiginizda sunulan gizlilik bilgilerini inceleyerek, ilgili hizmetlerde deneyiminizin kigisellestiriimesi igin
bilgilerin nasil kullanildigi hakkinda daha fazla bilgi edinebilirsiniz. Bu bilgileri Veriler ve Gizlilik simgemizle
birlikte sunarak s6z konusu bilgileri bulmayi kolay hale getiririz. Ayrica bu bilgilere dilediginiz zaman Apple
aygritinizdan ve gevrim ici olarak apple.com/tr/legal/privacy/data adresinden de ulasabilirsiniz.

- Yasalara Uygunlugu Saglama. Yirirlikteki yasalara uymak (6rnegdin vergi veya raporlama
yukumlaltklerini yerine getirmek ya da yasal bir resmi talebe uymak icin) veri toplariz.

Apple, gercek bir kisi tarafindan incelenme imkani olmadan sizi 6nemli dlglide etkileyecek herhangi bir karar
almak uzere algoritmalar veya profil gikarma teknolojileri kullanmaz.

Apple, kisisel verileri, bu Gizlilik Politikasi'nda veya hizmetlerimize 6zgii gizlilik bildirimlerinde
aciklananlar veya yasalarin gerektirdigi durumlar da dahil olmak lizere yalnizca verilerin toplanma
amaglarini yerine getirmek igin gerekli oldugu siirece saklar. Kisisel verilerinizi bu Gizlilik Politikasi'nda
ve hizmetlerimize 6zgu gizlilik 6zetlerinde agiklanan amaglari yerine getirmek i¢in gereken stire boyunca
saklariz. Saklama strelerini degerlendirirken oncelikle, toplanan kisisel verileri saklamanin gerekli olup
olmadigini dikkatlice inceleriz ve saklanmasi gereken kisisel verileri, yasalarin izin verdigi mimkin olan en
kisa siire boyunca saklamaya galigirz.

Apple'in Kigisel Verileri Paylagmasi

Apple olarak, kisisel verileri Apple bagh sirketleriyle, bizim adimiza hareket eden hizmet saglayicilariyla,
is ortaklarimizla, gelistiricilerle ve yayincilarla veya sizin yonlendirdiginiz baska kisilerle paylasabiliriz.
Apple, kisisel verileri Gglinc taraflarla s6z konusu tg¢linci taraflarin pazarlama amaglari dogrultusunda
paylasmaz.

o


https://www.apple.com/tr/privacy/contact/
http://apple.com/tr/legal/privacy/data

- Hizmet Saglayicilari. Apple olarak, hizmetlerimizi kullaniminiz ve Grlinlerin misterilere teslim edilmesi
baglaminda, hizmet saglayicilarimiz olarak faaliyet gostermeleri ve kisisel veriler dahil olmak tzere verileri
islemek ya da saklamak gibi belirli gorevleri bizim adimiza yerine getirmeleri i¢in Ggtincu taraflarla
calisabiliriz. Apple hizmet saglayicilar, kisisel verileri isbu Gizlilik Politikasi ile tutarl sekilde ve
talimatlarimiz dogrultusunda islemekle yukimludur. Paylastigimiz kisisel verileri kendi amaglari
dogrultusunda kullanamazlar ve talebimizi yerine getirdikten sonra kisisel verileri silmeleri veya iade
etmeleri gerekir.

. i§ Ortaklari. Apple, hizmetleri veya diger teklifleri saglamak amaciyla muhtelif zamanlarda tglincu
taraflarla is ortakligi yapabilir. Ornegin Apple Card ve Apple Cash gibi Apple finansal teklifleri, Apple ve is
ortaklarimiz tarafindan sunulmaktadir. Apple, is ortaklarinin, kigisel verilerinizi korumasini zorunlu kilar.

Abonelik Aldiginiz Gelistiriciler ve Yayincilar. App Store'dan veya Apple News kapsaminda l¢linci
taraf abonelik satin aldiginizda size ve gelistiriciye ya da yayinciya 6zel bir Abone Kimligi olusturulur.
Abone Kimligi, satin aldiginiz abonelik ve ikamet ettiginiz llke hakkindaki bilgilerin yer aldidi raporlari
gelistiriciye veya yayinciya saglamak igin kullanilabilir. Belirli bir gelistiriciye veya yayinciya iligkin tim
aboneliklerinizi iptal etmeniz halinde yeniden abone olmamaniz kaydiyla Abone Kimligi 180 giin sonra
sifirlanir. Bu bilgiler aboneliklerinin performansi hakkinda bilgi sahibi olabilmeleri igin gelistiricilere veya
yayincilara sunulmaktadir.

- Diger. Apple, hesabinizi etkinlestirmek lizere operatoriiniizle bilgi paylastigimizda oldugu gibi sizin
yonlendirmeniz veya izniniz dogrultusunda baskalariyla kisisel veri paylasabilir. Ayni zamanda ulusal
glvenlik, kanunun icrasi ya da kamu ile ilgili diger nemli sorunlar igin bilgi ifsasinin gerekli ya da uygun
oldugunu tespit etmemiz halinde hakkinizdaki bilgileri ifsa edebiliriz. Ayrica yasal dayanagin oldugu
durumlarda, hiikiim ve kosullarimizi uygulamak veya operasyonlarimizi ya da kullanicilarimizi korumak igin
ifsanin makul bir sekilde gerekli oldugunu belirlememiz halinde veya bir yeniden yapilanma, birlesme ya da
satis durumunda sizinle ilgili bilgileri ifsa edebiliriz.

Apple'da Kisisel Verilerin Korunmasi

Apple olarak mikemmel bir gizlilik diizeyinin miikemmel bir giivenlikle mimkin olabilecegine inaniyoruz.
Kisisel verilerin ve bunlari islemenin dogasini ve olasi tehditleri dikkate alarak kisisel verilerinizi korumak igin
idari, teknik ve fiziksel 6nlemlerden yararlaniyoruz. Kisisel verilerinizin glivenligini saglamaya yardimci
olmasi igin s6z konusu gtivenlik nlemlerini siirekli olarak iyilestirmeye ¢alisiyoruz. Daha fazla bilgi igin
Apple Platform Guvenligi kilavuzumuzu ziyaret edin.

Cocuklara Ait Kisisel Veriler

Apple, 13 yasin veya yargi bolgenizdeki yasalarca belirlenen yasin altindaki kisiler olarak kabul ettigimiz
cocuklarin kisisel verilerini korumanin dneminin farkindadir. Bu nedenle Apple, ¢ocuklara ait kisisel verileri
glvende tutmaya yardimci olacak ek suregler ve koruma ydntemleri uygular.

Belirli Apple hizmetlerine erismek igin gocuklarin bir gocuk Apple Kimligine sahip olmasi gerekir. Cocuk
Apple Kimlikleri ebeveynler tarafindan, Yonetilen Apple Kimlikleri ise gocuklarin egitim kurumlari
tarafindan olusturulabilir.

- Ebeveynler. Ebeveynlerin, bir cocuk hesabi olugturmak tzere Cocuklar icin Aile Gizlilik Bildirimi sayfasini
incelemesi gerekmektedir. Bu sayfada, Apple'in gocuklara ait kisisel verileri nasil isledigi agiklanmaktadir.
Ebeveynlerin, kosullar kabul etmeleri durumunda Apple'a dogrulanabilir bir ebeveyn onayi saglamalari
gerekir.
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- Egitim Kurumlari. Apple Okul Yonetimi Programi'na katilan egitim kurumlari 6grenciler igin "Yonetilen
Apple Kimlikleri" adi verilen Apple Kimlikleri de olusturabilir. Bu okullarin, Apple Okul Yonetimi
Sézlesmesi'ne Ek A olarak ilave edilen Ogrenciler icin Yénetilen Apple Kimligi Bildirimi'ni kabul etmeleri
gerekir.

Bir cocugun kisisel verilerinin uygun yetki olmaksizin toplandigini 6grenmemiz durumunda s6z konusu
veriler mimkuin olan en kisa suirede silinecektir.

Cocugunuzun bilgilerine iligkin gizlilik haklarini kullanmak igin privacy.apple.com adresi lizerinden
Apple Veriler ve Gizlilik sayfasini ziyaret edin ve gocugunuzun hesabinda oturum agin.

Cerezler ve Diger Teknolojiler

Apple'in web sitelerinde, gevrim igi hizmetlerinde, etkilesimli uygulamalarinda ve reklamlarinda "gerezler" ve
internet isaretleri gibi baska teknolojiler kullanilabilir. Bu teknolojiler, dolandiriciligi 6nleme ve giivenlik
amaglar dahil olmak lizere miisteri davranigini daha iyi anlamamiza yardimci olur; bize web
sitelerimizin hangi boliimlerinin ziyaret edildigi ile ilgili bilgiler verir; ayrica reklamlarin ve web
aramalarinin etkinligini kolaylastirir ve dlcer.

iletisim Cerezleri. Bu gerezler hatalari belirlememize yardimci olmanin yani sira Apple'in sistemlerine
gelen ve giden ag trafigine olanak tanimak icin kullanilir.

- Kesinlikle Gerekli Olan Cerezler. Bu gerezler, eristidiniz veya talep ettiginiz belirli bir 6zelligin veya
hizmetin saglanmasi icin gerekli olacak sekilde ayarlanmistir. Ornegin web sitelerimizi uygun bicimde ve
dilde gorintilememize, islemlerinizi dogrulamamiza ve onaylamamiza ve apple.com/tr web sitesinde
cevrim ici aligveris yaparken Sepet iceriginizi korumamiza olanak tanir.

- Diger Cerezler. Bu cerezler, ziyaretgilerin web sitelerimizle ve ¢evrim i¢i hizmetlerimizle nasil etkilesimde
bulunduklarini anlamak igin (reklamlarin ve web aramalarinin etkinligini degerlendirmemize yardimci olma
dahil) kullanilir. Apple ayrica s6z konusu gerezleri, web'de dolasirken yaptiginiz segimleri hatirlamak igin
kullanir; boylece size 6zellestirilmis bir deneyim sunabiliriz.

Apple'in gerez kullanmamasini tercih etmeniz durumunda gerezlerin kullanimini devre digi birakabileceginiz
yollar sunariz. Cerezleri devre disi birakmak istiyorsaniz ve Safari web tarayicisini kullaniyorsaniz Safari'nin
gizlilik ayarlarinda "Tum cerezleri engelle"yi segin. Farkli bir tarayici kullaniyorsaniz gerezleri nasil devre digi
birakacaginizi 6grenmek igin saglayiciniza danigin. Tum gerezler devre disi birakilirsa Apple web sitesinin
belirli 6zellikleri kullanilamayabilir.

Cerezlere ek olarak Apple, benzer hedeflere ulasmamiza yardimci olan bagka teknolojiler kullanir.

Apple olarak, size gonderdigimiz bazi e-posta iletilerinde sizi Apple web sitesindeki icerige yonlendirecek
olan bir "tiklanabilir URL" saglariz. S6z konusu URL'lerden birini tikladidinizda web sitemizdeki hedef
sayfaya ulagmadan dnce ayri bir internet sunucusundan gegersiniz. Belirli konulara gosterilen ilgiyi
belirlememize ve sizinle etkili bir sekilde iletisim kurup kurmadigimizi 6lgmemize yardimci olmasi igin bu
tiklamalari izleriz. Bu sekilde izlenmemeyi tercih ediyorsaniz e-posta iletilerindeki grafik veya metin
baglantilarini tiklamamaniz gerekir.


https://www.apple.com/tr/legal/education/apple-school-manager/
https://privacy.apple.com
https://www.apple.com/tr/legal/privacy/tr/cookies
https://www.apple.com/tr/legal/privacy/tr/cookies

Apple, bu gerezleri ve benzer teknolojileri kullanarak topladigimiz verileri genellikle kisisel olmayan
veriler olarak ele alir. Bununla birlikte internet Protokolii (IP) adresleri ya da benzer tanimlayicilar, yerel
yasalar tarafindan kisisel veri olarak degerlendirildikleri takdirde biz de s6z konusu tanimlayicilari ilgili
bdlgelerde kisisel veri olarak ele aliriz. Ayrica muhtelif zamanlarda Apple, bu teknolojilerle toplanan kisisel
olmayan verileri, Apple'in elinde bulundurdugu diger kisisel verilerle birlestirir. Verileri bu sekilde
birlestirdigimizde, birlestiriimis verileri isbu Gizlilik Politikasi'nin amaclar dogrultusunda kisisel veri olarak
ele alinz.

Apple'in reklam platformu tarafindan sunulan reklamlar, Apple News'da, Borsa uygulamasinda ve App
Store'da gdrunebilir. S6z konusu uygulamalarda Apple'in reklam platformundan ilgi alanlariniza yénelik
reklamlar almak istemiyorsaniz Kisisellestiriimis Reklamlar'i devre digi birakmayi secebilirsiniz. Bu islemin
ardindan Apple Kimliginiz, kullandiginiz aygittan bagimsiz olarak bu tiir reklam listelerinden ¢ikarilir. iOS
veya iPadOS aygitinizda Kisisellestiriimis Reklamlar'i devre digi birakmak i¢in Ayarlar > Gizlilik > Apple'in
Sundugu Reklamlar bélimune gidin ve Kisisellestiriimis Reklamlar'i kapatmak icin ilgili anahtara dokunun.
Mac'inizde Kisisellestiriimis Reklamlar'i devre disi birakmak icin Apple mentisu > Sistem Tercihleri >
Guvenlik ve Gizlilik bélumine gittikten sonra Gizlilik'i ve ardindan Reklam'i tiklayip Kigisellestirilmis
Reklamlar'in secimini kaldirin. App Store, Apple News veya Borsa uygulamasinda arama sorgunuz veya
okudugunuz kanal gibi baglama dayali reklamlar gérmeye devam edebilirsiniz. Uygulamalarin Takip izni
istemesine izin Ver'i devre disi birakirsaniz tiglinct taraf uygulamalar, diger sirketlere ait uygulamalarda ve
web sitelerinde sizi izlemek icin Reklam Taniticisi (aygitinizdaki isletim sistemi tarafindan sunulan, kisisel
olmayan bir tanitici) kullanma talebinde bulunamaz.

Kigisel Verilerin Ulkeler Arasi Aktarimi

Apple urunleri ve teklifleri tim diinyayla baglanti kurmaniza olanak tanir. Bunu miimkuin kilmak igin kisisel
verileriniz, tirlinlerimiz ve hizmetlerimizi kullanmanizla baglantih olarak bu Gizlilik Politikasi'nda
aciklananlar gibi isleme faaliyetlerini gerceklestirmek izere Apple bagl sirketleri dahil dinyanin dort bir
yanindaki kuruluslara aktarilabilir veya s6z konusu verilere bu kuruluglar tarafindan erisilebilir. Apple,
verilerinizin nerede olursa olsun korunmasina yardimci olmak igin kigisel verilerin Ulkeler arasi aktarimina
iliskin yasalara uyar.

Kisisel verilerinizi denetleyen Apple kurulusu, yasadiginiz yere bagl olarak farkhlik gosterebilir.
Ornegin perakende magaza bilgileri her iilkede ayri perakende kuruluslari tarafindan denetlenir ve Apple
Medya Hizmetleri ile ilgili kisisel veriler, hizmet kosullarinda belirtildidi Gzere ¢esitli Apple kuruluslari
tarafindan denetlenebilir. Amerika Birlesik Devletleri'nde ikamet etmiyorsaniz kisisel verileriniz, yargi
bolgeniz igin kisisel verileri denetleyen Apple kurulusu adina Apple Inc. ve diger Apple bagh sirketleri
tarafindan islenebilir. Ornegin Apple Harita uygulamasini iyilestirmek ve Etrafa Bak 6zelligimizi desteklemek
icin dinya genelinde Apple tarafindan toplanan goruntuler ve iligkili veriler Kaliforniya'da bulunan Apple Inc.
sirketine aktarilir.

Avrupa Ekonomik Alani, Birlesik Krallik ve isvigre'deki kullanicilara iligkin kisisel veriler irlanda'daki Apple
Distribution International Limited tarafindan denetlenmektedir. Apple; Avrupa Ekonomik Alani, Birlesik Krallik
ve Isvigre'de toplanan kisisel verilerin uluslararasi aktarimi bakimindan Standart Sézlesme Maddeleri'ne
tabidir. Apple, katilimci Asya Pasifik Ekonomik is Birligi (APEC) (lkelerinde toplanan kisisel verilerin
uluslararasi aktarimi bakimindan kisisel verilerin aktariimasina iliskin APEC Sinir Otesi Gizlilik Kurallari
(CBPR) Sistemi'ne ve iglemciler igin Gizlilik Tanima (PRP) Sistemi'ne tabidir. APEC CBPR veya PRP
sertifikalarimiz hakkinda sorulariniz veya endigeleriniz varsa tclincu taraf anlasmazlik cézimu saglayicimiz
ile iletisime gegin.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
http://cbprs.org/
http://cbprs.org/
http://cbprs.org/
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request

Cin ana karasindaki kisilerle ilgili kisisel veriler, Apple tarafindan Cin ana karasi disindaki tlkelerde islenebilir.
Boyle bir durumda s6z konusu veriler Kisisel Verileri Koruma Kanunu da déahil olmak Uzere yerel yasalara
uygun olarak iglenir. Bu Gizlilik Politikasi'nda ana hatlariyla belirtildigi gibi Apple, bu tir kisisel verileri, verileri
Cin ana karasi disinda depolayabilecek veya aktarabilecek tgtinci taraflara da aktarabilir.

Gizliliginize Sirket Olceginde Baglilik Taahhiidiimiiz

Kisisel verilerinizin glivende olmasini saglamak i¢in Apple calisanlarina, gizlilik ve glivenlik kurallarimizi
bildirir, ayrica gizlilik dnlemlerini sirket icinde siki bir sekilde uygulariz.

Gizlilik Sorulari

Apple'in Gizlilik Politikasi veya bir ligiincii taraf hizmet saglayicisinin bizim adimiza hareket ettigi
durumlar dahil olmak iizere gizlilik uygulamalari hakkinda sorulariniz varsa veya Veri Koruma
Gorevlimizle iletisime gecmek ya da bir sikayetinizi iletmek istiyorsaniz apple.com/tr/privacy/contact
adresi lGizerinden bizimle iletisime ge¢ebilir veya llkenize ya da bolgenize iliskin Apple Destek
numarasini arayabilirsiniz. Gizlilik sikayetinin nasil gonderilecegine iliskin sorular da sorabilir ve size
yardimci olmak igin elimizden geleni yapacagimizdan emin olabilirsiniz.

Apple, gizlilikle ilgili sorularinizi ciddiye alir. Ozel bir ekip, sorunuza veya endisenize (bir erisim veya indirme
talebiyle ilgili sorular da dahil) en iyi nasil yanit verilecegini belirlemek i¢in sorunuzu inceler. Cogu durumda,
6nemli sorunlar hakkinda Apple ile iletisime gegen herkese yedi giin i¢inde yanit verilir. Bazi durumlarda
sizden ek bilgi isteyebilir veya size yanit vermek igin daha fazla zamana ihtiyacimiz oldugunu bildirebiliriz.

Sikayetiniz sonucunda, gizlilik konularinin ele alinmasiyla ilgili bir iyilesme yapilabilecegi belirlenirse bir
sonraki makul firsatta boyle bir glincelleme igin gerekli adimlar atariz. Bir gizlilik sorununun siz veya baska
bir kisi Uzerinde olumsuz bir etkiye yol agmasi durumunda, bu sorunu ele almak i¢in sizinle veya sz konusu
kisi ile iletisime gecip gerekli adimlari uygulariz.

Apple'in yanitindan memnun kalmazsaniz sikayetinizi ilgili dizenleyiciye iletebilirsiniz. Talep etmeniz
halinde, durumunuza uygun olabilecek sikayet bildirim yontemlerine iligkin bilgiler sunmaya ¢alisiriz.

Bu Gizlilik Politikasi'nda énemli bir degisiklik oldugunda, degisiklikten en az bir hafta 6nce bu web sitesinde
bir bildirim yayinlar ve verileriniz bizde kayitliysa degisiklikle ilgili olarak sizinle dogrudan iletisime gegeriz.

APEC CBPR sertifikamizi gorintuleyin >

APEC PRP sertifikamizi gorintuleyin >


https://www.apple.com/tr/privacy/contact/
https://support.apple.com/tr-tr/HT201232
https://support.apple.com/tr-tr/HT201232
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=1580fe3d-f313-4354-8fa1-008e083ce49e
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