ESTUDIO PARTES MANTENIMIENTO ANO 2009 - SERVICIO EXTERNALIZADO-
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[ACCESOS, ZONAS COMUNES Y OTROS 0 51 2 19 3 33 2 0 58 6 10 4 18 0 0 30 5 7 1 29 66 16 3 13 13 3 1 398 3,14% |ACCESOS, ZONAS COMUNES Y OTROS
[ANIMALARIO 0 0 0 0 0 5 0 0 7 2 3 1 3 0 0 0 1 0 0 0 5 1 0 0 1 1 0 35 0,28% |ANIMALARIO
[AREA DE EXPERIMENTACION INDUSTRIAL 15 8 1 4 1 13 0 1 12 1 7 0 20 2 1 1 0 1 1 7 13 2 0 4 4 0 1 120 0,95% |AREA DE EXPERIMENTACION INDUSTRIAL
[AULARIO GENERAL | 0 31 26 173 1 56 5 5 152 2 69 0 53 13 22 11 6 8 2 45 21 7 2 16 6 3 1 827 6,53% |AULARIO GENERAL |
[AULARIO GENERAL II 0 26 4 50 1 76 6 4 112 1 33 2 50 3 7 30 4 14 10 54 27 9 1 15 6 1 5 579 4,57% |AULARIO GENERAL Il
[AULARIO I1Il: UNIVERSIDAD PERMANENTE 0 2 0 12 1 19 3 0 46 0 14 0 17 0 3 2 0 1 2 4 5 1 0 3 2 0 0 139 1,10% JAULARIO Ill: UNIVERSIDAD PERMANENTE
BIBLIOTECA GENERAL 2 29 4 92 17 93 1 0 68 5 38 5 52 7 9 9 4 16 6 78 25 34 8 26 38 8 5] 717 5,66% |[BIBLIOTECA GENERAL
CENTRO COMERCIAL 2 3 0 5 0 3 0 0 4 3 0 0 10 0 0 0 0 0 0 6 2 0 0 0 2 0 1 41 0,32% |CENTRO COMERCIAL
[CENTRO DE PROCESO DE DATOS 1 1 1 18 7 7 0 2 24 2 15 0 4 1 0 0 2 7 16 10 10 1 6 13 15 1 1 204 1,61% |CENTRO DE PROCESO DE DATOS
CIENCIAS SOCIALES 0 12 0 85 24 64 1 2 43 4 20 2 36 3 28 2 6 28 27 88 12 11 18 38 69 13 1 651 5,14% |cIENCIAS SOCIALES
[COLEGIO MAYOR UNIVERSITARIO 0 0 0 3l 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3 0 1 1 18 3 0 0 1 7 1 0 40 0,32% |cOLEGIO MAYOR UNIVERSITARIO
EDIFICIO "GERMAN BERNACER" 0 3 1 15 2 14 0 1 30 1 16 1 12 1 5 4 2 7 11 61 14 0 12 28 43 2 0 300 2,37% |epiFiciO "GERMAN BERNACER"
ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR | 0 4 2 12 0 11 0 0 25 0 12 0 25 1 1 7 3 7 2 12 12 0 0 7 7 2 0 185 1,46% |ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR |
ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR II 0 5 1 18 2 19 0 2 32 0 28 0 14 3 1 0 0 3 7 11 9 4 0 5 12 2 0 253 2,00% |ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR II
ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR Il 1 9 5 19 3 13 0 1 35 2 22 1 20 5 1 0 1 2 5 27 14 3 5 3 7 3 1 245 1,93% |ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR Il
ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR IV 2 25 3 73 5 66 1 1 68 3 26 0 66 5 3 2 0 7 16 33 18 9 11 20 22 7 5 536 4,23% |ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR IV
[ESCUELA UNIVERSITARIA DE ENFERMERIA 1 5 0 13 0 13 0 1 11 1 5 0 6 0 4 1 1 3 2 18 7 7 1 2 12 3 1 133 1,05% |ESCUELA UNIVERSITARIA DE ENFERMERIA
EU DE OPTICA Y OPTOMETRIA 0 9 4 15 1 23 0 1 30 1 10 0 40 8 6 10 1 2 2 16 6 12 0 4 2 2 4 228 1,80% |EU DE OPTICA Y OPTOMETRIA
FACULTAD CC ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 0 11 3 63 14 36 2 2 56 2 33 0 35 0 7 3 2 5] 6 47 11 12 3 8 31 3 2 444 3,50% |FACULTAD CC ECONOMICAS EMPRESARIALES
FACULTAD DE CIENCIAS | 0 14 10 27 4 20 0 2 65 0 39 0 54 1 4 1 2 2 4 23 22 8 3 6 21 1 3 408 3,22% |FACULTAD DE CIENCIAS |
FACULTAD DE CIENCIAS Il 0 102 43 22 132 6 69 0 2 94 9 50 3 119 13 9 '5) 5 24 20 69 48 11 11 18 45 4 8 941 7,43% |FACULTAD DE CIENCIAS II
FACULTAD DE CIENCIAS Il 0 20 5 0 29 2 9 0 2 10 1 4 2 8 0 4 0 0 1 1 8 3 4 0 2 4 0 2 121 0,96% |FACULTAD DE CIENCIAS Il
FACULTAD DE CIENCIAS IV 0 16 8 4 5 0 7 0 0 13 1 15 2 8 0 4 0 0 2 1 4 6 1 4 2 5 0 2 110 0,87% |FACULTAD DE CIENCIAS IV
FACULTAD DE CIENCIAS V 0 24 2 2 13 0 6 0 0 14 0 4 0 7 2 3 0 0 4 0 6 8 0 1 5 7 0 0 108 0,85% |FACULTAD DE CIENCIAS V
FACULTAD DE CIENCIAS VI: AULARIO 0 27 9 1 41 1 20 2 1 50 4 20 2 57 13 9 0 0 6 4 7 24 10 2 11 4 2 2 329 2,60% |FACULTAD DE CIENCIAS VI: AULARIO
FACULTAD DE DERECHO 0 43 25 26 88 3 68 0 5 87 0 43 1 36 0 16 62 3 3 15 94 29 27 1 12 38 5 8 738 5,83% [FACULTAD DE DERECHO
FACULTAD DE EDUCACION | 0 41 6 6 35 6 14 0 2 28 6 12 0 12 0 0 1 9 4 13 54 8 8 4 7 14 6 2 298 2,35% |FACULTAD DE EDUCACION |
FACULTAD DE EDUCACION I 0 8 2 1 8 0 3 0 0 3 0 3 0 3 0 3 0 1 0 0 12 1 1 0 2 1 0 0 52 0,41% |FACULTAD DE EDUCACION II
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS | 1 34 3 8 50 2 13 0 1 37 0 15 0 26 1 0 1 3 4 18 33 9 2 1 15 27 8 3 315 2,49% |FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS |
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS Il 0 42 5 19 40 2 12 1 1 28 2 17 0 36 1 2 2 2 2 13 17 4 5 2 9 7 1 0 272 2,15% |FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS II
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS Il 0 43 12 1 16 1 21 1 0 11 1 13 0 16 0 7 2 0 4 9 23 9 6 1 11 18 1 4 231 1,82% |FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS Il
INSTITUTOS UNIVERSITARIOS 1 50 15 3 13 2 44 0 2 36 1 29 4 17 0 7 0 3 3 4 27 11 2 5 14 19 3 1 316 2,49% [INSTITUTOS UNIVERSITARIOS
INVERNADERO 0 13 3 1 2 0 7 0 1 23 0 1 1 39 0 0 0 1 3 1 6 21 2 0 3 2 0 '5) 135 1,07% |INVERNADERO
MUSEO DE LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE 0 11 10 1 38 0 7 0 0 14 0 8 1 8 0 1 10 0 1 1 30 11 29 0 0 5 2 1 189 1,49% [MUSEO DE LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE
PABELLON "JORGE JUAN" 0 10 4 0 8 0 1 0 0 4 0 3 0 4 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 1 0 0 0 38 0,30% |PABELLON "JORGE JUAN"
PABELLON DE ALUMNADO 0 11 2 3 7 1 10 1 0 13 1 5 0 4 0 2 1 1 1 0 8 9 5 0 4 8 5 0 102 0,81% |PABELLON DE ALUMNADO
PABELLON DE BIOTECNOLOGIA 0 12 1 3 9 0 14 0 1 8 2 11 0 6 0 2 2 0 1 3 7 2 1 1 0 4 2 0 92 0,73% |PABELLON DE BIOTECNOLOGIA
PABELLON UNIVERSITARIO 12 0 6 0 0 1 0 3 0 0 20 2 7 0 7 0 3 0 0 3 2 2 9 0 1 4 6 1 3 80 0,63% [PABELLON UNIVERSITARIO 12
PABELLON UNIVERSITARIO 13 0 11 1 0 4 0 12 0 3 7 1 4 0 4 5 6 0 0 1 1 2 4 1 3 4 2 1 0 77 0,61% [PABELLON UNIVERSITARIO 13
PETROLOGIA 0 1 2 0 3 0 3 1 1 8 0 3 0 4 0 1 0 0 0 0 3 5 0 0 2 0 0 0 37 0,29% |PETROLOGIA
PREVENCION Y APOYO AUDIOVISUAL 0 9 2 1 5 0 3 0 0 9 1 1 0 5 0 1 0 0 4 2 2 5 0 0 4 6 0 0 60 0,47% |TALLER DE IMAGEN
IRECTORADO Y SERVICIOS GENERALES 0 26 18 3 37 4 16 1 2 107 1 96 0 26 1 4 6 3 28 22 39 12 8 0 6 44 7 1 518 4,09% |RECTORADO Y SERVICIOS GENERALES
[SEDE LA CIUDAD DE ALICANTE 0 9 6 1 8 1 14 0 0 10 0 10 0 6 0 0 12 0 0 3 18 44 2 0 3 5 1 0 153 1,21% |SEDE LA CIUDAD DE ALICANTE
SEDES PROV.C, CREA EMPRESAS, CIMAR 0 5 2 3 1 0 1 0 2 4 0 0 0 1 0 2 0 1 0 0 2 1 0 0 1 0 0 0 26 0,21% |SEDES PROV.C, CREA EMPRESAS, CIMAR
[TORRE DE CONTROL 0 25 2 0 19 2 6 1 1 10 0 2 0 1 0 0 0 1 2 1 14 1 0 1 5 24 1 0 119 0,94% |TORRE DE CONTROL
[ZONA DEPORTIVA 0 12 25 1 124 1 44 1 2 126 4 29 9 168 0 3 2 0 0 0 42 113 8 0 1 7 1 6 729 5,75% |zONA DEPORTIVA
. ) TOTAL PARTES 2009
Namero de partes por servicio 26 1186 | 461 177 | 1452 | 120 | 1012 30 54 1653 | 73 805 a1 1163 | 89 191 222 73 222 | 255 | 1119 | 609 270 111 358 | 622 | 107 78 12669 100,00% 19669
Porcentaje por Servicio| 0,219 9,36%| _ 3.64%| 1,.40%| 11.46%| 095%| 7.99%] 0.24%| 0.43%| 13.05%| 058%| 635%) 0329%) 9.18%| 0.70%| 151%| 1.75%| 058%| 1.75%| 2.01%| 8.83%| 552%| 213%| 088%| 283%|4.91%| 084%| 0.62%| 100,00% INCREMENTO N° DE PARTES S/ ANO 2008: _14,11%
Media dias realizacion parte por servicio] 67,12 36,41 37,67 29,2 18,8 25,09 20,6 41,91 66,21 21,94 | 3517 17,49 31,78 18,21 33,55 36,26 19,33 32,68 16,36 24,33 22,57 34,09 33,39 40,9 20,03 | 2505] 25,26 34,84 30,94 =Tiempo medio global realizacion parte en dias
Numero Partes reiterativos por servicio| 1 237 24 20 52 4 65 4 9 91 2 40 0 59 22 38 2 1 5 2 25 36 5 3 12 54 4 0 817 Total partes reinterativos
9% partes reiterativos por servicio] 3,85% | 19,98% | 5,21% | 11,30% | 358% | 333% | 6.42% | 1333% | 16,67% | 5,51% | 2,74% | 4,.97% | 0,00% | 507% |24,72%| 19,90% | 0.90% | 1,37% | 2,25% | 0,78% | 2,23% | 5,15% | 1,85% | 2,70% | 3,35% |8.68%| 3,74% | 0,00% 6,45% = Media global partes reiterativos
— B = - Valoracion Servicio Realizado
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2002 8754 12669
2003 8951 8754 8051 9274 9526
2004 9274
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2006 9526
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2009 12669




