ESTUDIO PARTES MANTENIMIENTO ANO 2013 SERVICIO EXTERNALIZADO-
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|ACCESOS, ZONAS COMUNES Y OTROS 0 5 66 0 11 0 22 1 1 47 4 8 2 7 0 0 34 5 0 0 26 28 10 2 6 6 2 0 293 2,44% |AccESOS, ZONAS COMUNES Y OTROS
[ANIMALARIO 0 8 4 0 2 0 1 0 0 2 0 2 1 3 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 2 0 0 29 0,24% |ANIMALARIO
JAREA DE EXPERIMENTACION INDUSTRIAL 0 13 6 1 5 0 13 0 2 10 2 6 3 22 1 1 0 6 0 0 4 18 1 1 4 4 0 1 124 1,03% |AREA DE EXPERIMENTACION INDUSTRIAL
JAULARIO GENERAL | 0 49 39 3 162 2 18 0 4 81 1 85 0 87 11 3 6 3 0 1 38 6 1 5 24 7 0 4 640 5,34% |AULARIO GENERAL |
[AULARIO GENERAL II 0 33 53 12 70 4 25 0 6 57 9 51 5 89 1 2 22 1 0 0 77 11 29 5 4 12 14 0 592 4,93% |AULARIO GENERAL I
JAULARIO I1I: UNIVERSIDAD PERMANENTE 0 12 0 1 21 0 10 0 0 7 0 11 0 9 0 3 0 1 0 0 8 3 0 0 2 1 0 4 93 0,78% |AULARIO Ill: UNIVERSIDAD PERMANENTE
BIBLIOTECA GENERAL 0 37 19 0 85 6 80 0 6 49 7 58 3 63 6 2 22 2 0 0 66 16 38 3 28 11 3 0 610 5,09% |BIBLIOTECA GENERAL
[CENTRO COMERCIAL 0 1 0 0 3 0 3 0 0 2 0 1 0 12 0 0 0 0 0 0 1 2 1 0 1 0 0 1 28 0,23% |CENTRO COMERCIAL
[CENTRO CONTROL SEGURIDAD 0 0 0 0 5 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 2 0 0 11 0,09% |cENTRO CONTROL SEGURIDAD
[CENTRO DE PROCESO DE DATOS 1 9 2 0 12 0 1 0 0 12 0 7 1 5 0 1 0 0 0 255 11 1 1 4 1 10 0 0 334 2,78% |CENTRO DE PROCESO DE DATOS
[CIENCIAS SOCIALES 0 17 5 1 67 6 11 0 9 21 1 30 0 60 0 14 1 2 2 0 36 6 12 1 13 31 21 2 369 3,08% |CIENCIAS SOCIALES
COLEGIO MAYOR UNIVERSITARIO 0 5 12 20 40 1 11 4 1 21 1 20 1 65 0 2 6 12 1 0 12 8 5 1 5 12 10 5 281 2,34% |COLEGIO MAYOR UNIVERSITARIO
EDIFICIO "GERMAN BERNACER" 0 9 21 0 33 3 7 0 0 18 1 38 0 33 0 1 15 5 3 0 34 10 1 10 13 31 27 1 314 2,62% |EDIFICIO "GERMAN BERNACER"
[ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR | 1 34 7 1 21 1 6 0 1 23 1 17 0 31 2 0 4 1 0 0 19 4 1 4 17 4 1 0 201 1,68% |ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR |
[ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR Il 1 51 3 9 36 2 10 0 0 14 2 33 0 11 2 0 0 0 1 0 11 9 2 3 6 12 2 2 222 1,85% |ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR II
[ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR Il 0 37 5 7 18 0 21 0 1 17 2 21 4 24 2 0 1 1 0 1 21 11 0 1 6 4 1 4 210 1,75% |ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR Iil
[ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR IV 0 20 20 7 105 8 22 0 1 56 1 42 1 37 9 3 2 6 0 2 38 8 12 7 20 19 9 5 460 3,83% |ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR IV
[FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 0 8 11 0 29 1 15 0 0 7 1 8 1 6 1 0 0 2 1 0 37 4 1 2 4 5 1 5 150 1,25% |FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
[EDIFICIO DE OPTICA 0 13 5 0 28 0 21 0 3 21 3 17 1 33 2 1 7 1 0 0 11 6 4 4 7 2 0 0 190 1,58% |EDIFICIO DE OPTICA
o |[FAcuLtapCC ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 0 45 20 5 65 7 18 1 4 16 0 51 0 41 0 3 0 1 1 2 33 4 15 0 13 21 3 2 371 3,09% |FACULTAD CC ECONOMICAS EMPRESARIALES
FACULTAD DE CIENCIAS | 3 50 10 33 44 1 26 0 7 43 1 38 3 59 3 2 1 3 0 1 36 21 9 1 16 20 1 1 433 3,61% |FACULTAD DE CIENCIAS |
= |FacuLTAD DE ciEncias 1 3 73 34 21 184 2 50 1 7 61 9 69 6 103 11 2 10 5 2 1 71 26 7 8 13 23 8 8 818 6,82% |FACULTAD DE CIENCIAS Il
©  |FACULTAD DE CIENCIAS il 1 16 4 2 22 0 6 0 0 11 3 11 2 15 0 1 0 0 0 0 10 1 3 2 2 2 0 1 115 0,96% |FACULTAD DE CIENCIAS Il
— |FACULTAD DE CIENCIAS IV 1 19 5 0 5 2 6 0 2 10 0 11 2 11 0 0 0 0 0 0 4 1 0 1 3 7 2 1 93 0,78% |FACULTAD DE CIENCIAS IV
w |FACULTAD DE CIENCIAS V 0 22 5 3 23 0 8 0 1 6 1 7 1 17 4 0 0 0 0 0 1 3 0 0 0 2 0 1 105 0,88% |FACULTAD DE CIENCIAS V
_  |FACULTAD DE CIENCIAS VI: AULARIO 0 29 6 2 30 0 24 0 0 45 0 28 2 49 1 4 0 2 0 0 13 35 2 1 6 1 0 3 283 2,36% |FACULTAD DE CIENCIAS VI: AULARIO
FACULTAD DE DERECHO 0 44 29 26 184 1 43 1 19 55 3 68 0 48 2 5 71 2 1 0 69 13 23 7 13 34 10 9 780 6,50% |FACULTAD DE DERECHO
O |FACULTAD DE EDUCACION | 0 17 6 4 9 4 6 0 2 6 0 6 0 11 0 0 1 1 0 1 29 2 0 5 13 13 2 0 138 1,15% |FACULTAD DE EDUCACION |
W |FAcuLTAD DE EDUCACION I 0 2 0 0 5 0 0 0 1 2 0 4 0 8 0 0 1 1 0 0 7 1 0 0 0 4 12 0 48 0,40% |FACULTAD DE EDUCACION It
FACULTAD DE EDUCACION (SEDE SAN VICENTE) 0 8 4 1 71 14 9 0 1 20 3 16 0 12 0 1 3 2 13 0 30 7 2 5 4 24 13 0 263 2,19% |FACULTAD DE EDUCACION (SEDE SAN VICENTE)
[FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS | 0 28 2 1 37 2 3 0 3 19 1 35 0 21 1 0 1 4 0 0 14 2 6 7 14 7 3 5 216 1,80% |FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS |
[FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS Il 0 23 9 18 70 1 6 2 2 20 1 29 0 44 8 2 1 2 2 0 22 2 17 3 7 19 3 6 319 2,66% |FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS II
[FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS il 0 31 5 1 34 0 9 0 4 11 1 30 0 16 0 4 2 1 0 0 23 7 7 2 6 6 2 3 205 1,71% |FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS il
INSTITUTOS UNIVERSITARIOS 0 34 6 1 20 1 22 0 4 12 0 13 0 17 0 6 2 6 1 0 36 5 4 5 10 16 8 0 229 1,91% |INSTITUTOS UNIVERSITARIOS
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[RECTORADO Y SERVICIOS GENERALES 4,67% |RECTORADO Y SERVICIOS GENERALES
SEDES PROV. 0 [SEDES PROV.C, CREA EMPRESAS, CIMAR
[TORRE DE CONTROL 0 TORRE DE CONTROL

[TOTAL PARTES 2013
11996

Namero de partes por servicio 12 993 502 230 1883 74 705 1 119 1007 7 1130 79 1458 78 75 284 85 36 269 1020 447 279 115 306 465 176 87 11996 100,00%
Porcentaje por Serviciol 0,10%] 8,28%| 4,18%| 1,92%| 1570%| 0,62%| 588%| 0,09%| 099%] 839%] 059%] 9.42%| 0,66%| 12,15%| 0,65%] 0,63%| 2,37%| 0,71%| 0,30%| 2,24%| 8,50%| 3,73%] 2,33%) 0,96%] 2,55%| 3,88%| 1,47%| 0.73%] 100,00% DIFERENCIA N° DE PARTES S/ ANO 2012: 4,14 %
Media dias realizacion parte por servicio| 65,01 23,34 34.23 19,48 14.01 | 1125 ] 25,86 19,63 36,7 24,2 | 37,17 | 1891 | 46,18 ] 19,93 17,13 96,89 | 1352 | 3311 | 3,97 | 13,09 | 13,68 | 27'67 36,57 15,56 | 11,63 6,31 8,36 44,86 26,49 -Tiempo medio global realizacién parte en dias
Namero_Partes reiterativos por serviciol 1 122 21 24 66 0 69 3 23 50 2 32 1 86 10 15 0 0 0 0 7 10 0 0 13 56 2 0 613 Total partes reinterativos
% partes reiterativos por serviciol 8,33% 12,29% | 4,18% | 10,43% | 3,51% | 0,00% | 9.79% | 27,27%] 19,33% | 4,97% | 2,82% | 2.83% | 1.27% | 5,90% | 12,82% | 20,00% | 0,00% | 0,00% J 0,00% | 0,00% | 0,69% | 2,24% 0,00% | 0,00% | 4,25% | 12,04% ] 1,14% | 0,00% 5,11% Media global partes reiterativos
[Valoracion Servicio Realizado
Urqencia de la solicitud | (Muestra 10195 partes= 84,99% poblacin)
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