AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION
DE CUENTAS VIGENCIA 2020.

Regién de Policia No. Cinco

Policial Metropolitana de Cucuta
26 de marzo del 2021



Ciudad y fecha del evento:

En la ciudad de Cticuta a los 26 dias del mes de marzo del afic 2021, siendo las 15:00 horas, en las
instalaciones del Auditorio del Comando de la Policia Metropolitana de Clcuta se desarrolla la
audiencia publica de rendicién de cuentas del Comando de la Policla Metropolitana de Cucuta
vigencia 2020.

Se inicia la audiencia publica de rendicién de cuenta de la Policia Metropolitana de Cuicuta mediante
la entonacién del Himno Nacional de Colombia

Introduccion:

El Sefior Brigadier General, OSCAR ANTONIO MORENO MIRANDA, Comandante Policia
Metropolitana de Cucuta da apertura a la audiencia publica de rendicién de cuentas vigencia 2020
de la Policia Metropolitana de Clcuta:

Dios y Patria buenas tardes para todos los invitados y participantes, cordial saludo de todo &l mando
Policial, a todos los ciudadanos de Norte de Santander y del pais que a esta hora se conectan para
visualizar la rendicién de cuentas de la Metropolitana de Cdcuta, saludo especial al doctor ANDRES
LLANOS CARDONA, Secretario de victimas y paz de la gobernacién, en representacion del Sefior
Gobernador, al doctor ANGEL SUAREZ, Subsecretario de Seguridad Ciudadana, al Reverendo
padre RICHAR MORDENO, capellan MECUC, AL Sefior Coronel CARLOS ALBERTO MARTINEZ,
al doctor LUIS ARTURO BUILTRAGO, en representacion de la Fiscalia, a la Sefiora MARTHA
MALDONADO, Presidenta federacion de junias de la ciudad de Cucuta, al Sefior ROGER
CASTILLA, Presidente accién de juntas comuna dos, al Sefior RICARDO DAVID BARBOSA,
Gerente de Multiautos, en representacion de los sectores productivos, al Doctor representante de la
contraloria General, gracias por acompanarnos el dia de hoy, a cada uno de los lideres que estan
conectados, a nuestros ciudadanos, a nuestros alcaldes, a nuestros uniformados de las diferentes
unidades, nuestros hombres y mujeres que dio a dia con todo el profesionalismo y dedicacion nos
ayudan a seguir manteniendo la convivencia y seguridad de los norte santandereanos, bienvenidos a
todos.

Medios de convocatoria y difusién. Enuncia los diferentes medios utilizacos (internos y Extemos)
para difundir y convocar al evento.

El Grupo de Comunicaciones estratégicas de la unidad por medio de la emisora Institucional
desarrollo cufias radiales en forma constantes, donde invito a la comunidad del érea Metropolitana
de Cucuta a la rendicién de cuentas vigencia 2020.

Se realizé por parte del Comando Metropolitano invitacion a las autoridades departamentales,
municipales, judiciales de control y representantes de los medios de comunicacion y comercio de la
ciudad para su asistencia.

Se disefid una pieza grafica con la cual se hizo extensiva la invitacion al cliente interno y externo a
participar en la rendicién de cuentas vigencia 2020, indicando fecha, hora y lugar; y de esta manera
multiplicarse en nuestros lideres de opinion y terceros validadores.
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Los locutores de la emisora en cada una de sus intervenciones, difundian mensajes que permitian
convocar y divulgar la participacién en la audiencia publica de rendicién de cuentas, dando a
conocer a las organizaciones, entidades y ciudadania en general la metodologia, lugar fecha y
tiempos estipulados para el desarrollo de la misma.

Red Social Twitter @PoliciaCucuta: Mediante trinos se difundieron mensajes a los seguidores de
esta red social sobre la rendicion de cuentas de la Policia Metropalitana de Cucuta, para dar a
conocer toda la informacion sobre la rendicion de cuentas precedida por el sefior Coronel JOSE
LUIS PALOMINO LOPEZ, Comandante Policia Metropolitana de Clcuta.
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d. Resumen temas tratados: El Comando de la Policia Metropolitana de Ctcuta, una vez hecho la
apertura formal de la rendicién de cuentas vigencia 2020, autoriza para que cada uno de los

responsables de los procesos de tercer nivel realicen la exposicion de los resultados de la vigencia
2020, asi:

Se expone a los asistentes las ayudas que contienen la vigencia 2020, a la cual corresponde la rendicion
de cuenta de la unidad.




Rendicion de cuentas Metropolitana de Cicuta
(Vigencia 2020)

Marzo 26 del 2021

Se proyecta del video institucional.




Contenido de la Rendicién de Cuentas Vigencia 2020 — Balances Vigencia 2020.
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El Sefior Brigadier General, OSCAR ANTONIO MORENO MIRANDA, Comandante Policia Metropalitana
de Clicuta, da a conocer cuatro aspectos relevantes que sucedieron en el afio 2020, que dentro del area
metropolitana trajo algunas consecuencias un poco incomodas para nuestros ciudadanos, en esie
sentido la confrontacién en el sector rural de todos estos grupos armados, hizo mella en el tema de
convivencia en sector rural.

Por otra parte este conflicto suscitado en la zona del Catatumbo y en el sector rural del area
metropolitana, nos trajo hacia la ciudad este conflicto que después vino a materializarse en temas de
homicidio y en temas de hurtos, que fueron una de las grandes dificultades que se tuvieron el afio
anterior: asi mismo surgieron unos nuevos actores dinamizadores en todos estos aspectos de conflicto
que vinieron y se asentaron en cada unc de nuestras comunas e inclusive para la vigencia de este afio
estamos enfrentando y dinamizando con todas nuestras capacidades institucionales para atacar todo
este fendmeno delictivo y tenemos un actor sumamente trascendente que tenemos que enfrentar con
todas nuestras capacidades como es el Clan del Golfo en el érea metropolitana, estos grupos nos dejan
unas consecuencias sumamente negativas y por consiguiente unos resultados negativos pero tambiéen
con nuestros esfuerzos tenemos unos resultados contundentes.

Toma la palabra el Sefior Mayor CESAR YASSER CHAHIN RIOS, Jefe Seccional de Investigacion
Criminal Clicuta, el cual da a conocer el balance de los indicadores, manifestando que de los nueve (09)
delitos de impacto que se les hace seguimiento, siete (07) de estos son positivos con una reduccion del
30% de los delitos, donde con ese trabajo articulado con fiscalia y los demas drganos, nos permite ver
hoy tener unos balances positivos en materia de seguridad.




En el Area Metrapolitana, siguiendo la doctrina institucional, tenemos el mecanismo de la planeacion y el
despliegue del servicio, a través de la matriz operacional para la reduccion del delito, de igual forma con
un trabajo concienzudo en la vigencia 2019 se plantearon para el area metropolitana 32 estructuras a
impactar y desarticular, por lo que el 90% de esos compromisos operacionales se ejecutaron antes del 31
de diciembre y por razones de fuerza mayor los otros 4 compromisos operacionales que estaban
pendientes ya se ejecutaron a la fecha y es asi que con el desarrollo de estas actividades estructurales
de caracter operativo y el trabajo diario que hacen los diferentes componentes policiales se logré la
captura de 3571 personas vinculados a los diferentes delitos, se logrd sacar de fas calles mas de 370
armas de fuego, asi mismo casi dos toneladas de sustancias estupefacientes fueron sacadas del
mercado nacional e internacional, se hicieron mas 271 allanamientos especialmente en esos lugares
conocidos cominmente como ollas de estupefacientes.

Con ese despliegue que se realizé a través de las estrategias nos podemos dar cuenta que del 100% de
los delitos que ocurren en el departamento el 70% ocurren en el area metropolitana, donde se han
priorizado unas estrategias con el fin de atacar los diferentes delitos que se presentan, una de ellas es
contra el trafico de estupefacientes donde con esta estrategia que mas impulso de le dio por ser la
dinamizadora del delito del trafico y narcotrafico y trae la consecuencia de los delitos de impacto, por lo
que se logré afectar 7 de esas estructuras que estén en las diferentes comunas de la ciudad de Cucuta,

En lo que respecta a la estrategia integral contra la convivencia y seguridad ciudadana se hace la lucha
especifica contra el delito de homicidio, lesiones personales y los hurtos en general, se desarticularon 13
estructuras con mas de 137 personas capturadas

2. Balance Gestion
Administrativa
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3. Balance de Gestion
en Trasparencia
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Participaciéon de la Ciudadania:

Lectura de las Propuestas y Preguntas Planteadas por la Ciudadania.

Se recibieron preguntas e inquietudes por parte de la ciudadania las cuales fueron contestadas por los
sefiores comandantes de las diferentes unidades de la Policia Metropolitana de Ctcuta.

1ra pregunta, realizada por el Sefior capellan JAIRO ANTONIO GARZON LOPEZ, representante legal
del consorcio ONG corporacién Internacional PINOSS y capellania Nacional OFICA, ;Quisiera saber qué
acciones se estan tomando con todo lo que tiene que ver este flujo migratoric mixto que ingresa por las
trochas y no tiene control para estos tiempos de COVID, en especial todo lo que tiene que ver con la
zona perimetral de Clcuta, que son trochas constantes y permanentes, que ha hecho la Policia, si tiene
nombramiento por el Gobierno Nacional, Departamental o local, o se esta realizando algunas acciones
conforme al procedimiento establecido por Ley?.

Se da respuesta por parte del Sefior Brigadier General, OSCAR ANTONIO MORENO MIRANDA,
Comandante Policia Metropolitana, el cual agradece por la pregunta realizada ya que este es uno de los
interrogantes que diariamente se hacen muchos ciudadanos, por lo cual manifiesta que en este contexto
la Policia es una autoridad que presta todo el apoyo a las demas autoridades, lo que confluye en el area
metropolitana, todas las autoridades de los diferentes niveles (Nacional, Regional, Departamental y
Local), y dentro de los protocolos de actuacion de cada una de ellas la Policia siempre esta presta a
apoyarlos y el componente que siempre presentamos de mantener esas condiciones especiales de
normalidad y temas de convivencia y seguridad, por lo que a diario se trabaja articuladamente con la
Gobernacion, Alcaldias, Ministerios y demés, donde se presta todo el acompafiamiento para realizar este
trabajo de la mejor manera.

2da pregunta, ;teniendo en cuanta los indices de inseguridad que vivié nuestra ciudad en el afio 2020 y
los niveles de homicidios, que estrategias plantea usted para este 20217

Se da respuesta por parte del Sefior Brigadier General, OSCAR ANTONIO MORENO MIRANDA,
Comandante Policia Metropolitana, el cual manifiesta que también es una inquietud que se presenta en
diferentes sectores, donde se tiene un escenario donde hay que enfrentar grandes retos tal como se ha
evidenciado hoy, los cuales del afio 2020 viene una lista de compromisos para contrarrestar todo este
accionar delictivo, hemos disefiado la estrategia de los cuatro (4) escenarios importantes que tiene el
area metropolitana, primero la zona de frontera que ya con todas las autoridades, a través de mesas de
trabajo, se estd dinamizando y vamos unos pasos sobresalientes en la disminucion del crimen; otro
escenario especial es el tema de las comunas, con un diagnostico mucho mas objetivd, con un trabajo
muy articulado con la administracién municipal, con nuestro secretario de Gobierno y de Seguridad, se
han dado unos pasos que van fortaleciendo el tema de Convivencia y Seguridad.

E| tercer escenario es el de trabajar al sector comercio, al sector del centro de la ciudad, con un
componente especial, posteriormente vendran unas propuestas con el fin de mejorar el tema tecnoldgico
y de movilidad, y el cuarto escenario es el sector rural, ya que es el escenario que se vive por los
diferentes grupos armados ilegales, con todo esto, las estrategias, las actividades que realizamos todos
los dias, con un seguimiento especial con micro-gerencia, con un seguimiento desde la Direccion
General, donde se presentan los resultados y el trabajo realizado, buscando que Norte de Santander y el
area metropolitana mantengas esos escenarios de convivencia.




3ra pregunta una ciudadana expresa y dice ;Cuales son estrategias que se van a implementar para
controlar la prostitucién y las drogas que se han venido viendo mucho en la ciudad y sobre todo por la
avenida séptima?

Se da respuesta por parte del Sefior Brigadier General, OSCAR ANTONIO MORENO MIRANDA, el cual
manifiesta que este es otro de los grandes retos que se tienen en la ciudad de Cucuta, ya que
especialmente tiene este flagelo del tréfico de estupefacientes en todos los sectores y todas las comunas,
es la queja nUimero uno, para ellos se ha estructurado, diagnosticado, se han inventariado todas esas
organizaciones delincuenciales gue hay en el momento y junio con el tema presupuestal apuntando &l
seguimiento de las politicas puUblicas de seguridad y convivencia, que tiene la Gobernacion y las
Alcaldias, donde se consaolidan los esfuerzos para que las cosas mejoren.

Hay dos aspectos sobresalientes el cual se tiene que desarrollar en dos actividades, una es desde la
parte judicial, ya que se tiene un buen nimero de organizaciones a las cuales tenemos que enfrentar y
desarticular y el segundo punto es la participacion activa del instituto nacional penitenciario para poder
tener esa cohesion de la captura y situar estas perscnas en los lugares adecuados, con el fin de que
estas organizaciones se vean afectadas y disminuidas, y un componente adicional que tiene el plan de
desarrollo de la alcaldia, que tiene que ver con el tema de la prevencidn situacional, que es el
nombramiento de eniornos, la demolicién de todos esos lugares que han sido mitos y tradiciones de
ilegalidad y comercio de estupefacientes

4ta pregunta, realizada por un ciudadano, el cual expresa mi pregunta es ;Cémo se hace para
masificarios frentes de seguridad comunitarios? Ya que ha sido un herramienta estratégica y positiva al
mejoramiento de la seguridad a la ciudad de Cucuta y su area metropolitana.

Se da respuesta por parte del Sefior Brigadier General, OSCAR ANTONIO MORENO MIRANDA, el cual
da gracias por la pregunta y manifiesta que lo que se ha venido diciendo en los diferentes escenarios
comunales, que lo mejor que le puede pasar a los barrios es la organizacion vecinal, la organizacién de
los vecinos, en la medida que se logra eso, inmediatamente es una secuencia para cerrarle los espacios
al accionar delictivo y hechos punibles y ailéd es donde estamos avanzando, el afio pasado se tenian 20
frentes de seguridad y en este momento lo hemos multiplicado a 200 y en esos barrios los niveles de
convivencia han mejorado, que los niveles delictivos han reducido, con esto para mejorar la percepcion y
alla una mejor convivencia en la Ciudad de Cucuta.

e. Compromisos:

El comando de la Policia Metropolitana de Cticuta se compromete con los asistentes que a cada una de
las sugerencias recibidas en la audiencia publica de la vigencia 2020, serdn sometidas a evaluacion por
la oficina de atencién al ciudadano de la unidad, y se dard respuesta de forma directa al peticionario, de
igual forma aquellas que no afecten la misionalidad de la institucién seran tramitadas ante los respectivos
entes de gubernamentales o entidades privadas que garanticen su efectiva respuesta y cumplimiento
dentro de los plazos dados. Un total de tres sugerencias se recibieron al finalizar la audiencia publica de
rendicién de cuentas.

f. Evaluacién:

Se envid a los correos y se entregé al ingreso del evento a los asistentes e invitados el formato de cddigo
1DE-FR-0054, version 3 de fecha 28-12-2018 Evaluacion del evento, para su diligenciamiento, donde se
logré recolectar un total de 78 formatos entre virtuales y fisicos con los siguientes resultados, asf:




EVALUACION

1ALTO = MEDIO BAJO

Segun los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion se evidencia que el formato rendicién de
cuentas mediante audiencia de rendicién de cuentas permite una mayor interaccion con la comunidad y
ayuda a mejorar y ajustar los procesos institucionales en el tercer nivel.

g. Conclusiones:

Toma la palabra el doctor ANDRES LLANOS CARDONA, Secretario de victimas y paz de la gobernacion
y manifiesta que en nombre del Sefior Gobernador de Norte de Santander, Doctor SILVANO SERRANO,
de toda la Gobernacién, de todo el gabinete, tan bien extender un saludo de la doctora TAIZ, secretaria
de Gobierno de Norte de Santander que en atencion a temas de convivencia del departamento hoy se
encuentra en territorio, como Gobernacién mas que extender un saludo que remos manifestarie a los
hombres y mujeres que conforman la Policia Nacional, que la Gobernacion de Norte de Santander, en al
marco de su mandato constitucional del que hacer policial reconoce cada una de las actividades que
ustedes hacen en el territorio, comprendiendo que la Jurisdiccién de la MECUC, son seis municipios ya
que la articulacion que se realiza ha permitido cumplir el mandado constitucional que sobre su
responsabilidad reposa.

También enviar un saludo muy afectuoso a las familias que detrés de cada sefior policia y cada mujer
policia aguardan en sus casas, porque son sus familias también un compenente muy importante, porgue
mientras estos hombres y estas mujeres estén en el territorio cumpliendo con el mandato constitucional,
sus familias los esperan en casa, que Dios siempre los Bendiga y envia un fuerte abrazo de Corazon
para todos.

Posteriormente toma la Palabra el Doctor Alejandro Martinez, Secretario de Seguridad, el cual expresa un
cordial saludo a todos los invitados de la Gobernacién, Alcaldia, Fiscalia, Comunales y miembros de Ia
Policia y manifiesta que de parte del sefior alcalde se envia un gran saludo, en reconocimiento a la labor,
en esta gran labor en seguridad y convivencia por parte de la Policia Nacional, y también al
acompafiamiento a la autoridad politico-administrativa donde se articula estrategias y actividades que van
a potencializar todo lo relacionado con seguridad y convivencia.




El Doctor ROGER, toma la palabra y da cordial saludo y manifiesta que esos resultados del afio 2020,
han sido encaminados en una unién, comunidad policfa, hoy vimos resultados de la red participacion
civica, hoy hace presencia nuestra presidenta de la federacién comunal de Clcuta, doctora Marta
Maldonado Villamizar, donde hemos entendido y la comuna debe entender, que la Unica manera de ir
adelante y mejorar la seguridad, es cada dia configurar y mejorar la relacién policia comunidad, creo que
alli es el camino, es el objetivo y cada dia que se me dé la oportunidad le estaré insistiendo al sefior
alcalde cuatro puntos.

Uno, masificar los frentes de seguridad ciudadana, dos, urgente la construccién de la carcel
Metropolitana de Cucuta, tres, ya es hora de aplicar la politica publica habitantes de calle en Clcuta y
Norte de Santander, y cuatro darles las herramientas logisticas a la Palicia, logrando estos cuatro puntos
vamos a lograr la convivencia y seguridad ciudadana.

Toma la Palabra la doctora Marta Maldonado Villamizar, presidenta de la federacion comunal de Clicuta,
da cordial saludo al General OSCAR MORENO vy a todos los participantes de la rendicion de cuentas, y
procede a manifestar que se ha visto y se ha avanzado mucho el trabajo que se esta realizando por la
seguridad, ya que no es nada facil porque realmente estaba agudizada la seguridad en el area
metropolitana, pero hay que reconocer cuando ustedes dia a dia, realizan todos sus esfuerzos para
darnos una seguridad que tanto la necesitabamos en el Municipic de San José de Clcuta, gracias por
todo ese esfuerzo a todos los policias desde el menor rango al mayor, por todo lo que han venido
realizando por todos los cucutefios y cuenten con todo el apoyo en lo que tiene que ver con la
organizacion comunal.

De igual forma manifiesta que cada dia los policias se estan ganando el respecto nuestro y que la
confiabilidad esta volviendo a regresar entre lideres comunales con policia nacional.

h. Soporte fotografico y videos:




mmmmm-"s&»" T

avaal 8t PRUDADAND
OUE AFECTAN AL CIURAURIY

Atentamente,

Brigadier General OSCAR Al

[ORENO MIRANDA
Comandante Policia Metrepolitana t

licuta
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