Az Apple adatvedelmi
szabalyzata

Az Apple adatvédelmi szabalyzata meghatarozza, hogy az
Apple hogyan gylijti, hasznalja fel és osztja meg masokkal
a személyes adatokat.
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A jelen Adatvédelmi szabalyzat mellett a termékeinkben, illetve a személyes adatokat
kéré egyes funkciokban beagyazottan is biztositunk a személyes adatok és a maganélet
védelmét szolgald informacidkat. Az ilyen termékspecifikus informaciok mellett mindig
megjelenik az adatvédelemre utald ikon.

Az adott funkcidk hasznalata el6tt minden esetben lehetésége nyilik elolvasni a
termékspecifikus informacidkat. A vonatkozé informacidkat tovabba barmikor
megtekintheti az adott funkcid beallitasaiban és/vagy online az apple.com/legal/
privacy/data oldalon.

Kérjuk, szanjon néhany percet arra, hogy megismerje adatvédelmi gyakorlatainkat,
amelyek elérhetdk az aldbbi fécimeken keresztll, és 1épjen vellink kapcsolatba,

amennyiben barmilyen kérdése meriilne fel.

Az Apple egészségkutatasra iranyuld alkalmazasainak adatvédelmi szabalyzata
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Mit tekint az Apple személyes adatnak?

Az Apple szildrd meggy6z6édése, hogy a személyes adatok védelme alapveté emberi jog — és hogy ez az
alapvet6 jog mindenkit megillet, lakohelytdl fliggetleniil. Ezért mi minden olyan adatot ,, személyes
adatként” kezeliink, amely egy azonositott, vagy azonosithaté személlyel kapcsolatos, vagy amelyet
az Apple az adott személyhez tarsitott vagy tarsithat - fliggetleniil attdl, hogy a széban forgo
személy hol él. Tehat személyes adat minden olyan adat, amellyel On kézvetleniil azonosithaté — példaul a
neve —, illetve minden olyan adat is, amellyel bar On kdzvetleniil nem azonosithatd, de észszer( keretek
kozott felhasznalhatd az On azonositasara — példaul az On eszkdzének a sorozatszama. Az dsszesitett
adatokat a jelen adatvédelmi szabalyzat kontextusaban nem tekintjiik személyes adatoknak.

A jelen Adatvédelmi szabalyzat meghatarozza, hogy az Apple, illetve az Apple tarsult partnerei (a
tovabbiakban egyiittesen: az Apple) hogyan kezelik a személyes adatokat, amikor On a weboldalainkon, az
Apple-alkalmazasokon (példaul Apple Music vagy Wallet) keresztiil, vagy akar személyesen (telefonon
vagy a kiskereskedelmi izletekben) kapcsolatba Iép vellink. Eléfordulhat, hogy az Apple szolgaltatasai
harmadik félre mutatd hivatkozast tartalmaznak, illetve hogy az App Store aruhazbdl harmadik fél
alkalmazasai is letolthetdk. Az Apple Adatvédelmi szabalyzata nem terjed ki arra, hogy a harmadik felek
hogyan hatarozzak meg, illetve hogyan hasznaljak fel a személyes adatokat. Azt javasoljuk, hogy miel6tt
interakcidba lépne vellik, olvassa el az adott harmadik fél adatvédelmi szabdlyzatat, és ismerje meg az
adatvédelmi jogait.

Az Apple és a személyes adatok védelme

Az Apple tiszteletben tartja az On jogat személyes adatai megismerésére, az azokhoz valé hozzaférésre, az
adatok kijavitdsdra, tovabbitasara, kezeléslik korlatozasara, illetve az adatok torlésére vonatkozdan. Ezeket
a jogokat tigyfeleinknek vilagszerte biztositjuk, és ha On tgy dont, hogy gyakorolni kivanja az adatvédelmi
jogait, nem részesiilhet diszkriminativ elbanasban, és nem kaphat alacsonyabb szint( kiszolgalast az Apple
részérél. Az Apple nem értékesiti az adatokat, az ,értékesités” Nevada és Kalifornia adllamban
meghatarozott fogalma szerint sem.

Adatvédelmi jogainak gyakorlasahoz, illetve az adatvédelmi beallitdsok meghatarozasahoz - ideértve
azokat az eseteket is, amikor egy kiilso szolgaltato jar el az Apple nevében - latogasson el az Apple
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Adatvédelmi oldalara a privacy.apple.com cimen, illetve a Shazam vonatkozasaban a shazam.com/
privacy weboldalra. A személyes adatok védelme érdekében be kell jelentkeznie a fidkjaba,
személyazonossagat pedig ellendrizni fogjuk. Ha az Adatvédelmi oldal az On régidjdban nem érhetd el,
akkor a kévetkezé weboldalon kiildheti be adatvédelemmel kapcsolatos kérelmeit: apple.com/hu/privacy/
contact.

El6fordulhatnak olyan helyzetek, amikor a kérelemnek nem all médunkban eleget tenni — példaul ha azt
szeretné, hogy toroljlink egy tranzakcids adatot, a tranzakcids adat megd6rzése azonban az Apple torvényi
kotelezettsége. Elutasithatunk tovabba egyes kérelmeket, amennyiben ugy gondoljuk, hogy azok alaasnak
az adatok torvényes, a csaldsok elleni védelmi, illetve biztonsagi okokbdl térténd hasznalatat, példaul ha
olyan fidk torlését kéri, amely biztonsagi okok miatt éppen vizsgalat alatt all. Ezenkiviil visszautasithatjuk az
olyan adatvédelmi kérések teljesitését is, amelyek veszélyeztetik masok személyes adatait, komolytalanok/
rosszhiszem(ek, vagy rendkiviil nehezen lennének végrehajthatok.

Ha On Kalifornidban él, és nem fér hozza az Apple Adatvédelmi oldaldhoz, akkor On vagy a megbizottja a
apple.com/hu/privacy/contact cimen vagy a 1-800-275-2273 telefonszdmon keresztlil is eljuttathatja
hozzank a kérelmét.

A jogai gyakorlasaval kapcsolatos tovabbi informacidkért latogasson el a https://support.apple.com/hu-hu/
HT208501 oldalra.

Milyen személyes adatokat gylijt az Apple

Az Apple meggy6éz6édése, hogy a kivald termékek mellett a kivalo adatvédelem is fontos. Ez azt jelenti, hogy
igyeksziink kizardlag a sziikséges személyes adatokat begydijteni. Az Apple altal gyUijtétt személyes
adatok korét az hatarozza meg, hogy On milyen tevékenységeket folytat az Apple vallalattal. Arrél, hogy az
Apple hogyan kezeli a személyes adatokat az egyes egyedi szolgaltatdsok kapcsan, a kérdéses funkcidk
bedllitdsaiban és/vagy a kovetkezé oldalon tajékozddhat: apple.com/legal/privacy/data.

Amikor Apple ID azonositét hoz Iétre, kereskedelmi hitelterméket igényel, megvasarol és/vagy aktival egy
terméket vagy eszkozt, letolt egy szoftverfrissitést, regisztral egy foglalkozasra egy Apple Store lzletben,
csatlakozik valamely szolgaltatdsunkhoz, felkeres minket (akar a kozosségi médian keresztlil), kitolt egy
online kérddivet, vagy egyéb médon kapcsolatba Iép az Apple vallalattal, sokféle adat gy(jtésére sor
kerlilhet, beleértve a kovetkezbket:

« Fidkadatok. Az Apple ID azonositd és ahhoz kapcsolddd fidk adatai, beleértve az e-mail-cimet, a
regisztralt eszkdzoket, a fiok allapotat és az életkort

« Eszkozinformaciok. Olyan adatok, amelyek alapjan az eszk6z azonosithatd, példaul az eszkoz
sorozatszama, vagy az eszkdzzel kapcsolatos adatok, példaul a bongészd tipusa

« Kapcsolatfelvételi informacidk. Olyan adatok, mint példaul a név, e-mail-cim, tényleges cim,
telefonszam vagy egyéb kapcsolatfelvételi adatok

o Fizetési adatok. A szamlazasi cimmel és a fizetési méddal kapcsolatos adatok, példaul a bank, illetve a
hitel-, bank- és egyéb fizetési kartyak adatai

« Tranzakcids adatok. Az Apple-termékek és -szolgaltatasok vasarldsaval, illetve az Apple altal biztositott

tranzakciokkal kapcsolatos adatok, beleértve az Apple platformjain végzett vasarlasokat

o A csalasok megel6zéséhez hasznalt adatok. Olyan adatok, amelyek segitségével a csaldsok
azonosithatok és megel6zhetdk, beleértve az eszkdz megbizhatdsagi pontszamat
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« Hasznalati adatok. Az ajanlataink hasznalatara, illetve az azokkal kapcsolatos tevékenységekre
vonatkozé adatok, mint példaul az alkalmazasok megnyitdsa a szolgaltatdsainkon belll, beleértve a
bongészési el6zményeket; a keresési elézmények; a termékekkel végzett tevékenységek; a
rendszerésszeomldsokkal kapcsolatos adatok, a teljesitménnyel kapcsolatos és egyéb diagnosztikai
adatok; illetve az egyéb hasznélati adatok
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Helyinformaciok. Pontos helyadatok kizarélag a Lokator mikodtetéséhez, illetve hozzavetdleges
helyadatok

Egészségiigyi adatok. Egy személy egészségiigyi allapotaval kapcsolatos adatok, beleértve a fizikai és
mentalis egészségi allapotot. A személyes egészségligyi adatok olyan adatokat is tartalmaznak,
amelyekbdl kdvetkeztetni lehet egy személy egészségligyi dllapotdra, vagy meg lehet allapitani azt. Ha
On az Apple egészségkutatasra vonatkozé valamely alkalmazasat hasznalva részt vesz egy vizsgalatban,
a személyes adatainak védelmére vonatkozd irdnyelvet Az Apple egészségkutatasra iranyuld
alkalmazasainak adatvédelmi szabdlyzata tartalmazza.

Fittségi allapotra vonatkozo adatok. A fittségi dllapotara és az edzéseire vonatkozd adatok,
amennyiben On tgy 6nt, hogy megosztja ezeket

Pénziigyi adatok. Adatok példaul a fizetésre, a bevételekre és a vagyontargyakra vonatkozdan,
amennyiben ezek gyUjtésére sor kerll, illetve az Apple markaju pénzligyi ajanlatok adatai

A kormany Aaltal kiallitott személyazonositdra vonatkozo adatok. Egyes jogrendszerek lehetéséget
adnak arra, hogy korlatozott esetekben elkérjlik a kormany éltal kiallitott személyazonositot, példaul
vezeték nélkli fiok létrehozasakor, eszkoz aktivalasakor, kereskedelmi hitel meghosszabbitdsahoz,
foglaldsok kezeléséhez, vagy barmely olyan esetben, amikor a térvény ezt megkdveteli

Egyéb olyan adat, amelyet On biztosit a szamunkra. Olyan adatok, mint példaul az Apple vallalattal

folytatott kommunikacié tartalma, beleértve az tigyfélszolgdlattal és a kdzosségi médian keresztil végzett
tevékenységeket

Az Ontdl kért személyes adatokat On nem kételes megadni. Ugyanakkor ha Ugy dént, hogy nem biztositja
ezeket az adatokat, szdmos esetben eléfordulhat, hogy nem tudjuk biztosftani Onnek a termékeinket vagy a
szolgaltatasainkat, illetve nem tudunk valaszt adni az esetleges igényeire vonatkozdan.

Az Apple szamara egyéb forrasokbdl érkezo személyes adatok

Az Apple Onre vonatkozé személyes adatokat kaphat mas természetes személyektél, vallalatoktdl vagy
harmadik felektSl az On megbizasabdl, partnereinktél, akikkel egyiitt biztositjuk a termékeket és a
szolgaltatasokat, illetve akikkel egylttm(ikodiink a biztonsag és a csaldsmegel6zés terén, tovabba egyéb
torvényes forrasokbal.

« Természetes személyek. Az Apple adatokat gydjthet Onrél mas természetes személyektdl — példaul ha
az adott személy Onnek terméket vagy ajandékkartyat kiildott, meghivta az Apple egyik szolgaltatasaba
vagy férumaba, illetve tartalmat osztott meg Onnel.

« Az On megbizasabél. Eléfordulhat, hogy On biz meg més személyeket vagy harmadik felet, hogy
adatokat osszanak meg az Apple vallalattal. Példaul eléfordulhat, hogy On arra kéri a mobilszolgaltatdjat,
hogy fidkaktivalas céljabdl a szolgaltatoi fiokkal kapcsolatban adatokat osszon meg az Apple-lel, vagy a
hliségprogramban valé részvételével kapcsolatos adatok megosztdsaval igyekszik jutalmakhoz jutni az
Apple-vasarlasai soran.

« Az Apple partnerei. Az On &ltal megadott adatokat tovabba ellendrizhetjiik — példaul biztonsagi célokbdl
és a csalasok megelézése céljabdl, amikor On egy harmadik félen keresztiil hoz létre Apple ID azonositét.
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Kutatdsi és fejlesztési célokbdl felhasznalhatunk képeket, hangokat vagy egyéb, azonosithaté személyhez
kothetd adatokat tartalmazé adathalmazokat. A széban forgd adathalmazok beszerzése a jogszabalyoknak
megfelel6en torténik, beleértve az adott adathalmaz taroldsi orszagaban hatdlyos jogrendszer vonatkozo
jogszabdlyait is. Az adathalmazok kutatasi és fejlesztési célokbdl torténé felhasznaldsa soran nem
kiséreljik meg a benniik esetleg szereplé személyek Ujbdli azonositasat.

Hogyan hasznalja fel az Apple a személyes adatokat

Az Apple a személyes adatokat a szolgaltatasok lizemeltetéséhez, a tranzakcidk feldolgozasahoz, az
Onnel valé kommunikaciohoz, biztonsagi okokbdl és a csalasmegeldzés, illetve a térvényi
eléirasoknak valé megfelelés érdekében hasznalja fel. A személyes adatokat az On beleegyezésével
mas célokra is felhasznalhatjuk.

Az Apple csak akkor hasznalja fel a személyes adatokat, ha erre vonatkozéan érvényes jogalappal
rendelkezik. Az adott helyzettél fliggéen eléfordulhat, hogy az Apple az On beleegyezésére, vagy arra a
tényre tdmaszkodik, hogy az adatok felhasznaldsa szilkséges az Onnel kotott szerzédés teljesitéséhez,
tovabba az On vagy mas személyek alapvetd érdekeinek védelme, illetve a jogszabalyoknak valé
megfelelés érdekében. A személyes adatait akkor is kezelhetjlik, ha ugy gondoljuk, hogy ez a sajat vagy
masok térvényes céljainak érdekében szilkséges, figyelembe véve az On érdekeit, jogait és elvarasait. Ha
kérdései vannak ezzel a jogalappal kapcsolatban, forduljon az adatvédelmi biztoshoz: apple.com/hu/
privacy/contact.

o A szolgaltatasok lizemeltetése. Az Apple személyes adatokat gyUiijt a szolgaltatasai lizemeltetése
érdekében, amelybe beletartozhatnak azok a személyes adatok, amelyeket az ajanlatok
tovabbfejlesztéséhez, az auditalashoz és az adatelemzéshez hasonlé belsé felhasznaldshoz, illetve a
hibaelharitashoz gyujtlink. Ha példaul meg szeretne hallgatni egy dalt az Apple Music-el&fizetésén
keresztiil, adatokat gy(jtlink a lejatszott dallal kapcsolatban a kérés teljesitése, illetve a jogdijakkal
kapcsolatos ligyintézés érdekében.
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A tranzakcidk feldolgozasa. A tranzakcidk feldolgozasa érdekében az Apple-nek muszaj olyan adatokat
gy(ijtenie, mint példaul az On neve, vasarlasa és a fizetési adatai.

« Az Onnel valé kommunikacio. A megkeresésekre vald valaszadas, az Onnel valé kapcsolatfelvétel a
tranzakciokkal vagy a fidkjaval kapcsolatban, termékeink és szolgaltatasaink népszer(sitése, egyéb
vonatkozd informacidk biztositasa, illetve informaciok vagy visszajelzés kérése érdekében. Idénként a
személyes adatok felhaszndldsaval fontos értesitéseket kiildiink ki, példaul vasarlasokkal kapcsolatos
informacidkat vagy a felhasznalasi feltételek, irdnyelvek médositasait. Mivel ez az informacié az On és az
Apple kozotti kapcsolat szempontjabdl is fontos, az ilyen fontos értesitésekrél nem tud leiratkozni.

Biztonsdag és csalasmegeldzés. A természetes személyek, alkalmazottak és az Apple védelme, a
veszteségek elkerlilése és a csaldsok megelézése céljdbdl, beleértve a természetes személyek,
alkalmazottak és az Apple védelmét a felhasznaldk érdekében, illetve a feltoltott tartalmak elészlirése
vagy vizsgalata az esetleges illegalis tartalmak, példaul a gyermekek szexualis kizsdkmanyolasat
tartalmazo anyagok kizédrasa érdekében.

« Személyre szabas érdekében felhasznalt adatok. Amennyiben van ra lehetdség, és On tgy dént,
hogy személyre kivanja szabni a szolgaltatasokat és a kdzleményeket, az Apple felhaszndlja az
OsszegyUjtott informacidkat az ilyen személyre szabott szolgaltatasok, illetve kommunikacio
biztositdsahoz. A személyes adatainak felhasznalasat kérd szolgaltatas els6é hasznalatakor megjelené
adatvédelmi informacidk attekintésével tébbet megtudhat arrél, hogy a vonatkozé szolgaltatdsok hogyan
hasznaljak fel az informéacidkat az On élményének személyre szabasahoz. Az Adatvédelmi ikon
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feltlintetésével egyértelmlivé tessziik, hogy hol talalhatja meg ezeket az informacidkat, amelyeket
barmikor elérhet Apple-eszkdzén vagy online, az apple.com/legal/privacy/data cimen is.

« A jogszabalyoknak valé megfelelés. A jogszabalyoknak valé megfelelés érdekében — példaul addzasi
vagy jelentési kotelezettségeknek, illetve torvényes kormanyzati kéréseknek valé megfelelés céljabol.

Az Apple ember altal végzett ellen6rzés lehetéségének biztositasa nélkiil nem hasznal algoritmusokat vagy
profilalkotast olyan déntések meghozatalara, amelyek jelentés hatdssal lennének Onre nézve.

Az Apple a személyes adatokat az adatgylijtés jelen Adatvédelmi szabalyzatban, illetve a
szolgaltatasspecifikus adatvédelmi 6sszefoglalokban ismertetett céljainak megvalosulasaig, illetve a
jogszabalyokban meghatarozott ideig 6rzi meg. Személyes adatait a jelen Adatvédelmi szabalyzatban,
illetve a szolgaltatasspecifikus adatvédelmi 6sszefoglaldkban ismertetett célok megvaldsuldsaig érizziik
meg. Az adott id6tartam meghatarozdsa soran gondosan mérlegeljlik, hogy valdban sziikség van-e a
gyljtott személyes adatok megdrzésére, és amennyiben ugy latjuk, hogy szlikség van ra, azokat a
jogszabdlyban meghatarozott, lehetd legrovidebb ideig taroljuk.

Hogyan osztja meg az Apple a személyes adatokat masokkal

Az Apple a személyes adatokat megoszthatja a kapcsolt vallalataival, azokkal a szolgaltatékkal, akik a
nevében eljarnak, partnereivel, fejlesztéivel és kiaddival, illetve mas olyan személyekkel, akik az On
megbizasabdl jarnak el. Ezenfellil az Apple a személyes adatokat nem osztja meg harmadik felekkel sajat
marketingcéljaik érdekében.

» Szolgaltatok. Az Apple bizonyos esetekben harmadik félnek szamité szolgaltatdkat biz meg egyes
feladatokkal, példaul adatok, kdztlik személyes adatok tarolasdval vagy feldolgozasaval, annak
érdekében, hogy lgyfeleink hasznalhassak szolgaltatasainkat és hogy eljuttathassuk termékeinket az
Ugyfeleinkhez. Az Apple szolgaltatdi kotelesek a személyes adatokat a jelen Adatvédelmi szabalyzatnak
és az utasitasainknak megfeleléen kezelni. A veliik megosztott személyes adatokat nem hasznalhatjak fel
sajat céljaikra, és az adatokat a feladat elvégzése utan toréinilk kell, vagy vissza kell 8ket szolgaltatniuk.

o Partnerek. Idénként az Apple harmadik felekkel egylittmUkddve biztosit szolgdltatdsokat vagy
termékeket. Példaul az Apple pénziigyi termékeit — ilyen példaul az Apple Card és az Apple Cash - az
Apple és annak partnerei biztositjak. Az Apple eléirja a partnerei szaméra az On személyes adatainak a
védelmét.

* Azok a fejlesztok és kiadok, akiknél el6fizetése van. Amennyiben harmadik félhez tartozé el6fizetést
vasarol az App Store-ban vagy az Apple News alkalmazasban, egyedi, kifejezetten Onre és az adott
fejlesztére vagy kiaddra vonatkozé Eléfizetsi azonositét hozunk Iétre Onnek. Az Eléfizetsi azonosité
segitségével jelentéseket készithetiink a fejleszté vagy a kiadd szamadra, és a jelentések tartalmazzak
majd a vasarolt el6fizetés adatait, illetve az On tartézkodasi orszagat. Amennyiben egy adott fejlesztére
vagy kiaddra vonatkozdan minden eléfizetését lemondja, és nem vasarol Uj el6fizetést 180 napon bellil, az
El6fizet6i azonositd megszlnik. Ezeket az adatokat atadjuk a fejlesztéknek és a kiaddknak, akik ezek
alapjan képesek felmérni az altaluk kinalt el6fizetések teljesitményét.

Egyebek. Az Apple a személyes adatokat megoszthatja masokkal, akik az On megbizasabdl jarnak el,

vagy ha On ehhez a beleegyezését adta, példaul amikor a mobilszolgéltatéval osztunk meg adatokat a
fidkja aktivalasa érdekében. Olyan esetekben is kiadhatjuk személyes adatait, ha ezt nemzetbiztonsagi,
jogérvényesitési vagy egyéb kozérdek(i szempontbdl sziikségesnek vagy elvartnak tartjuk. Olyan
esetekben is kiadhatjuk személyes adatait — amennyiben a térvényes jogalap ehhez megvan —, amikor
ugy Vvéljik, hogy ez észszer(i mértékben sziikséges a felhasznaldsi feltételek betartatasanak biztositasa,


http://apple.com/legal/privacy/data

illetve a mikddéstlink vagy a felhasznaldink védelme érdekében, tovabba atszervezés, egyesliilés vagy
értékesités esetén.

Hogyan védi az Apple a személyes adatokat

Az Apple meggydz6dése, hogy kivald adatvédelem csak kivald biztonsag mellett biztosithatd. A személyes
adatok védelme érdekében adminisztracios, miszaki és fizikai védelmet alkalmazunk, figyelembe véve a
személyes adatok és azok felhaszndlasanak természetét, illetve az esetleges veszélyeket. Ezt a védelmet
folyamatosan igyeksziink tovabbfejleszteni a személyes adatok védelmének biztositasa érdekében. Tovabbi
informacidért tekintse meg az Apple-platformbiztonsag cimi utmutatot.

A gyermekek és a személyes adatok

Az Apple tisztaban van azzal, mennyire fontos a gyermekek személyes adatainak a védelme. Gyermeknek
tekintiink minden 13 év alatti, vagy az adott joghatosagban ennek megfelel6 korhatar alatti személyt.
Az Apple a gyermekek személyes adatainak védelme érdekében tovabbi folyamatokat és védelmi
funkciokat alkalmaz.

Az Apple egyes szolgéltatasainak hasznalatdhoz a gyermeknek rendelkeznie kell Apple ID azonositéval. A
gyermek Apple ID azonositéjat Iétrehozhatja a sziil6, illetve Felligyelt Apple ID esetén a gyermek oktatasi
intézménye.

o Sziil6k. Egy gyermekfidk létrehozasahoz a sziiléknek el kell olvasniuk a Tajékoztatd a gyermekekre
vonatkozo csaladi adatvédelmi iranyelvekrél cim( dokumentumot, amely leirja, hogy az Apple hogyan
kezeli a gyermekek személyes adatait. Amennyiben egyetért, a szlilének igazolhaté szliléi hozzajarulast
kell az Apple rendelkezésére bocsatania.

o Oktatasi intézmények. Az Apple School Manager programban részt vevé oktatasi intézmények is
létrehozhatnak Apple ID azonositdkat a tanuldik szamara. Ezek a ,Felligyelt Apple ID azonositok".
Ezeknek az iskoldknak el kell fogadniuk a didkok Felligyelt Apple ID azonositdira vonatkozé tajékoztatodt,
amely az Apple School Manager megallapodas , A" fliggelékében taldlhatd meg.

Amennyiben a tudomdasunkra jut, hogy egy gyermek személyes adatai a megfelel6 engedélyek nélkiil
keriltek gyUijtésre, az adatokat a leheté leghamarabb t6roljik.

A gyermek adataival kapcsolatos adatvédelmi jogok gyakorlasa érdekében latogasson el az Apple
Adatvédelmi portaljara a privacy.apple.com cimen, és jelentkezzen be a gyermek fiokjaba.

Siitik és egyéb technoldgiak

Az Apple weboldalai, online szolgaltatasai, interaktiv alkalmazdsai és hirdetései egyes esetekben
hasznalhatnak ,sltiket” (cookies) és mas, hasonld technoldgidkat, példaul képpontcimkéket és adatgy!ijté
jeleket. Ezek a technoldgidk arra szolgalnak, hogy jobban megismerhessiik ligyfeleink fogyasztoi
viselkedését - beleértve a biztonsagi és csalasmegel6zési célokat is —, megtudhassuk, weboldalaink
mely részeit latogattak meg, valamint hogy tovabbfejleszthessiik és mérhessiik a hirdetések és a
netes keresések hatékonysagat.

« Kommunikacios siitik. Ezeket a siitiket az Apple rendszereire érkez6 és onnan kiinduld haldzati forgalom
biztositasara hasznaljuk, beleértve az esetleges hibak észlelését is.
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« Feltétleniil sziikséges siitik. Ezek a siitik az On 4ltal elinditott vagy kérelmezett, adott funkcidt vagy
szolgaltatast biztositjak. Példaul ezek segitségével tudjuk a weboldalakat a megfelel§ formatumban és
nyelven megjeleniteni, a tranzakcidkat hitelesiteni és ellendrizni, illetve megdrizni a Taska tartalmat,
amikor online vasarol az apple.com webhelyen.

« Egyéb siitik. Ezek a siitik segitenek nekiink megérteni, hogy a latogatdk milyen tevékenységeket
végeznek a weboldalainkon és az online szolgaltatadsaink haszndlata soran, beleértve a hirdetések és a
netes keresések hatékonysaganak felmérését is. Az Apple a slitik segitségével megjegyzi a bongészés
soran megadott bedllitdsokat is, hogy Onnek személyre szabott élményben lehessen része.

Ha azt szeretné, hogy az Apple ne hasznaljon siitiket, mi biztositjuk azokat az eszk6zoket, amelyekkel
letilthatja 6ket. Ha le szeretné tiltani a siitiket, és a Safari webbongészét haszndlja, a Safari adatvédelmi
beallitasaiban valassza ki az ,Osszes siiti blokkoldsa” elemet. Ha mas béngészét hasznal, a
szolgaltatojanal érdeklédjon arrdl, hogyan tilthatja le a sitiket. Az 6sszes siiti blokkoldsa esetén az Apple
weboldaldnak egyes funkcioi is elérhetetlenné valhatnak.

A siitiken felll az Apple egyéb technoldgidkat is alkalmaz, hasonlé célok érdekében.

Egyes, az Apple véllalattdl érkezd e-mailekben az Apple weboldaldn talalhaté tartalomra mutaté ,atkattinto
URL-cimek” szerepelnek. Ha rékattint egy ilyen URL-cimre, egy kiilon szerveren keresztiil jut el a
weboldalunkon taldlhaté céloldalra. Ezeket az atkattintdsi adatokat is nyomon kévetjiik, hogy felmérjiik az
egyes témakorok iranti érdeklédést, és mérni tudjuk kommunikacidnk hatékonysagat. Amennyiben nem
szeretné, hogy tevékenységét ilyen mdédon kdvessiik, ne kattintson az e-mail-lizeneteinkben talalhaté
grafikus vagy szoveges hivatkozasokra.

Az Apple a siitik és egyéb technoldgidk utjan gyljtétt informaciokat altaldaban nem személyes
adatként kezeli. Azonban mivel az IP-cimek és hasonld azonositdk a helyi jogszabalyok alapjan személyes
adatnak mindstilnek, ezekben a régidkban mi is személyes adatként kezeljiik 6ket. Tovabba egyes
esetekben az Apple az ezen technoldgidk altal gy(ijtott, nem személyes adatokat kombinalja az Apple
rendelkezésére all6 egyéb, személyes jellegli adatokkal. llyen esetben ezt a kombindlt adatot a jelen
Adatvédelmi szabalyzat céljai értelmében személyes adatként kezeljiik.

Az Apple hirdetési platformjan keresztil megjelenitett hirdetések megjelenhetnek az Apple News és a
Részvények alkalmazasban, valamint az App Store aruhazban. Ha nem szeretné, hogy az Apple hirdetési
fellilete az On érdekl6désének megfelels hirdetéseket jelenitsen meg ezekben az alkalmazasokban,
kikapcsolhatja a személyre szabott hirdetéseket, igy az On Apple ID azonositéja a hasznalt eszkdztél
figgetlenlil tobbé nem kap ilyen hirdetéseket. Az iOS- vagy iPadOS-eszk6zon a személyre szabott
hirdetések kikapcsolasahoz Iépjen a Beallitasok > Adatvédelem > Apple-hirdetések mentpontba, és
koppintassal kapcsolja ki a Személyre szabott hirdetések elemet. A Macen a személyre szabott hirdetések
kikapcsolasahoz lépjen az Apple menl > Rendszerbeallitdsok > Biztonsag és adatvédelem meniiponthoz,
kattintson az Adatvédelem, majd a Hirdetések elemre, és szlintesse meg a Személyre szabott hirdetések
jelolését. Az App Store aruhazban, valamint az Apple News és a Részvények alkalmazasban tovabbra is
megjelenhetnek hirdetések a kontextus, azaz példaul az elvégzett keresések és az olvasott csatornak
alapjan. Ha letiltja A nyomon kovetés kérelmezésének engedélyezése alkalmazasok szamara funkciot,
harmadik fél alkalmazasai nem hasznalhatjak a Hirdetési azonositét (ami egy nem személyes
eszkdzazonositd, amit az operacios rendszer helyez el az eszkézén) arra, hogy Ont az egyéb véllalatok
alkalmazasain és webhelyein keresztil nyomon kévessék.



A személyes adatok tovabbitasa egy masik orszagba

Az Apple termékei és kindlata az egész vildggal 6sszekotik Ont. Ennek lehetévé tétele érdekében az On
személyes adatai tovabbitasra keriilhetnek a vilag kiilonb6z6 részein talalhato szervezetekhez, illetve
az ilyen szervezetek hozzaférhetnek ezekhez az adatokhoz, — ideértve az Apple kapcsolt vallalatait is —,
hogy olyan adatkezelési tevékenységeket hajthassanak végre, mint példaul amelyeket a jelen adatvédelmi
szabdlyzat a termékek és szolgaltatasok On &ltali hasznalataval kapcsolatban régzit. Az Apple a személyes
adatok orszagok kozotti tovabbitdsara vonatkozé jogszabdlyoknak megfelel6en jar el annak érdekében,
hogy az On adatai biztonsagban legyenek, barhol is vannak éppen.

A személyes adatokat felligyel6 Apple-szervezet a lakohelytdl fliggben eltéré lehet. Példaul a
kiskereskedelmi druhdzak informacioit az egyes orszagok kiskereskedelmi szervezetei, mig az Apple Media
szolgaltatasokkal kapcsolatos személyes adatokat tobbféle Apple-szervezet is kezelheti, a szolgaltatasi
feltételekben rogzitett feltételeknek megfeleléen. Amennyiben az On lakdhelye nem az Egyesiilt Allamok
terliletén taldlhatd, eléfordulhat, hogy személyes adatait az On joghatdsagaban a személyes adatokat
felligyel6 Apple-szervezet nevében eljarva az Apple Inc., illetve az Apple egyéb, kapcsolt vallalatai kezelik.
Az Apple altal az Apple Térképek tovabbfejlesztéséhez és a Kérbenézés funkcié tdmogatdsahoz vildgszerte
OsszegylUijtott képeket és a kapcsolddd adatokat példaul az Apple Inc. kapja meg Kalifornidban.

Az Eurdpai Gazdasagi Térségben, az Egyesiilt Kirdlysagban vagy Svajcban él6 egyének személyes adatai
az irorszagi Apple Distribution International Limited ellenérzése alatt dllnak. Az Apple altaldanos szerzédési
feltételeket alkalmaz az Eurdpai Gazdasagi Térségben, az Egyesiilt Kirdlysadgban és Svdjcban gyljtott
személyes adatok nemzetkdzi atvitelére vonatkozdan. Az Apple az Azsia-Csendes-dceani Gazdasagi
Egylttm(ikodés (APEC) tagallamaiban gyUjtott személyes adatok nemzetkozi atvitelére vonatkozoan
teljesiti az APEC Hatarokon ativeld adatvédelmi szabalyrendszer (CBPR) és az adatfeldolgozdk adatvédelmi
elismerésének (Privacy Recognition for Processors — PRP) rendszer kdvetelményeit. Ha kérdése vagy
megoldatlan aggalya van az APEC CBPR- vagy a PRP-tanusitvanyokkal kapcsolatban, keresse fel kiilsé
panaszkezelési szolgaltatonkat.

A Kina kontinentalis terliletén él16 személyekhez kapcsolddd személyes adatokat az Apple Kina
kontinentdlis teriiletén kiviili orszagban is kezelheti. Amennyiben ez a helyzet all fenn, az adatkezelés a
helyi torvényekkel 6sszhangban torténik, ideértve a személyes adatok védelmérdl szold torvényt is.
Ahogyan azt a jelen adatvédelmi szabalyzat is rogziti, az Apple ezeket az adatokat olyan harmadik felek
részére is tovabbithatja, akik az adatokat Kina kontinentalis teriiletén kiviili orszadgban taroljak, illetve oda
tovabbitjak.

Vallalati szint( kotelezettségvallalasunk az On személyes
adataival kapcsolatban

Személyes adatainak biztonsaga érdekében az Apple dolgozdéit megismertetjiik adatvédelmi és biztonsagi
iranyelveinkkel, és szigoruan felligyeljliik az adatvédelemi el6irdsok betartasat céglinkon bellil.

Adatvédelemmel kapcsolatos kérdések

Ha kérdése van az Apple Adatvédelmi szabalyzataval vagy adatvédelmi gyakorlataval kapcsolatban -
ideértve azokat az eseteket is, amikor egy harmadik fél szolgaltaté jar el az Apple nevében - vagy fel
szeretné venni a kapcsolatot az adatvédelmi biztossal, illetve panaszt szeretne benyujtani, Iépjen
veliink kapcsolatba a https://www.apple.com/hu/privacy/contact weboldalon, vagy keresse fel az Apple-
tamogatastaz On orszagaban vagy régidjaban elérheté telefonszaman keresztiil. Az adatvédelmi
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panasz benyujtasaval kapcsolatban is tehet fel kérdéseket, és mi mindent megtesziink annak érdekében,
hogy segithessiink Onnek.

Az Apple szamdra kiemelten fontosak az adatvédelemmel kapcsolatos kérdések. Egy kifejezetten ezzel
foglalkozo csapat fogja attekinteni a kérelmét annak érdekében, hogy a kérdésre vagy aggalyra a lehet6
legjobban tudjunk valaszolni, beleértve a hozzaférési vagy letoltési kérelemmel kapcsolatban kapott
igényeket is. A legtébb esetben minden érdemi kapcsolatfelvételre hét napon bellil visszajelzést adunk.
Mas esetben eléfordulhat, hogy tobb informacidra van sziikséglink, vagy jelezziik, hogy a valaszadashoz
tobb idére van szlikség.

Amennyiben a panaszaban olyan javaslatot tesz, amelynek a segitségével tovabbfejleszthetjiik az
adatvédelmi problémak kezelését, az adott mddositast a kdvetkezd észszer( lehetéség idépontjaban
igyeksziink elvégezni. Ha egy adatvédelmi probléma negativ hatassal volt Onre vagy egy masik személyre

nézve, megtessziik a megfelels Iépéseket annak érdekében, hogy erre megoldast talaljunk On vagy a méasik

személy felé.

Amennyiben nem elégedett az Apple valaszaval, panaszat a megfeleld szabalyozé hatdsagnal jelezheti.
Kérdés esetén mindent megtesziink annak érdekében, hogy a vonatkozd panaszkezelési lehetéségekkel
kapcsolatos informaciokat megadjuk Onnek, amelyek az adott koriilmények kézétt alkalmazhatok.

Az Adatvédelmi szabdlyzat jelentésebb mddositasa esetén értesitést tesziink kdzzé a weboldalunkon
legaldbb egy héttel korabban, illetve kdzvetlendil is felvessziik Onnel a kapcsolatot, amennyiben adatai
szerepelnek a nyilvantartasunkban.

Apple Inc. One Apple Park Way, Cupertino, California, USA, 95014

Az APEC CBPR tanusitvany megtekintése >

Az APEC PRP tanusitvany megtekintése >


https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=1580fe3d-f313-4354-8fa1-008e083ce49e
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=ab3c9d94-c0eb-4a37-a8c3-9d67d709e884

	Mit tekint az Apple személyes adatnak?
	Az Apple és a személyes adatok védelme
	Milyen személyes adatokat gyűjt az Apple
	Az Apple számára egyéb forrásokból érkező személyes adatok
	Hogyan használja fel az Apple a személyes adatokat
	Hogyan osztja meg az Apple a személyes adatokat másokkal
	Hogyan védi az Apple a személyes adatokat
	A gyermekek és a személyes adatok
	Sütik és egyéb technológiák
	A személyes adatok továbbítása egy másik országba
	Vállalati szintű kötelezettségvállalásunk az Ön személyes adataival kapcsolatban
	Adatvédelemmel kapcsolatos kérdések

