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TINC UN COMERÇ, 
COM PUC AJUDAR DONES 

QUE PATEIXEN VIOLÈNCIA MASCLISTA? 

SÍ 
• Tingues informació dels serveis especialitzats en un lloc visible. 

• Si sospites que una clienta pot estar en aquesta situació, genera-hi un vincle  
i estigues-ne pendent perquè sàpiga que pot comptar amb tu. 

• Si una dona et demana ajuda, verifica que estigui sola o que l’agressor no  
sigui a prop.  

• Ofereix-li trucar per ella per demanar assessorament o presentar una  
denúncia.  

•  Informa-la dels serveis municipals que hi ha oberts. 

NO 
•  No te’n desentenguis ni t’angoixis: intenta contribuir en el que puguis.  

 

•  No et precipitis ni jutgis: escolta i ofereix el teu suport només en allò que la  
dona et demani.  

• No posis en dubte el relat de la persona que està vivint la situació. 

900 900 120 
TELÈFON GRATUÏT 24 h CONTRA 

LA VIOLÈNCIA MASCLISTA  
www.barcelona.cat/bcnantimasclista 

https://ajuntament.barcelona.cat/bcnantimasclista/ca/serveis-datencio
https://ajuntament.barcelona.cat/bcnantimasclista/ca/
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