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La revolució digital

Economia de l’escassedat 
economia de l’abundància

Costos de transacció 
Ni costos, ni barreres d’espai o temps

Substitució del treball manual per màquinesSubstitució del treball manual per màquines
Substitució del treball mental



Fi de la intermediació i les institucions?
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Empresa
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B à i G i P i A ió I f S iBurocràcia, Guixetes, Partits Acció, Info., Serveis
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El ciutadà a la Societat Xarxa

Persona Autoprogramable GenèricInstitució Autoprogramable Genèric

Ex

Connectat Origen de la innovació i 
la creació de valor Executant

xclusió

Desconnectat Diamant en brut però
invisible a las xarxes

Estructuralment
irrellevant per al sistema

ó

Desigualtat

Propi a partir de Castells (2000, 2004)



Noves competències (digitals)

Alfabetització TecnològicaAlfabetització Tecnològica

Alfabetit. MediàticaPresència DigitalAlfab.  Informacional

Obtenir Monitoratge MultimèdiaIdentitat

g

Gestionar Definir CrossmediaXarxa

e-Awareness



Competències, xarxa i inclusió
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Estratègies d’inclusió digital
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Evolució dels Punts d’Accés Públic a Internet

telecentre (e‐)centre comunitarite ece t e ( )

?

guanys / sostenibilitat

cibercafèØ (desaparèixer)

guanys / sostenibilitat



Exemple 1 (I)

Opció 1: Curs d’Administració Electrònica

Objectiu: Empoderament de les mestresses de casa

CActivitat: Curs de navegació web
Activitat: Ús de l’Administració Electrònica

Resultat: Les mestresses no entren al web del CAP, ni 
de l’Ajuntament, ni de la Generalitat, ni...j , ,
Resultat: Les mestresses busquen receptes de cuina



Exemple 1 (II)

Opció 2: Curs de cuina (presencial)

Objectiu: Empoderament de les mestresses de casa

CActivitat: Cuinar receptes
Activitat: Trobar receptes a Internet

Resultat: Les mestresses busquen receptes de cuina
Resultat: Les mestresses (potser) troben altres utilitats (p )
a Internet i (potser) descobreixen la cita amb el metge 
per Internet... o la banca electrònica... o...



Exemple 2 (I)

Opció 1: Curs de Comerç Electrònic

Objectiu: Empoderament dels mestressos de casa ;)

CActivitat: Curs de navegació web
Activitat: Ús del Comerç Electrònic

Resultat: Els mestressos no entren al web del 
supermercat, ni al del banc, ni...p , ,
Resultat: Els mestressos veuen la Champions al bar o a 
la megapantalla de la penya del barri



Exemple 2 (II)

Opció 2: Acord amb la penya futbolista del barri

Objectiu: Empoderament dels mestressos de casa

Activitat: Projecció de partits per streaming
Activitat: “Avantmatx” amb informació d’Internet

Resultat: Els mestressos veuen el partit... per Internet
Resultat: Els mestressos compren les entrades via web, p ,
troben altres utilitats a Internet i (potser) descobreixen 
la banca electrònica... o el web del supermercat... o la 
it b l t I t tcita amb el metge per Internet... o...



L'Òmnia del futur?

• acTIC: Competències Digitals “extenses”
• Accessibilitat: anar-hi no que vinguin• Accessibilitat: anar-hi, no que vinguin
• Voluntariat: utilitat, imbricació
• Ocupabilitat: usos• Ocupabilitat: usos
• Xarxa: comunitat
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