
Full Service Solution mit Smart Business Connect.

Das Sorglospaket
für Ihre Business- 
Kommunikation.



 Nutzen 
statt investieren.
Mit Full Service Solution nutzen Sie eine Telefonanlage (TVA) mit End- 
geräten für die Sprach- und Datenkommunikation und bezahlen dafür  
eine fest budgetierbare monatliche Servicegebühr. Sie können eine  
Telefonanlage auch in der Cloud in einem sicheren Swisscom Rechen- 
zentrum in der Schweiz betreiben lassen – ohne eine physische Telefon-
anlage vor Ort. Sie profitieren von umfassenden Serviceleistungen und 
müssen sich nicht um die Amortisation und die Erneuerung der Systeme 
kümmern. So ist Ihre Kommunikationsinfrastruktur stets auf dem  
aktuellen technischen Stand. 

Mehr Liquidität
> �Keine Investitionen in die eigene Infrastruktur, nutzen statt  

kaufen.

Mehr Sicherheit
> �Kein Technologierisiko, Ihre Lösung ist stets auf dem aktuellen Stand.
> �Keine Überraschungen, monatlich budgetierbare Kosten.

Mehr Flexibilität
> �Kein Stillstand, Ihre Lösung passt sich Ihren Bedürfnissen an.

Mehr Service
> �Kein Stress dank Sorglospaket für Betrieb und Wartung.



In Kombination mit Smart Business Connect telefonieren Sie je nach Wahl 
des Tarifmodells zum Pauschaltarif und profitieren so von der maximalen 
Budgetierbarkeit Ihrer Kommunikationslösung.

KMU-Vorteil
Kombinieren Sie FSS mit Smart Business Connect und profitieren Sie von 
10% Rabatt auf den FSS-Monatsgebühren. Mit Smart Business Connect 
gewähren wir Ihnen zusätzlich einen 15%-KMU-Vorteil auf alle inOne KMU 
mobile-Abos in Ihrem Unternehmen.

Kombinieren 
Sie FSS mit Smart  
Business Connect.

Smart Business Connect

Telefonieren zum Fixpreis in 
alle Schweizer Netze über das 
Swisscom IP-Netz.

Eine ausfallsichere, leistungs-
starke Internetverbindung inkl. 
umfassender Services bildet 
die Basis für Smart Business 
Connect.

Full Service 
Solution

Business Communication Services

Business Internet Services



 Profitieren
statt investieren.
Der Kostenvergleich zeigt es:
Full Service Solution rechnet sich in Franken und Rappen. Aber 
auch in Sachen Effizienz und Produktivität – denn wir stellen 
Ihnen eine Infrastruktur zur Verfügung, die Ihre Kommunika- 
tionsprozesse beschleunigt und das Arbeiten optimiert.
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Mehrwert aus
Serviceleistungen

Betrieb, Wartung,
Abschreibungen

Betrieb, Wartung,
Abschreibungen

Kauf der Lösung
Lösung
nutzen

Telekommunikationsinfrastruktur
kaufen

Sorglospaket
Full Service Solution

Kosten
morgen
(OPEX)

Ihre
Ersparnis

Anschaffungs-
kosten heute

(CAPEX)

Folgekosten
(OPEX)



Dies sind die drei wichtigsten Vorteile des Sorglospakets Full 
Service Solution (FSS), kombiniert mit Smart Business Connect:

Die drei wichtigsten 
Vorteile.

Kosten
Sie erhalten volle Kostensicherheit und Budgetierbarkeit, da Sie nur einen 
monatlichen Pauschaltarif für Ihre gesamte Kommunikationslösung 
inklusive Gesprächen in alle Schweizer Netze bezahlen, ohne dass Sie in 
eine Infrastruktur investieren müssen. Investieren Sie dort, wo es sich 
lohnt: in Ihr Kerngeschäft.

Flexibilität
Ihre Infrastruktur und die Rufnummernzuteilung passen Sie bei Bedarf 
flexibel Ihren Bedürfnissen an: Andere Standorte lassen sich problemlos 
integrieren und auch der Auf- und Abbau von Sprachkanälen ist einfach.* 
Ihr Unternehmen ist bestens für die Zukunft gewappnet.

Service
Sie müssen sich nicht um Ihre Telekommunikationslösung kümmern.  
Mit Full Service Solution erhalten Sie ein Sorglospaket, welches die  
Beratung und die Installation umfasst bis hin zur Inbetriebnahme und  
zur Wartung. Zudem stellt Swisscom sicher, dass die Lösung immer auf 
dem aktuellen technischen Stand ist.

*	 	Verfügt beispielsweise ein Unternehmen über zehn Rufnummern mit vier Sprachkanälen, können jeweils 	
	 gleichzeitig vier Telefongespräche geführt werden.



Die Informationen in diesem Dokument stellen kein verbindli-
ches Angebot dar. Änderungen sind jederzeit vorbehalten. 04
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Full Service Solution bietet Ihnen eine massgeschneiderte und 
umfassende Kommunikationslösung, die keine Investitionen 
erfordert und die Zusammenarbeit im Unternehmen vereinfacht.

Für weitere Informationen besuchen Sie die Website: 
swisscom.ch/smart-business-connect


