Anexo Colombia
Declaracion de Privacidad Online de IBM

Esta Declaracion complementa la Declaracién de
Privacidad Online de IBM disponible en
http://www.ibm.com/privacy/details/co/es/ aplicable a
los Sitios Web de IBM y de nuestras afiliadas
vinculados a este Anexo o a la Declaracion de
Privacidad Online antes mencionada.

1. Sus datos personales seran recolectados y
procesados por IBM DE COLOMBIA & CIA
S.C.A. (IBM de Colombia”), identificada con NIT
No. 860.002.120 - 5, con oficinas ubicadas en la
direccion Carrera 53 No. 100-25 en la ciudad de
Bogoté D.C. y nimero telefénico 3901000.

2. Bajo la normativa colombiana de proteccion de
datos personales, los titulares de tales datos
tienen los siguientes derechos:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos
personales.

b. Solicitar prueba de la autorizacion otorgada.

c. Ser informados, previa solicitud, sobre la
manera en que se utilizan sus datos
personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de
Industria  y  Comercio  quejas  por
infracciones a la normativa aplicable.

e. Revocar la autorizacién y/o solicitar la
supresién de sus datos personales, siempre
y cuando no exista una obligacion legal o
contractual que implique que tales datos
deban permanecer en las bases de datos
de IBM de Colombia.

f. Acceder a sus datos personales.

3. Cuando usted pretenda ejercer sus derechos o
enviar a IBM preguntas acerca del manejo de
sus datos personales, IBM darad respuesta a
tales solicitudes, consultas o reclamos dentro de
los términos establecidos en la legislacion
colombiana, asi nuestra Declaracion establezca
otros términos. En estos eventos, por favor siga
las instrucciones especificadas en nuestra

Colombia Addendum
IBM Online Privacy Statement

This Statement supplements the IBM Online Privacy
Statement, which is available at
http://www.ibm.com/privacy/details/co/es/. It applies
to IBM's and our affiliates' Web sites that link to this
Addendum or the IBM Online Privacy Statement
referenced above.

1. Your personal data will be collected and
processed by or on behalf of IBM DE
COLOMBIA & CIA S.C.A. (“IBM de Colombia”),
with NIT No. 860.002.120 — 5, main offices
located in Carrera 53 No. 100-25 in Bogota D.C.
and telephone number 3901000.

2. Under Colombian personal data protection laws,
data subjects are entitled to the following rights:

a. Know, update and rectify their personal
data.

b. Request proof of their authorization.

c. Upon request, be informed about the
manner in which their personal data are
used.

d. File with the Superintendence of Industry
and Commerce complaints for breaches of
applicable laws.

e. Revoke the authorization and/or request the
deletion of their personal data, as long as
there is no legal or contractual obligation
pursuant to which such data must remain in
IBM de Colombia’s databases.

f. Access their personal data.

3. Whenever you intend to exercise your rights or
send IBM questions on the processing of your
personal data, IBM will respond such requests or
claims within the periods established in
Colombian laws, even if our Statement
establishes other periods. The following are the
time periods applicable:




Declaracion. Los siguientes son los periodos de

tiempo aplicables:

a. IBM respondera a cualquier solicitud de
acceso dentro de los diez (19) dias habiles
siguientes. Si ello no fuera posible, IBM le
informarad las razones y extendera el
término por cinco (5) dias habiles
adicionales.

b. IBM respondera a los reclamos relativos a
la correcci6n, actualizacion o eliminacion de
sus datos personales, asi como la violacion
de cualquier norma de datos personales en
Colombia, dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes. Si ello no fuera posible,
IBM le informara las razones y extendera el
término por ocho (8) dias habiles
adicionales.

Cuando nuestra Declaracion se refiere a la
posibilidad de intercambiar su informacion
personal 0 realizar transferencias
internacionales de esta, tales operaciones
abarcaran, bajo la normativa colombiana, tanto
transferencias como transmisiones de sus
datos personales. Tanto las transferencias como
las transmisiones seran realizadas en estricto
cumplimiento de las normas colombianas sobre
la materia.

c. IBM will respond any access requests within
ten (10) business days. If this is not
possible, IBM will inform you of the reasons
and extend the period for an additional five
(5) business days term.

d. IBM will respond any complaints regarding
correction, updating or deletion of your
personal data, as well as any breach of
Colombian personal data protection laws,
within fifteen (15) business days. If this is not
possible, IBM will inform you the reasons
and will extend this term for an additional
eight (8) business days term.

In these events, please follow the instructions set
forth in our Statement.

Whenever our Statement refers to the possibility
of sharing your personal information or
performing international transfers of such
information, these operations shall comprise,
under Colombian laws, both transfers and
transmissions of your personal data. Both
transfers and transmissions shall be fully
compliant with applicable Colombian laws.




