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PREMESSA

Il Piano Operativo della Strategidazionale per le Competenze Digitali indica le azioni di sistema

per | Nattuazione delle Ilinee di intervento def
perseguiti per ciascuna azione nell Naantheleo di C
principali iniziative intraprese da singole amministrazioni e dalle organizzazioni della Coalizione
Nazionale per le competenze digitali.

Un Piano ambizioso, che punta a chiudere entro il 2025 il gap attuale con Paesi simili come
Germania, Franai, Spagna e a rendere il digitale opportunita reale di crescita sociale ed economica

per tutti e tutte, abbattendo | Nanal fabeti smo
cambiamento culturale in tutti i settori della societa. In linea con quaimdicato dal rapporto Ocse

sul Digital Government Indéx | No b i et t i \diocostruiredeacbndiziogi negassarie |per

ri spondere, come istituzioni e sistema paese nel
diadattareegestren modo ef ficiente | e perturbazioni e I N
esigenze emergenti delle economie e delle societ
1 Piano si sviluppa nel quadro dell Niniziativa
come risposta orgaica e complessiva sul tema delle competenze digitali, e nel cui ambito si colloca

|l a Coalizione Nazional e, aderente all Niniziativ:
(Digital Skills and Jobs Co a licietpiivatirche hanmovawiato o | Na |
oltre 170 iniziative altamente rappresentative rispetto alle iniziative in atto in Italia.

Come gi R avvenuto per |l a definizione della Strat

secondo modalita collaborativenettendo sullo stesso tavolo, come viene riportato in dettaglio sul

sito di Repubblica Digitafe Ministeri, Regioni, Province, Comuni, Universita, istituti di ricerca,
imprese, professionisti, Rai, le associazioni e le varie articolazioni del settorgbfico coinvolte,

oltre che le organizzazioni aderenti alla Coalizione Nazionale, con una regia affidata al Comitato
Tecnico Guida di Repubblica Digitale, coordinato dal Dipartimento per la trasformazione digitale
della Presidenza del Consiglio deiministr su mandat o del Mi ni stro per
la Digitalizzazione.

Il Piano, inoltre, tiene conto anche dei primi contributi pervenuti dalla consultazione pubblica aperta

sul sito partecipa.gov.it | contributi che saranno forniti nei prossinmesi, invece, saranno parte
integrante del percorso di evoluzione del Piano e della Strategia.

I nfatti, non appena saranno disponibildi i dat i

e sarfB possibile una prima anali si del |l Nattuazi

1 http://www.oecd.org/gov/digital - government/oecd- digital- government-index2019.htm
2 https://repubblicadigitale.innovazione.gov.it/it/
8 https://partecipa.gov.it/processes/strategia Nazionale competenze digitali

r
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Piano Operativo sia la Strategia saranno sottoposti garte del Comitato Tecnico Guida a una prima
verifica, anche per consentire gli opportuni aggiornamenti e integrazioni alle azioni previste, per poi

seguire un percorso annuale di verifica e aggiornamento.
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QUADRO GENERALE DEL PIANO OPERATIVO

Obiettivi del Piano Operativo

Il PianoOperativo attua la Strategia Nazionale per le Competenze Digitali e si struttura secondo gli
assi e le linee di intervento in essa definite, rispetto alle priorita indicate.

In particolare, nell'ambito della strategialtalia 2025", il Piano mira ad abbattere I'analfabetismo
digitale e ad aumentare la percentuale di specialisti ICT nelle tecnologie emergenti, garantendo ai
giovani e a tutta la popolazione attiva le competenze diditzhiave per le nuove esigenze del lavoro,
azzerando il divario di genere e chiudendo entro il 2025 il gap con Paesi simili per dimensione come
Germania, Francia e Spagna. Gli obiettivi fissati per il 2025 delineano in questo senso una situazione

di profondo cambiamento e di significativa evoluzione.

1 Piano Operativo si sviluppa in linea con il |
2027), supporta il raggiungimento degli obiettivi del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza in corso
di definizione da parte del Governo ed € la base di riferimento delle iniziative nazionali in tema di

competenze digitali anche in ambito di programmazione europea.

Il Piano Operativo &, quindi, costituito da un@admaporganica e da azioni specifiche volée

migliorare, supportare e promuovere urpproccio sinergico per tutte le
g iniziative relative alle competenze digitali

comunicare l'importanza delle competenze digitalie dellacultura digitale a
tutti i settori della societa

promuovere e attuare iniziative nazionali peiqualificare ed equipaggiare al
&1 meglio sulle competenze digitaligli studenti, la forza lavoro, i cittadini tutti

Gli obiettivi del Piano sono indicati
A complessivamente, n e | cruscotto di i ndi caMaodello diri port
monitoraggio e aggiornameto
A per area di impatto, nei cruscotti definiti per ciascun asse di intervento e riportati nei
rispettivi capitoli;

A per area di risultato, nellaefinizione specifica di ciascuna azione definita.


https://innovazione.gov.it/it/cosa-facciamo/italia-2025/
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Gli obiettivi sono perseguiti

A attraverso le azioni indicate nel presente Piano, con gli arricchimenti e le evoluzioni in corso
di definizione, secondo gli impatti di ciascuna linea di intervento riportatichiusura di
ciascun capitolo;

A attraverso i risultati della Coalizione Nazionale per le competenze digitali, in costante e
progressiva evoluzione. Il contributo delle iniziative della Coalizione Nazionale & gia molto
significativo: rispetto alle 178 irsiative presenti al 18/12/2020, nel 2020 sono stati formati
pit di 2,7 milioni di studenti, circa 70mila docenti, oltre 900mila cittadini, piu di 250mila
lavoratori tra settore privato e pubblico.
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Percorso di redazione del Piano Operativo

Il percorsocle ha portato all Napprovazione del Pi ano Op
Strategia Nazionale per |l e Competenze Digitali,
documento strategico. La Strategia e il Piano sono sottoposti a wiaperiodico di monitoraggio.

Individuazione de# assi di intervento, in linea con i quattro
pilastri dellaDigital Skills and Jobs Coalidaropea

Definizione della Definizione dellepriorita strategiche per ciascuno degli assi di
Strategia Nazionale intervento
per le Competenze
Digitali

Definizione delldinee di intervento per ciascuno degli assi,
ovvero delle macrearee su cui intervenire

Composizione e messa a sistema deligionivolte a

o ) traguardare gli obiettivi strategici
Definizione delPiano

Operativo per
| Nattuaz
Strategia Nazionale
Costruzione deglindicatori e identificazione devalori target
per monitorare lifttedbttei caci a

Monitoraggio e . .. . . . .
_ 99 @) Valutazione derisultati e, sulla base di questi, affinamento e
aggiornamento del =

: . ricalibrazione delle azionntrodotte
Piano Operativo

Per ciascun asse di intervento della Strategia nel presente Piano Operativo sono

A individuate le principali azioni di sistema, descritte in termini di destinatariresponsabile
del | Nazione e attori coinvol ti, orizzonte te
termine), tempistica di attuazione, tipo di finanziamento (pubblico, misto o privato),
milestone, indicatori di risultato e valori obiettivo. Una desdone sintetica é inclusa nel
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documento principale del Piano, mentre le schede di dettaglio sono riportate nelle
specifiche Appendici di Asse;

A definiti gli indicatori di impatto , come specificato nella prossima sezione, che consentono
il raffronto con leprestazioni degli altri Paesi europei, con associati i valori obiettivo che ci
si propone di raggiungere per la crescita economica e sociale del Paese.

Gl'i interventi promossi all Ninterno di <ciascun a
ampio impatto, agili e di rapida concretizzazione.
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Struttura del Piano Operativo

Il presente documento si articola in quattro capitoli, ciascuno dedicato ad uno dei quattro assi di

i ntervento def i Strategia Nazibnal§penle €ampeteze digitall. Mdei quattro

capitoli, dopo una breve overview di contesto, vengono presentate le schede di sintesi delle azioni

messe in campo per il raggiungimento degli obiettivi della Strategia. Le schede sono raggruppate

sulla base delle linee di intervdo. Per ogni asse, sono riportati una serie di indicatori utili per la
propost e

valutazione dell Nefficacia delle azi

La tabella seguente rappresenta, ad alto livello, la struttura del Piano Operativo.

TABELLAA - STRUTTURA DERIANOOPERATIVO

Istruzione

Istruzione e
Formazione Formazione

superiore superiore

Settore 8 11

2 Sl Linee di intervento Azioni
asse

Forza lavoro

attiva Settore 5 1 7

pubblico

Linee di intervento Azioni

Competenze
specialistiche ICT

Cittadini

oni

31

Indicatori

S

Indicatori

7

Indicatori

2

Indicatori

10

Indicatori

10

Indicatori
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Le 110 azionicontenute nel Piano Operativo coprono i tre divemsizzonti temporali:

TABELLAB - ORIZZONTE TEMPORALE DELLE AZIONI

Breve termine Medio termine Lungo termine

azioni immediatamente azioni da attuare, avviabili entrc

realizzabili, con risultatiche 6 mesi, con risultati che inizianc entro 12 mesi, con risultati che

iniziano a concretizzarsi gia nel  a concretizzarsi nel periodo
periodo 2020-2021 2022-2023

Le azioni alungo termine vengono descritte con un livello di dettaglio diverso, in gran parte con
indicazione delle sole linee di sviluppo e dei target che si intendono raggiungere. In particolare, le
schede delle azioni la cui definizione di dettaglio € legata anpad generali (come il Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza, il Piano Nazionale della Ricerca, e in modo pit ampio correlati alla

programmazione europea) possono prevedere delle informazioni in via di consolidamento che

periodo 20242027

saranno integrate nelle versiorsuccessive del presente Piano.

Per | Napprofondi mento

dell e azioni proposte

intervento, si rimanda alle 4 appendici del presente documento.

Modello di monitoraggio e aggiornamento del Piano Operativo

Il Piaro Operativo, come affermato, attua la Strategia per chiudergapcon gli altri Paesi europei,
globalmente e rispetto ai singoli assi di intervento, e per abbattere il digital divide che caratterizza

il contesto italiano. Al fine di monitorare i progrssi

€ definito un cruscotto di indicatori di performance, predisposto a partire dagli indicatori inseriti nel
Digital Economy and Society In(@&SI) della Commissione Europea e Dagital Maturityridexes
(DMI') el aborati dal | NOsser vat or inpartibkadaeedadqaestDi gi t al

ultimi deriva la distinzione tra:

©

Fattori abilitanti

Elementi chepermettono la partecipazione
dei cittadini e dei
societadigitale

e di valutare | Nefficaci

i

Risultati da ottenere

Elementichemi sur ano | Ne
partecipazionedei cittadini e dei lavoratori
al | Ne c o n sooietaaigitale a | |

azioni da progettare, avviabili

iniziano a concretizzarsi nel
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Tale distinzione consente di tarare adeguatamente le varie azioreyiste dal Piano Operativo,
anche nella sua evoluzione, monitorando se e dopo quanto tempo gli investimenti abilitanti si

traducono in risultati concreti.

Nelle Tabelle 1 e 2 € riportato il cruscotto complessivo del Piano, con i principali indicatotiviela

ri spettivamente a fattori abilitanti e risultat.]
base agli Assi di intervento. Per ogni i ndicat ol
con la media europea, oltre che il valotarget da raggiungere entro le scadenze indicate. | target

sono stati definiti con | Nobiettivo di ridurre
| NannualitB stabilita, una tra | e primeertre poc
caratteristiche socieeconomiche e demografiche (Germania, Francia, Spagna e Polonia) oltre che il

Regno Unito. Si é tenuto anche conto degli obiettivi definiti dalla Commissione Europea, ad esempio

con | NAgenda Europea pen ille FioanpeteéNazi Onagipeali
europea 20212027. In base a quantaichiesto nelle Linee Guida della Commissione agli Stati

Membri in merito alla compilazione dei rispettivi piani nazionali per l'uso della Recovery and
Resilience FacilitYnel | a prossima versione del "Wunemd sar 3
persone beneficiarie della formazione sulle competenze digitali supportata dalla Recovery and Resilience
Facility

TABELLAC- CRUSCOTTO DEGLI INDICATERITORABILITANTI

Asse Indicatore Media UE Italia Target
Ultima Ultima
rilevazione rilevazione

Individui (1619 anni) con competenze 839 64% 85%
dlglta'l almeno di base (2019) (2019) (Dic. 2025)

1 % studentesserispetto al totale degli

studenti in uscita dalla scuola secondari 1% 0,3% 1,5%
Si(tPAls[R=N che intraprendono percorsi universitari it (2018) (2018) (Dic. 2025)
el EVACEN ambito ICT
superiore
Individui con high formaéducation (16 75% 63% 789%
29 anni) con competenze digitali avanzat: (2019) (2019) (Dic. 2025)

4 Vedi https://ec.europa.eul/info/sites/info/files/3_en_document_travail_service_partl_v3_en_0.pdf


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/3_en_document_travail_service_part1_v3_en_0.pdf
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Divario di genere tra individui con high

0 0 0
formal education con competenze digitali 8% 13% _7 4
avanzate (2019) (2019) (Dic. 2025)
Occupati nel settore privato con 0 0 0
competenze digitali superiori al livello 36% 30% 40%
(2019) (2019) (Dic. 2025)

base (%)

2 Occupati, di sesso femminile, in ambito
scienze e tecnologie

29,3% 23,8% 33%

oz EVoI(el (25-64 anni; % della popolazione totale) (2019) (2019) (Dic. 2025)
attiva
Occupati nel settore pubblico con o 0 0
competenze digitali superiori al livello 45% 35% _50 /0
base (%) (2019) (2019) (Dic. 2025)
Laureati in ICT (% sul totale della 3,8% 1,3% 49,
popolazione laureata) (2019) (2019) (Dic. 2025)
Competenze
specialistiche Laureati in ICT di sesso femminile (% sul 1% 0,3% 1,2%
Teay totale dei laureati di sesso femminile) (2019) (2019) (Dic. 2025)
Individui con competenze digitali almeno 58% 42% 70%
di livello base (%)) (2019) (2019) (Dic. 2025)
Individui con competenze digitali superior 339% 22% 439,
I al livello base (%)) (2019) (2019) (Dic. 2025)
Cittadini
Divario di genere nelle competenze digita 494 7% 1%
almeno di base (2019) (2019) (Dic. 2025)

(1) Indicatore incluso neDESI 2020



STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIVCEME!

TABELLAD - CRUSCOTTO DEGLI INDICATRRIULTATI DA OTTENERE

Asse Indicatore Media UE Italia Target
Ultima Ultima
rilevazione rilevazione

Docenti che frequentemente o sempre
permettono agli st

46,1% 46,6% 60%

progetti o lavori in classe (2018) (2018) (Dic. 2023)
Individui (1619 anni) che utilizzana 53% 51% 65%
internet per finalitd educative (2019) (2019) (Dic. 2025)
Divario di genere tra gktudenti in uscita
dalla scuola secondaria che intraprendon 17 49 7,8% 6%
SRR percorsi di studio in ambito STEM (ragaz (2018) (2018) (Dic. 2025)
FO(EVACNEN | ragazze)
superiore
Laureati STEM (per 1000 abitanti tra i 2C 20,0 15,5 22
e i 29 anni) (2018) (2018) (Dic. 2025)
Individui tra i 20 e i 24 anni che utilizzanc 48% 41% 70%
internet per finalita educative (2019) (2019) (Dic. 2029)
Imprese cheacquistano servizi di cloud o 0 .
computing (% imprese con piu di 10 26% 23% 26 /0
addetti) (2018) (2018) (Dic. 2025)
2 Imprese che analizzano big data, da 12% 7% 15%
Forza lavoro qualsiasi fonte (% imprese >10 addetti) (2018) (2018) (Dic. 2025)
attiva
Grado di sviluppo deservizi pubblici 88% 94% 100%
digitali per le imprese (score) (2019) (2019) (Dic. 2025)
Quota degli Specialisti ICT sul totale deg 4% 3,5% 4 5%
occupati (2019) (2019) (Dic. 2025)
Competenze
AP 0 0] (0]
SLEMELRIRIER i) che impiegano specialisti ICT 20% 16% 24%
ICT (2019) (2019) (Dic. 2025)
Utenti dei servizi di eGovernment (invio ( 0 0 0
moduli compilati alla PA negli ultimi 12 38% 14% 64%
(2019) (2019) (Dic. 2025)

mesi)
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Cittadini

Individui tra i 65 e i 74 anni che hanno 739%, 61% 84%
usato internet negli ultimi 3mesi (2019) (2019) (Dic. 2025)

Nei paragrafi successivi e riportato, per ognuno degli assi di intervento della Strategia Nazionale per
|l e Competenze Digitali, un set di indicatori spe

descritte nel presente documento.

I modellodi monitoraggio del Piano prevede la verifica semestrale dello stato di avanzamento e dei

ri sultati ottenuti dalle azioni proposte, misur a
intervento. LNi mpatto del | eaggiargimento dei valorieohiettivov al ut a
specifici di ciascuna azione e la misurazione degli indicatori sopra citati, i quali tengono conto dei

dati forniti annualmente da Istat ed Eurostat relativi allo specifico settore e alla specifica area
strategica.

L Nigith di monitoraggio consente di aggiornare il Piano Operativo su base semestrale,
perfezionando e arricchendo | Ninsieme di azioni
degli obiettivi da raggiungere. Il ciclo di monitoraggio si ispira aldeio di miglioramento continuo
Plan-Do-CheckAct.

A CT Consolidamento e

identificazione di
miglioramenti sulle linee di

Intervento e gli obiettivi

PLAN

Identificazione e
aggiornamento delle
linee di Intervento e degli
obiettivi

Ciclo semestrale di monitoraggio

Consolidamento
e identificazione Identificazione e
di miglioramenti aggiornamento
sulle azioni delle azioni

I Ciclo annuale di monitoraggio

Verifica dell'impatto di linee di
intervento e obiettivi su sugli Verifica statg

indicatori di performance avanzamento delle
{datiEUROSTAT, ISTAT, internietc.)

CHECK

Monitoraggio
azioni su indicatori delle azioni

di risultato e
milestone

Monitoraggio delle
linee di Intervento e
degli obiettivi



aSSeE

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE SUPERIORE
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ASSE 1
Competenze digitali nel <ciclo dell Nist
1 Piano operativo per |l e competenze digitald@ n e

pone in linea di continuita con le priorita individuate e gli ambitirdervento definiti nel documento

di ©Strategia Nazionale per | e Competenze Digit
profuso dal Mini stero dell NIlstruzione e dal Mi n
del I NI st wniversitd encella ricegrea) peNl potenziamento delle competenze digitali degli

studenti e degli studenti universitari.

LNattivitB di programmazione prodromica alla ste
nuove- e talvolta pressanti- esigen ze e mer se nel corso del pri mo s
impongono, in vista della ripresa, di investire in maniera significativa sallenpetenze chiave per

lo sviluppo del Paese¢ mi ssi one rispetto alla quale il mo n

superiore non puo che giocare un ruolo di primo piano.

Nella piena consapevolezza della ideale continuita sussistente tra il sistema di istruzione scolastica
e il mondo universitario e della ricerciane | Napp!
del Piano operativo € di tipsinergico, in quanto improntato ad una stretta integrazione tra gli

ambiti di intervento definiti dalle due amministrazioni coinvolte.

Si ritiene infatti fondament al e per dnaggmeon esi
coll aborazione tra il mondo d e brcle atsavesso llaa e q
progettazione di azioni congiunte, che siano realmente idonee ad incidere sul potenziamento della

cultura e delle competenze digitali di studenti e insegnaatal contempo dirette alla strutturazione

e all Nattuazione di percorsi di orientamento eff

di secondo grado, verso corsi di studio ad indirizzo scientifico e tecnologico.
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1.1. Istruzione

Nella preente sezione del Piano operativo, sono esposte le azioaibreve, medio e lungo termine
-che saranno realizzate per i potenziamento de

nazionale di istruzione e formazione.

Gli interventi individuati sonacoerenti con lepriorita declinate nella Strategia Nazionale per le

Competenze Digitali.

Sotto il profilo metodol ogi co, | Napprocci o pres
al cuni fondament al i criteri i sdp progeammaziong e ¢ h e h
progettazione del Ministero dell NIstruzione, qua

1. la patrimonializzazione delle esperienze sinora maturatedal mondo della Scuola, grazie
al costante e significativo impegno profuso negli anni per la promozione delle competenze
e dela cultura digitale di studenti e docenti;

2. la promozione dinterventi di tipo strategico e strutturale , idonei ad investire in maniera
sistematica il mondo della Scuola, innescando un reale e virtuoso processo di crescita e
sviluppo delle competenze digili delle nuove generazioni;

3. la trasversalita degli interventi proposti, espressione dipartnershipche costituiscono
esempi di virtuosa integrazione tra Scuola, Universita, amministrazioni ed enti, pubblici e
privati, associazioni non profit e realta impnditoriali del settore ICT;

4. la valorizzazione di iniziative la cui portata non si esaurisca nella semplice integrazione di
strumenti digitali nei percorsi formativi o nella mera trasmissione di nozioni in ambito
digitale, ma implichi lgprogettazione di nuovi modelli di apprendimentoin cui metodologie
innovative, ambienti e tecnologie si integrino concorrendo sia allo sviluppo di nuove
competenze- non soltanto digitali, ma anche trasversali, indispensabili in vista del futuro
inserimento nel mondo del koro - si a all Nacquisizione di ur

consapevolezza, da parte degli studenti, dei
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1.1.1. Indicatori

Nell a tabella seguente ¢ riportat o-lIsirdzione,cans cot t o
principali indicatori relativi rispettivamente a
dell a Strategi a. Per ogni indicatore ¢ riportatc

europea, oltre che il Vare target da raggiungere entro le scadenze indicate.

TABELLAL.1.1- INDICATORI PER IL MONITORAGGIO DELLE AZIOfN &1 - ISTRUZIONE

Indicatore Media UE Italia

Ultima rilevazione Ultima rilevazione

FA1.1
. . 0 0
% scuole dotate di connessione a ban N.D. 6,5% 80%
ultra larga (> 100 Mbps) (2020) (Dic. 2025)
FA1.2
. . . 0] 0
% aule dedicate alla didattica connes: N.D. 93,4% 100%
in rete (2020) (Dic. 2023)
FA 1.3
% laboratori dotati di attrezzaturdigitali sul D 63’ 504 90%
totale dei laboratori presenti negli istituti T (2020) (Dic. 2025)
scolastici
FA 14
% Rapporto alunni/dispositivi digitali N.D. 6 1
individuali (2020) (Dic. 2025)
. FA1.5
Fattori 0 0 9
S Individui (1619 anni) con competenze 83% 64% 85%
abilitant (2019) (2019) (Dic. 2025)

digitali almeno di base

FA 1.6

0 0
% diplomati in ambito ICT rispetto al n. N.D. 9,2% 13,3%
diplomati totale (2020) (bic. 2025)
FA 1.7
% diplomati in ambito ICTispetto al n. di N.D 18,5% 32,4%
di pl omat i ©vocati ol T (2020) (Dic. 2025)

professionali)

FA 1.8
% studentesse rispetto al totale de N.D.
diplomati in ambito ICT.

13,8% 15%

(2020) (Dic. 2025)
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FA 1.9
% studenti iruscita dalla scuola secondari: 2,9% 1,3% 3,5%
che intraprendono percorsi universitari it (2018) (2018) (Dic. 2025)

ambito ICT (complessiva}

FA 1.10

% studentesse rispetto al totale deg 1% 0.3% 1.5%
studenti in uscita dalla scuola secondari ’ Z

che intraprendono percorsi universitari ir (2018) (2018) (Dic. 2025)
ambito ICTI

FA1.11

% docenti per i quali l'utilizzo delllCT per 52 Q04 52,2% 55%
didattica & stato incluso nel percorso c (2018) (2018) (Dic. 2023)
formazione professionale

FA1.12

% docenti per i quali l'utilizzo delllCT per 56 504 68,1% 70%
didattica é stato incluso nel percorso c (2018) (2018) (Dic. 2023)
aggiornamento e sviluppo professionale

FA1.13

% docenti che hanno partecipato a percol 18% 50%
di formazione per le competenze digitali s N.D. (2020) (Dic. 2023)
sofia.istruzione. it

FA1.14

% percorsi di formazione sul digitale < 10% 25%
sofia.istruzione.it sul numero dei percorsi ¢ N.D. (2020) (Dic. 2023)
formazione totali

e 48%  80%
% di scuole iscritte al percorso per dotarsi N.D.

una epolicy del Safer Internet (2020) (2025)
FA 1.16 250
% studenti con disabilita raggiunti co N.D. N.D. 0
tecnologie assistive (Dic. 2024)
FA1.17 359
scuole statali e paritarie raggiunte coi N.D. N.D. v
tecnologie assistive (Dic. 2024)
FA 1.18

docenti curriculari fruitori dei percorsi d 2504
formazione o seminari online circ: N.D. N.D. (Dic. 2024)

tecnologie assistive
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FA1.19

docenti di sostegno fruitori dei corsi ¢
seminari online o seminari online circ
tecnologie assistive

RO 1.1
% scuole che utilizzano il registro elettronic

RO 1.2

% scuole in cui i docenti svolgono attivi
didattica con il supporto di tecnologie
digitali almeno settimanalmente

RO 1.3

Docenti che frequentemente o sempre
permettono agli studenti di usard N1 C
progetti o lavori in classe

RO 1.4
% di istituti scolastici che adottant
metodologie didattiche innovative

RO 1.5
% scuole primarie che hanno adottato L
curricolo di pensiero computazionale

RO 1.6
% scuole che hanno definito un propr
curricolo di competenze digitali

RO 1.7
Individui (1619 anni) che utilizzanc
internet persvolgere corsi online

RO 1.8

Individui (1619 anni) che utilizzanc
internet per comunicare con studenti ¢
educatori utilizzando siti o portali

RO 1.9
Individui (16-19 anni) che utilizzana
internet per finalita educative

RO 1.10

Divario di genere tra gli studenti in usciti
dalla scuola secondaria che intraprendon
percorsi di studio in ambito STEM (ragatzi

N.D.

N.D.

N.D.

46,1%

(2018)

N.D.

N.D.

N.D.

14%

(2019)

29%

(2019)

53%

(2019)

11,4%

(2018)

N.D.

96,5%

(2020)

80,3%

(2020)

46,6%

(2018)

N.D.

85,6%

(2020)

N.D.

10%

(2019)

39%

(2019)

51%

(2019)

7,8%

(2018)

25%

(Dic. 2024)

100%

(Dic.2023)

100%

(Dic. 2023)

60%

(Dic. 2023)

90%

(Dic. 2025)

100%

(Dic. 2025)

80%

(Dic. 2025)

28%

(Dic. 2025)

40%

(Dic. 2025)

65%

(Dic. 2025)

6%

(Dic. 2025)

21
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ragazze)
RO 1.11
Studenti o genitori/tutor che denunciano le 0 0 0
pubblicazione di informazioni dannose s 2,9% 0,8% 2%
Internet riguardo gli studenti (almenc (2018) (2018) (Dic. 2023)
settimanalmente)
RO 1.12
Studenti o genitori/tutor che denuncianc 4 5% 2,6% 35
contatti online indesiderati tra studenti (2018) (2018) (Dic. 2023)
(almenosettimanalmente)

Fonte Osservatorio permanente scuola digitale del Mi ni stero dell

Fonte Eurostat 2019
Fonte Anagrafe Nazionale degli Studenti del Ministedloe | | NI st ruzi one 2020

| corsi di studio identificati in ambito ICT comprendono:

Tecnici del settore economico indirizzo ©Amministrazione Finanza I
Tecnici del settoreoinécmoledlgiEd@titm ditreicniaac a®EIl et tr
Professionali Indirizzo ©lndustria e ArtigianatoO settore ©Manut el

Fonte Eurostat 2018

Fonte Indagine OCSE sull'insegnamento e I'apprendimento (TeachimjLearning International SurveyTALIS) 2018

Fonte Sistema Operativo per | a Formazione e |l e I nizionative di Agg
2020

Piattaforma e-policy Safernternet Centret Generazioni connesse

Fonte Anagrafe Nazionale degli Strumenti e degli Ausili Didattici 2020

Fonte Piattaforma ©Gli snodi dell Ninclusione 2020
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1.1.2. Linee di intervento e azioni

Le 36 azioni esposte nella presente seziandel Piano Operativo si collocano nella cornice délle

linee diinterventopr i ori tari o gi

R definite

la digitalizzazione infrastrutturale del sistema scolastico;

lo sviluppo di competenze e cultura digie degli studenti;

1
2
3. la formazione digitale del personale docente;
4

nel

il rafforzamento della formazione in tema ICT e delle relazioni educatisettori economici

nell Nambito dei per

cor si per

e competenze

5. il rafforzamento dei pecorsi di orientamento alla formazione universitaria per gli studenti

in uscita dalla scuola secondaria di Il grado.

Breve Termine

SMART CLASS

INCLUSIONE DIGITALE

PERIFERIE CREATIVE
AUSILI DIDATTICI:
PIATTAFORMA
REGISTRO ELETTRONIC
SCUOLA IN OSPEDALE
(RESO)
LABORATORI ENOLOG!
DIGITALI

1

Digitalizzazione
infrastrutturale del sistema
scolastico

PROGRAMMA IL FUTUR!

METODOLOGIE
DIDATTICHE INNOVATIV

2 INTRODUZIONE
DELLNI NSEGN
Sviluppo di competenze e DELL'EDUCAZIONE

cultura digitale degli studenti

CIVICA NELLE SCUOLE
OGNI ORDINE E GRAD(

GO DIGITAL

SAFER INTERNET

Orizzonte di realizzazione

Medio Termine

AMBIENTI DI
APPRENDIMENTO
INNOVATIVI
PIANO SCUOLA BANDA
ULTRALARGA

CODING ONE

CURRICOLI DIGITALI

M.O.l. TRA Ministero

del | NIl struzi
SPAZIALE EUROPEA
(ESA)

SOSTENIBILIT

Lungo Termine

TRASFORMAZIONE
DIGITALE DEGLI
AMBIENTI

SISTEMA PER LE
COMPETENZE DIGITAL
DEGLI STUDENTI

document o

t
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CENTRE GENERAZIONI
CONNESSE
PROBLEM POSING ANL
SOLVING
PROTOCOLLO |
TRA M.l. E FONDAZIONE
COMPAGNIA DI SAN
PAOLO
PREMIO SCUOLA
DIGITALE

FUTURA

LA SCUOLA IN TIVU

AZIONE #25 PNSD
FORMAZIONE DOCENT
NEOASSUNTI

) CORSMNLINE
©OCOMPETENZE
CONNESSE CON LE
OLIMPIADI DI
INFORMATICA
AUSILI DIDATTICI-E
LEARNI NG ©6G
DELLNI NCLU:

Formazione digitale del
personale docente

POTENZIAMENTO DELL
4 COMPETENZE DIGITAL
NELLNAMBI T
PERCORSI PER LE
COMPETENZE
nell Nambito TRASVERSALI E
LNORI ENTAMEN

Rafforzamento della

formazione in tema ICT

5

Rafforzamento dei percorsi d

orientamento alla formazione
WOMEST
universitaria per gli studenti

in uscita dalla scuola

secondaria di secondo grado

FORMARE AL FUTURO

FUTURE LABS
DIGCOMPEDU AZIONE
PILOTA
PIANO FORMAZIONE
DOCENTI PER
LNI NSEGNAM|
DELL'EDUCAZIONE
CIVIGA

FORMAZIONE CONTINU
DEL PERSONALE
SCOLASTICO ALLE

COMPETENZE DIGITAL

CARRIERE DIGITALI

Tabella 1.1.2Quadro di insieme delle azioni
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Le azioni sono elencate sinteticamente nelle tabelle che seguono, aggregate per linea di intervento

e accompagnate da una breve descrizione.

Per un maggiore dettaglio sulle azi oAppendcelopost e,

del presentedocumento.
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1.1.2.1 Digitalizzazione infrastrutturale del sistema scolastico

Si propone di continuare ad investire per la dotazione di strumenti per la didattica digitale e per il

potenziamento della connetti vilardaediguellabtralargau ol e ¢ C

anche con interventi mirati alla diminuzione dei relativi costi, vere e proprie barriere alla

infrastrutturazione digitale e, quindi, ad unNef

Azionel

SMARTCLASS

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipofinanziamento

Azione2

AMBIENTIDI
APPRENDIMENTO
INNOVATIVI

Destinatari

Attori coinvolti

Progetto di sviluppo delle dotazioni per BYOD e dispositivi digit

individuali. |1l progetto si pone
| NopportunitB di realizzare <cl a
didattica di gi t allle scuole)déel prima & deltsecona
cicl o, ai Centri per I Ni struzi c
carcerarie.

Istituzioni scolastiche
Studenti

Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministerod e | | NI s Direziozeigenarale per i fondi
strutturali per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:

0  Animatori digitali
Breve termine
2020 - 2021

Pubblico

Il progetto intende promuovere la progettazione e la realizzazione ne
istituzioni scolastiche di ogni ordine e grado di spazi di apprendimel
innovativi per la didattica comisorse e tecnologie digitali.

Istituzioni scolastiche
Docenti
Studenti

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dBitetigNd genenale peiiifomlie
strutturali per l'istruzione, I'edilizia scolastica e kcuola digitale



Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione3

PIANOSCUOLA
BANDAULTRALARGA

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipofinanziamento

Azione4

CODIN®NE

Destinatari

Attori coinvolti

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(AS

con il coinvolgimento di:

0 Associazioni locali in partenariato con le scuole
0  Animatori digitali

Medio termine
2020 - 2023

Pubblico

Piano per la connessione in banda ultralarga (velocita a 1 Gbit con
Mbits d i banda garantita) dell N81, 7
plessi delle scuole del primo e del secondo ciclo.

Istituzioni scolastiche

Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dello Sviluppo Economico

con ilcoinvolgimento di:

0 Ministro per I Nlnnovazione t
0 Ministero dell NIstruzione

0 Infratel Italia S.p.A.

0 Regioni

0 Istituzioni scolastiche

Medio termine
2020 - 2023

Pubblico

Dotazione di kit per il coding in ogni scuola primaria con inserimento
coding nel curricolo della scuola in coerenza con il Piano di azione eurc
per | Nistruzione digitale.

Istituzioni scolastiche
Studenti delle classi di scuola primaria

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dBitetigNd gernemale peiifomlie
strutturali per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale



Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione5

INCLUSIONE
DIGITALE

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione6

PERIFERIE
CREATIVE

Destinatari

Attori coinvolti

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(EAS]

con ilcoinvolgimento di:

0 Equipe formative territoriali
0  Animatori digitali
0 Team per | Ninnovazione digit

Medio termine
2020 - 2023

Pubblico

Iniziativadiretta a promuovere la realizzazione di azioni di inclusione
digitale nelle scuole piu esposte al rischio di poverta educativa e di diva
digitale, per contrastare le diseguaglianze socioculturali e territoriali,
noncheée per pr even indom e & dispersioneseotastice
determinate dai rischi connessi alle difficolta di accesso alle risorse
digital:i LNiniziativa pilota ri
potra essere estesa in itinere alla luce dei risultati della sperimentamo

Istituzioni scolastiche
Studenti

Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dBitetigNd gernenale peiiifomlie
strutturali per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con ilcoinvolgimento di:

0 Equipe formative territoriali per la didattica digitale
Breve termine
2020 - 2023

Pubblico

Progettazione e realizzazione di laboratori feiture classroonmaperte alla
fruizione pubblica in 25 scuole superiori delle periferie delle 14 ci
metropolitane.

Istituzioni scolastiche
Studenti

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dB8itetiogdd gertenale peiifomdiestruttural
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per listruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:

0 entilocali e associazioni del territorio
Orizzontetemporale Breve termine
Periodo di realizzazione 2020 - 2021

Tipo finanziamento Pubblico

Azione7

Individuazione e acquisto, attraverso una piattaforma informatica,
strumenti e tecnologie assistive (es. PCablet, sensori ottici, SW, etc.) pe

AUSILDIDATTICI: . . . ) AR
la didattica degli alunni e studenti con disabilita.

PIATTAFORMA

Destinatari Istituti scolastici che accolgono studenti con disabilita
Uffici Scolastici Regionali (USR)
Centri Territoriali di Supporto (CTS)
Scuolepolopet Ni ncl usi one
Dirigenti scolastici
Direttori dei Servizi Generali e Amministrativi (DSGA)
Docenti curriculari e di sostegno
Personale ATA
Referenti inclusione
Operatori dei Centri Territoriali di Supporto (CTS)

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dB®Bitetigdd gertenale el lostudente,
| Ni nclusione e | Norientamentc

con il coinvolgimento di:
0 Istituto Nazionale di Documentazione Innovazione e Ricerca
Educativa (INDIRE)

Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione 2020 - 2027

Tipo finanziamento Pubblico

Azione8 Dal 27.04.2020, e stato posto in esercizio il Registro Elettronico Scuole
Ospedale (RESO), a carattere sperimentale e non obbligatorio, per tutt
HECEINIECINpIRiel\I[6f6R scuole polo; il servizio é reso disponibile per essere utilizzato in via ordin

29



SCUOLAN OSPEDALE

(RESO)

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione9

LABORATORINOLOGICI
DIGITALI

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

AzionelO

TRASFORMAZIONE
DIGITALBDPEGLAMBIENTI

Destinatari

Attori coinvolti

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(EEE]0]

(sempre a carattere o n
scolastico 2020/2021.

obbligatorio) in tut

Docenti
Dirigenti scolastici

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dB®BitetiogNd gertenale el lostudente,
I Ni nclusione e | Norientamentc

Breve termine
2020 - 2025

Pubblico

Dotazioni per gli istituti agrari di attrezzature digitali divanguardia da
utilizzare nelle diverse fasi della filiera vitivinicola, al fine di sviluppe
competenze digitali innovative negli studenti e favorire la formazione

eccellenza in un settore strateg

Istituti agrari con indirizzo enotecnico

Studenti dei percorsi di specializzazione per enotecnico

Azione/Progetto coordinato da:
0 Mi St er o d Bitetidid gertenale eii i fomdiestruttural
per l'istruzione, I'edilizisscolastica e la scuola digitale

ni

Breve termine
2020 - 2021

Pubblico

Progetto di trasformazione degli spazi scolastici destinati allelassi
tradizionali in ambienti di apprendimento innovativi, adattivi e flessibi
connessi, integrati con le tecnologie digitali, fisici e virtuali insieme.

Istituzioni scolastiche
Docenti
Studenti

Azione/Progetto coordinato da:
0 Mi st er o d Bitetidid gerenale peii i fomdiestruttural
per | Nistruzione, | Nedilizia

ni
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con il coinvolgimento di:

0 Ministero per lo Sviluppo Economico
0 Ministroperl Nl nnovazione tecnol ogi
0  Uffici scolastici regionali
0 Istituzioni scolastiche
Orizzonte temporale Lungo termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2027

Tipo finanziamento Pubblico
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1.1.2.2 Sviluppo di competenze e cultudigitale degli studenti

E fondamentale investire per il potenziamento delle competenze digitali degli studenti, sin dalla
scuola primaria, supportando lo sviluppo sia di soft skill e competenze digitali di baseche
attraverso il sostegno alla diffusioa di metodologie didattiche alternative e la promozione di

iniziative di media educationc he, i n ragione dell Nordine e del g

avanzate.

Azionell o . . . . . .
Iniziativa pilota per laprogettazione e sperimentazione di un curricol
digitale in ogni scuola e per la valutazione e certificazione delle compete

CURRICOLI . . . .
degli studenti in attuazione del quadro DigComp.

DIGITALI

Destinatari Istituzioni scolastiche

Docenti
Studenti
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Minister o dB®itetigNd gerenale eiifomlie
strutturali per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:

0 Equipe formative territoriali

0 Animatori digitali

0 Team p evaziohepMigitale o
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione Gennaio 2020 Giugno 2022

Tipo finanziamento Pubblico

Azionel2 Iniziativa diretta all'introduzione strutturale nelle scuole dei concetti di ba:
del |l Ni nformatica attraverso | a p
SIslOICIzVAN Y\ BEORRBIz{OIN sia software che hardware.

Destinatari Studenti della scuola primaria e secondaria
Docenti della scuola primaria e secondaria

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dBb0itetigidgenenale peighordnamenti
scolastici e la valutazione del sistema nazionale di istruzione

con il coinvolgimento di:
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0 Consorzio Interuniversitario
Orizzonte temporale Breve termire
Periodo di realizzazione Ricorrente su base annualein corso
Tipo finanziamento Privato
Azionel3 Azioni per la promozione e la diffusione delle metodologie didattic

innovative e creazione di reti nazionali di scuole (project based learn
\|=yxe]pleo]Hele] =iinYNmEl®izl= hackathon, debate, simulazioni, realta virtuale, pensiero computazione
INNOVATIVE intelligenza artificiale, cloud e sorse educative aperte, orientamento ¢
imprenditorialita digitale, media education, STEM, etc.).

Destinatari Istituzioni scolastiche
Studenti
Docenti

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Minister o dBitetidid gertenale peifondn e
strutturali per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:

0 Equipe formative territoriali

0  Animatori digitali

0 Team per | Ninnovazione digit
Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione Gennaio 2020 Giugno 2022
Tipo finanziamento Pubblico
Azionel4

Uno dei tre assi attorno ai

INTRODUZIONE del | Ne du c asecondmle prewisioni idetlaalegge 20 agosto 2019,
DELLNI NSEGNA NEhAmm. ¢ |la ©cittadinanza digital
DN =N BN EN NN =RpRON @ Y)76) W1 individuo di avvalersi consapevolmente e responsabilmente de
NELLESCUOLBIOGNI tecnologie e dei nuovi strumenti di comunicazione virtuali.
ORDINEEGRADO
Destinatari Studenti delle scuole di ogni ordine e grado
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dell Nlstruzione



STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(EEY!

Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione 2020 - 2021

Tipo finanziamento Pubblico

Azionel5 Azione pilota di sperimentazione e sensibilizzazione, attraverso i sot
network, mirata al rafforzamento della consapevolezza degli studet

GODIGITAL sull Nutilizzo sicuro della rete
digitale.

Destinatari Studerti della scuola secondaria di | e Il grado

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dB®0itetigid gertenale perifomdiestruttural
per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:
0 Istituzioni scolastiche

Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione 2020 - 2021

Tipo finanziamento Pubblico

Azionel6 Progetto nato nel 2014 allo scorg
rete, promuovendo percorsi di formazione e iniziative di sensibilizzazion
STAVEEE NSNS O SNAE=N fornendo informazioni, consigli e supporto a bambini, ragazzi, genit
eI\ =RVVA[O1IeININISSEST: docenti ed educatori che hanno espienze, anche problematiche, legate
Internet e per agevolare la segnalazione di materiale illegale online.

Tr a | e iniziative promosse nel
| Nattivazione di una piattaf or me
sviluppo di una epolicy interna alla scuola, documento fondamentale p
programmare e/o aggiornare attivita di educazione digitale e utile i
individuare azioni di prevenzione ai fenomeni di bullismo e cyberbullism

Destinatari Studenti delle scuole dbgni ordine e grado
Docenti delle scuole di ogni ordine e grado
Genitori

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dBitetigdd gernenale peilmstudente,
| Ninclusione e | Norientament



Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azionel7

PROBLEMPOSINGAND
SOLVING

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azionel8

MEMORANDUMFINTENT

(MOI)TRAMINISTERO
DELLNI STRUZI
AGENZIASPAZIALE
EUROPEAESA)

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(EE]S]

con il coinvolgimento di:
0 lIstituzioni pubbliche e private

0 Aziende ICT nazionali ed europee
Breve termine
In corso

Pubblico

Progetto formativo, tramite piattaforma digitale, che si pone quali obiettiy
quelli di sviluppare uno spazio di formazione integrata che interconne
|l ogica, matematica e informatica
Sol vi ngO, as si curcalura informatica dellee docemnzd
chiamata ad accompagnare la trasformazione promossa, adottare u
guota significativa di attivitd in rete con azioni di erogazione didattic
tutorato e autovalutazione.

Studenti della scuolasecondaria di Il grado
Docenti della scuola secondaria di Il grado

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dBitetigNd gernenmale peigh ordinamenti
scolastici e la valutazione del sistema nazionale di istruzione

con il coinvolgimento di:

0 Universita di Torino

0 Politecnico di Torino

0 Fondazione Torinowireless

0 IS Carlo Anti di Villafranca di Verona

Breve termine
Ricorrente su base annualein corso

Pubblico

Protocoll o dNintesa di durata |
promozione diiniziative a supporto dell'innovazione nell'istruzione, |
promozione di azioni finalizzate all'adozione di strumenti tecnologici
supporto dell'apprendimento a distanza, il sostegno ad iniziative rivolte a
sperimentazione di nuovi ambienti e processi apprendimento.



Destinatari

Attori coinvolti

Orizzontetemporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azionel9

PROTOCOLLODN I NT E {

TRAILMINISTERO
DELLNI STRUAZ |

FONDAZIONEOMPAGNIA

DISANPAOLO

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione20

SOSTENIBILITA

DIGITALE

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(EE]S)

Istituzioni scolastiche
Studenti
Docenti

Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dell NIstruzione (U
con il coinvolgimento di:

0 Agenzia Spaziale Europea (ESA)

Medio termine
2020 -2023

Pubblico e privato

Il progetto, rivolto alle scuole primarie secondarie di primo grado de
territori i n opera | a Compz¢
generale di creare un sistema digitale scolastico che coinvolga tutti
stakeholder e |l a comunitB educan
gestonal i e nella didatt:.i
digitali in modo sistemico, potenziare le infrastrutture di connettivita
banda ultra larga.

cui

ca, promu

Istituzioni scolastiche del primo ciclo di istruzione

Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dell NIstruzione
con il coinvolgimento di:
0 Fondazione Compagnia di San Paolo

Breve termine
2020-2023

Privato

LNiniziativa promuove
con | Nutilizzo delle nuove tecno
competenze di cittadinanza digit
soluzioni innoative per la realizzazione degli obiettivi di sviluppo
sostenibile dell NAgenda ONU 2030
orientamento alle professioni digitali del futuro.

progetti f



Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte tempaale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione21

PREMIO
SCUOLAMIGITALE

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANO OPERATIV(EEYA

Istituzioni scolastiche
Docenti
Studenti

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dB®8itetigdd gertenale eiifomdie
strutturali per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:

0 Associazioni
0 Esperti di sostenibilita

Medio termine
Settembre 2020- Giugno 2022

Pubblico

Competizione tra scuole che abbiano proposto e/o realizzato progetti
innovativi, caratterizzati sia da un altoontenuto di conoscenza, tecnica o
tecnologica, anche di tipo imprenditoriale, sia da una forte innovazione
didattico/metodologica.

Istituzioni scolastiche
Docenti
Studenti

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dB®8itetigid gernenale eiifmmdiestruttural
per l'istruzione, l'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:

0 Equipe formative territoriali

0 Animatori digitali

0 Team per | Ninnovazione digite&e
0 Camere di comrarcio

0 Organizzazioni datoriali

0 Esperti di innovazione digitale

Breve termine

Ricorrente su base annualein corso

Pubblico




STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(EEELS]

Azione22 Iniziativa itinerante di promozionel e | | Ni nnovazi one d
costituisce un grande laboratorio outdoor della scuola digitale, in cui
FUTURA scuole italiane e gli innovatori condividono quanto realizzato in questi a

per trarre nuove ispirazioni per il futuro della scuola daje.

Destinatari Istituzioni scolastiche
Docenti
Studenti

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dB®0itetidNd gerenale peiifomdie
strutturali per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:
0 Entilocali

Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione 2020 - 2021

Tipofinanziamento Pubblico

Azione23 Progetto, frutto di un accordo s
per potenziare | Nofferta didatt
LASCUOLAN TIVU trasmissione di lezioni realizzate da docenti iasegnanti selezionati dal
Mi ni stero dell NIl struzione, artic
Destinatari Studenti
Docenti
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Minister o dBitetiogdd gertenale el gbrdineamenti
scolastici e la valutazione del sistema nazionale di istruzione

con il coinvolgimento di:

0 RAI Radiotelevisione italiana
Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione 2020 - 2021

Tipo finanziamento Pubblico e privato



Azione24

SISTEMAPERLE
COMPETENZEIGITALI
DEGLBSTUDENTI

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(EEE])

Sviluppo di un sistema integrato per il potenziamento delle competen
student. i nell a s
competenze digitali e di cittadinanza digitaldegli studenti della scuola
italiana da un livello base ad un livello intermedio e avanzato second

digitaldi degl i

guadro DigCom 2.1

Istituzioni scolastiche
Studenti

Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministerod e | | NI s Direziozeigenarale per i fondi

struttur al
Lungo termine
2021 - 2027

Pubblico

per

| Ni struzione




STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(RL0]

1.1.2.3Formazione digitale del personale docente

Occorre intervenire sulle competenze digitali del personale docente, con la definizione di percorsi
formati vi stabili in ingresso e durante | Ninter
attenzione alh di f ferenziazione dell Nofferta formativa

formazione per docenti con forte propensione alla cultura digitale.

Azione25 Programma integrato di formazi on
tutto il personale scolastico, sulla didattica digitale integrata e sul
FORMARRLFUTURO trasformazione digitale dell Norg

Destinatari Docenti
Dirigenti scolastici
Direttore Servizi Generali e Amministrativi (DSGA)
Personale Amministrativo, Tecnico ed Ausiliario (ATA)

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dB®0itetigid genenale eiifmmdiestruttural
per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:

0  Uffici scolastici regionali

0 Istituzioni scolastiche

0 Future Labs

0 Equipe formativeterritoriali

0 Animatori digitali

0 Team per | Ninnovazione digite
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione Luglio 2020- Dicembre 2023

Tipo finanziamento Pubblico

Azione26 Realizzazione di 28 poli in tutte leegioni italiane per la formazione alli
didattica digitale sul campo dei docenti e svolgimento di percorsi formal
FUTURB.ABS continui.

Destinatari Docenti

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dB®Bitetigdd gertenale peifondnserutturali
per listruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale



STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV XN

con il coinvolgimento di:

0 Equipe formative territoriali

0 Animatori digitali

0 Team per | Ninnovazione digite
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo direalizzazione Gennaio 2020 Dicembre 2023

Tipo finanziamento Pubblico

Azione27 Formazione in servizio nell Nambi
équipe formative, nonché nazionale e internazionale sia in presenza che

AZIONE#25 PNSD line, anche in sinergia con il programma Erasmus.

Destinatari Docenti

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dB®0itetidNd gerenale peiifomlie
strutturali per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:

0 Equipe formative territoriali
0 Animatori digitali
0 Team per | Ninnovazione digiteée
0 Universita e entri di ricerca a livello nazionale e internazionale
Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione In corso
Tipo finanziamento Pubblico

Azione28 . : . . : . . : -
Azione pilota di formazione per la sperimentazione pércorsi globali di
formazione dei docent i alle conm

DIGCOMPEDWZIONE ) ) )
guadr o di riferimento europeo ©D

PILOTA

Destinatari Docenti

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Minister o da®8itetigidgeneraleuperi fondistrutturali
per listruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:
0 lIstituzioni scolastiche




Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione29

FORMAZIONBOCENTI
NEOASSUNTA.S.2020-
2021

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione30

PIANOFORMAZIONE

DOCENTPER
LNI NSEGNAMEN
DELL'EDUCAZIONHVICA

Destinatari

Attori coinvolti

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(W:Y

Medio termine
2020t 2022

Pubblico

LNiniziativa prevede un percorso
cui la compilazione di un portfolio professionale digitale, due laboratori st
competenze digitali e un ciclo di 8 videeZioni di 45 minuti sulla didattica
digitale integrata.

Docenti neoassunti

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dBitetigdd gertenale el ilpersenale

scolastico

con il coinvolgimento di:

0 Istituto nazionale di documentazione innovazione e ricerca
educativa (INDIRE)

Scuole polo per la formazione

Enti e associazioni accreditate/qualificate per la formazione ai

sensi della Direttiva n.170/2016

O« O«

Breve termine
Ottobre 2020- Giugno 2021

Pubblico

LNiniziativa prevede anche modul
digital eO, uno dei tre assi att
del | Neducazione civica, in |linea

n. 92.

Docent i coordinatori/referent

civica

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dB®8itetiogdd gertenale peiifomdiestruttural
per listruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale, Direzione
generale per gli ordinamenti scolastici e la valutazione del sisten



Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipofinanziamento

Azione31

CORSONLINE

©COMP E TIEINGEIET A
CONNESSEONLE
OLIMPIADDI
INFORMATICA

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione32

AUSILIDIDATTICIE-
LEARNIN® G BNODI
DELLNI NCLUSI

Destinatari

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(IK]

nazionale di istruzione e Comitato tecniceigntifico

con il coinvolgimento di:
0 Scuole polo per la formazione;

0 Enti e associazioni accreditate/qualificate per la formazione ai
sensi della Direttiva n.170/2016

Medio termine
2020 - 2023

Pubblico

Percor so di formazi one rivo
matematica/scientifica/tecnologica della scuola secondaria di Il gra
vertente su tematicte di "Computer Science", afferenti ai contenuti del
Olimpiadi Italiane di Informatica.

Docenti dell a scuol a second-ar
scientifica-tecnologica

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dBitetiogdd gertenale el gbh ardgnamenti
scolastici e la valutazione del sistema nazionale di istruzione

con il coinvolgimento di:

0 AICA (Associazione ltaliana di Calcolo Automatico)
0 Comitato olimpico delle Olimpiadi italiane tiformatica

Breve termine
Ricorrente su base annualein corso

Pubblico e privato

Percorsi di formazione rivolti a personale scolastico, referenti

del | Ninclusione e operatori CTS
delle tecnologie assistive per la didattica. Nel medermine, ci si efinizione
di un network di operatori esperti e trasferimento delle competenze legat
a nuove tecnologie e metodol ogi e

Dirigenti Scolastici (DS)



Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione33

FORMAZIONEONTINUA
DELPERSONALE
SCOLASTICALLE
COMPETENZEIGITALI

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzontetemporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANO OPERATIV(AY!

Direttore Servizi Generali e Amministrativi (DSGA)
Personale Amministrativo, Tecnico ed Ausiliario (ATA)
Docenti curriculari e di sostegno

Referenti inclusione

Operatori dei Centri Territoriali di Supporto (CTS)

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dBitetigdd gertenale el lostudente,
Il Ninclusione e | Norientamentc

con il coinvolgimento di:

0 Istituto nazionale di documentazione innovazione e ricerca
educativa (INDIRE)

Breve termine
2020 - 2027

Pubblico

Programma di formazione continua alle competenze digitali del personi
scolastico (docenti, dirigenti s
di formare almeno il 90% del personale scolastico delle scuole di ogni or
e grado al |l e competenze di gital
scolastica.

Istituzioni scolastiche
Docenti e personale scolastico

Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dB®8iletididgerenale peiifmmlie
strutturali, | Nedilizia scol et

Lungo termine
2021-2027

Pubblico



STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(ILS]

1.1.2.4 Rafforzamento della formazione in
competenze trasversali e | Norientamento

Nel |l Nambito ded¢onPpeertceorrzse tprears viee sal i e per I No
Oal ternantavecod) a si puii ulteriormente valoriz

partnership con settori industrial grandi, medi e piccoli nonché associazioni ed enti pubbl,
| Nadesione delle scuole a progett.i i nnovativi, ¢

delle competenze digitali e trasversali degli studenti.

Azione34

ORI \VAVNYISNREbISEN=8 Adesi one dell e scuole, nell Nambi
COMPETENZBIGITALI e | Norientament o, a progett.i i n

NELLNA®BBII TO delle tecnologie quale supporto per lo sviluppo dettempetenze digitali e
PERCORSRERLE trasversali degli studenti, attraverso la stipula di convenzioni c¢
COMPEENZE associazioni, aziende ed enti, pubblici e privati.

TRASVERSAH

LNORI ENT fPQE

Destinatari Studenti della scuola secondaria di Il grado

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Minister o dBbBitetigdd gertenale e gh ardnamenti
scolastici e la valutazione del sistema nazionale di istruzione

con il coinvolgimento di:

0 Istituzioni scolastiche
0 Arziende, associazioni ed enti del settore pubblico e privato

Orizzontetemporale Breve termine
Periodo di realizzazione Ricorrente su base annualein corso

Tipo finanziamento Pubblico



STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(RALS)

1.1.2.5 Rafforzamento dei percorsi di orientamento alla formazione universitaria per gli

studenti in uscita dalla scuolaecondaria di secondo grado

Occorre continuare ad investire nella promozione di percorsi di orientamento per gli studenti in
uscita dalla scuola secondaria di secondo grado
iniziative che costituiscano gempi virtuosi di collaborazione tra Scuola, Universita e realta

imprenditoriali operanti nel settore ICT.

Azione35 . . . Co
Il progetto prevede la realizzazione di percorsi di orientamento
imprenditorialita per le professioniinnovative nel settore digitale in
CARRIERE . . . . . D
collaborazione con le aziende ICT tramite la stipula di protocolli di intesa
DIGITALI
Destinatari Studenti delle classi 4° e 5° delle scuole secondarie di Il grado
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dB®0itetigid gerenale perifomdiestruttural
per l'istruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:
0 Istituzioni scolastiche
0 Aziende del settore ICT

Orizzonte temporale Medio termine
Periodo di realizzazione 2020 - 2023

Tipo finanziamento Privato

Azione36 Programma per la diffusione delle discipline STEM rivolto alle studentes
iscritte agli istituti di istruzione secondaria di secondo grado su tutto

WOMEST territorio nazionale,chp er segue | Nobi ettivo d
genere nell Naccesso alle facoltRB

Destinatari Studentesse della scuola secondaria di Il grado

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Minister o dB®8itetigidgerenale Eeiifomdiestrutturali
per listruzione, I'edilizia scolastica e la scuola digitale

con il coinvolgimento di:

0 Istituzioni scolastiche
0 Associazioni
0 Esperti STEM



Orizzonte temporale

Periodo d realizzazione

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQ OPERATIV Y/

Breve termine

Tipo finanziamento Pubblico

1.1.3. Impatto delle linee di intervento sugli indicatori

Nella tabellaseguente viene riportato, a scopo qualitativo, il livello di impatto (basso, medio, alto)

Ricorrente su base annuale

che ciascuna linee di intervento ha sugli indicatori prima presentati nella sezione 1.1.1.

D

Fattori
abilitanti

TABELLAL.1.3- IMPATTO DELLE LINEE DI INTERVENTO SUGLI INDICATORI

Indicatore

FA1.1.1
% scuole dotate di connessione
banda ultra larga (> 100 Mbps)

FA1.1.2
% aule dedicate alla didattic
connesse in rete

FA1.1.3

% laboratori dotati di attrezzature
digitali sul totale dei laboratori
presenti negli istituti scolastici

FA1.1.4
Rapporto alunni/dispositivi digitali
individuali

FA1.15
Individui (1619 anni) con
competenze digitali almeno di base

FA1.1.6
% diplomati in ambito ICT rispetto i
n. di diplomati totale

Alto

Alto

Alto

Medio

Medio

Linea di intervento

Basso

Basso

Basso

Alto

Alto

Basso

Basso

Basso

Alto

Alto

Basso

Basso

Basso

Medio

Medio

Basso

Basso

Basso

Medio

Basso




STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(ES]

FA1.1.7

% diplomati in ambito ICT rispetto i . .

° .p i i P Medio Alto Alto Medio Basso
ndidi pl omat:i evoc

tecnico-professionali)

FA1.1.8

% studentesse rispetto al totale de  Basso Alto Alto Medio Basso
diplomati in ambito ICT

FA1.1.9

% studenti in uscita dalla scuol

secondaria che intraprendono  Medio Alto Alto Medio Alto
percorsi universitari in ambito 1C”

(complessivo)

FA 1.1.10

% studentesse rispetto al totale

degli studenti in uscita dalla scuol: Basso Alto Alto Medio Alto
secondaria che intraprendonc

percorsi universitari in ambito ICT

FA1.1.11

% docenti per i quali l'utilizzo dell'IC

per la didattica & stato incluso ne Basso Basso Alto Basso Basso
percorso di formazione

professionale

FA1.1.12

% docenti per i quali l'utilizzo dell'lC

per la didattica éstato incluso nel Basso Basso Alto Basso Basso
percorso di aggiornamento ¢

sviluppo professionale

FA1.1.13

% docenti che hanno partecipato

percorsi di formazione per le Basso Basso Alto Basso Basso
competenze digitali su

sofia.istruzione

FA1.1.14

% percorsi di formazion | digital

°pe ?O_S d .0 é one sul digita Basso Basso Alto Basso Basso
su sofia.istruzione.it sul numero de

percorsi di formazione totali

FA1.1.15

% di scuole iscritte al percorso pi Basso Basso Alto Basso Basso

dotarsi di una epolicy del Safer
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Internet

FA1.16
% studenti con disabilita raggiun  Alto Basso Medio Basso Basso
con tecnologie assistive

FA1.1.17
scuole statali e paritarieraggiunte Alto Basso Medio Basso Basso
con tecnologie assistive

FA 1.1.18
docentl. (_:urrlcular_| fruitori .de| Medio Basso Alto Basso Basso
percorsi di formazione o seminar
online circa tecnologie assistive
FA 1.1.19
docenti di sostegno fruitori dei cors .
o -g S Medio Basso Alto Basso Basso
0 seminari online o seminari online
circa tecnologie assistive
RO1.1.1
% scuole che utilizzano il registt ~ Alto Basso Alto Basso Basso
elettronico
RO 1.1.2
% scuole in cui i docenti svolgor
attivita didattica con il supporto di ~ Alto Alto Alto Basso Basso
tecnologie digitali almeno
settimanalmente
g RO 1.1.3
Docenti che frequentemente c
. . i i di Alto Alto Alto Basso Basso
Risultati  S€MPre permettono agli studenti di
da usare | NI CT per
classe
ottenere
RO 1.1.4
% di istituti scolastici che adottanc Medio Alto Alto Basso Basso
metodologie didattiche innovative
RO 1.1.5
% scuole primarie che hann .
° P Medio Alto Alto Basso Basso

adottato un curricolo di pensierc
computazionale
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RO 1.1.6

% scuole che hanno definito u
proprio curricolo di competenze
digitali

Medio Alto Alto Basso Basso

RO 1.1.7
Individui (16 19 anni) che utilizzanc ~ Alto Medio Medio Basso Basso
internet per svolgere corsi online

RO 1.1.8

Individui (16 19 anni) che utilizzanc

internet per comunicare cor Medio Medio Medio Basso Basso
studenti o educatori utilizzando siti

o portali

RO 1.1.9
Individui (16 19 anni) che utilizzanc  Medio Alto Alto Basso Basso
internet per finalita educative

RO 1.1.10

Divario di genere tra gli studenti ir

uscita dalla scuolasecondaria che Basso Alto Alto Medio Alto
intraprendono percorsi di studio ir

ambito STEM (ragazii ragazze)

RO 1.1.11

Studenti o genitori/tutor che
denunciano la pubblicazione ¢
informazioni dannose su Internel

Basso Alto Medio Basso Basso

riguardo gli studenti (almena
settimanalmente)

RO 1.1.12

Studenti o genitori/tutor che

denunciano contatti online Basso Alto Medio Basso Basso
indesiderati tra studenti (almeno

settimanalmente)
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1.1.4. Iniziative della Coalizione Nazionale

Parallelamente alle azioni relative alle linee di intervento, presentate nei paragrafi precedenti, un
contributo al raggiungi mento degl. obiettiwvi de
organizzaziomche hanno aderito all&oalizione nazionaledi Repubblica Digitale.

Sono36l e iniziative destinate al mondo del |l Nistruz
70000 [l30.000
iniziative studenti formati docenti formati
nel 2020 nel 2020

Si riportano, nel seguito, leiniziative della Coalizione Nazionale le cui finalita rientrano

prevalentemente nel peri metro dell NAsse 1:
ACCA software S.p.A. Corsi di formazione sul BIM (Building information Modeling)

Accademia ltalian&/ideogiochi Didattica Immersiva

ACI Informatica S.p.A. Creazione di consapevolezza digitale

Anitec- Assinform Premi o Nazionale sull NIl nnov

APS Palestra Per la Mente Laboratori di Educazione al Digitale

Associazione internazionale per la _
i ) Scuola a Rete DiCultHer
promozione della Scuola a Rete DiCultHe

Centro di ricerca universitario DITES.ink

) ) Osservatorio sul'Educazione Digitale
Campus University

Centro Studi Coding e Dintorni Coding eDintorni

CINI- Consorzio Interuniversitario
Nazionale per I'Informatica; GiIGruppo di )

) ) ~ Programma il Futuro
Ingegneria Informatica; GRINGruppo di

Informatica
Citta di Torino WWW

Club Dirigenti Tecnologie dell'Informazior
_ Il CDThdotta le Scuole
di Roma
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Coder Kids Coder Kids

Darwin technologies Avanguardia Digitale

Dataninja Open the box

Digital Transformation Institute Sostenibilita DigitaleRompere le scatole

Dipartimento per le Politiche di Coesione ) )
i o o A Scuola di OpenCoesione (ASOC)
Presidenza del Consiglio dei Ministri

DSchola Dschola

ELIS Open Week

Elis

Accendi il tuo futuro
FamigliAttiva ODV Progetto TecnoAwareness
Fondazione IBM Italia P-Tech
FuturMakers FuturMakers
Gruppo Atlantide Scuole e Blog

Safe2Web
HPE

CoderDojo @HPE

IIS Tecnico economico e professionale o o
) ) Cittadinanza digitale
Casagrande CesiTerni

Impactscool Future Camp

Informatici Senza Frontiere Coding nelle scuole

Maker Camp S.r.l.s. Olimpiadi della Creativita

Moige Giovani Ambasciatori contro Bullismo e Cyber Risk
Qilproject S.r.l- WeSchool Docenti Digitali

Progetto FUSS Direzione Istruzione e o )
) ) o FUSS (Free Upade for a digitally Sustainable Schoel
Formazione Italiana Provincia Autonoma o o
Sostenibilita digitale nella scuola)

di Bolzano
Registro .it dell'lstituto di Informatica e
) Ludoteca
telematica del Cnr
Stati Generali dell'lnnovazione STE(A)MonEdu

Telefono Azzurro Cittadinanza digitale: piconsapevoli, piu sicuri, piu liberi
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XV lstituto Comprensivo Paolo Orsi di o o
Cittadinanza digitale

Siracusa

TABELLAL.1.4t INIZIATIVE DELLA COALIZIONE NAZIONALE

| dati sopra riportati sono aggiornati dl8/12/2020.
Informazioni di dettaglio eaggiornate sulle singole iniziative sono disponibili sgito ufficiale di

Repubblica Digitale.


https://repubblicadigitale.innovazione.gov.it/it/i-progetti/
https://repubblicadigitale.innovazione.gov.it/it/i-progetti/
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1.2. Formazione superiore

Nella presente sezione del Piano operativo, sono esposte le azi@abreve, medio e lungo termine
-che saranno realizzate per i potenziamento de

nazionale di formazione supeoie.

Gli interventi individuati sono coerenti con lgriorita declinate nella Strategia Nazionale per le

Competenze Digitali, ovvero:

A ilraccordo tra la;scuola e | NUniversitQR
A 1 Nad e gu a mmeoddlita di eragaziore della didatticg

A ilr ac c or d dvergita esil mbnNddella produzione

A il potenziamento dekapitale umanoe delleinfrastrutture ;

A gl i | nt attualeofferta forreativia | N
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1.2.1. Indicatori

Nella tabella seguente ¢ riportato -iFbmazioneescott o
Superiore, con i principali indicatori relativi rispettivamente a fattori abilitanti e risultati da ottenere
con | Nattuazione della Strategia. Per ogni i nc
confrontato con la media europea, oltre ehil valore target da raggiungere entro le scadenze

indicate.

TABELLAL.2.1- INDICATORI PER IL MONITORAGGIO DELLE AZIOM #&£1 - FORMAZIONE SUPERIORE

Indicatore Media UE Italia Target

Ultima rilevazione Ultima rilevazione

FA1.2.1
Studenti iscritti a percorsi di istruzione
terziaria a ciclo breve ambito STEM (%)

FA1.2.2
"Q) 75% 63% 78%

Individui con high formakducation (1629

6% 1% 8%

(2018) (2018) (Dic. 2025)

anni) con competenze digitali avanzate (% (2019) (2019) (Bic. 2025)
Fattort - pa123
abilitanti Divario di genere tra individui con hig 8% 13% 7%
formal education con competenze digital (2019) (2019) (Dic. 2025)
avanzate (%)
RO 1.2.1 o 0 0
ﬁ individui tra i 20 € | 24 anni che utilizzan 4870 41% 70%
internet per finalita educative (%) (2019) (2019) (Dic. 2025)
_ _ RO 1.2.3
Risultati da Laureati STEM (per 1000 abitanti tra i 20 € 20 15,5 22
ottenere (2018) (2018) (Dic.2025)

29 anni)
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1.2.2. Linee di intervento e azioni

Le 16 azioniesposte nella presente sezione del Piano Operativo si collocano nella cornice tiklle

linee di intervento prioritario gia definite nel documento di Strategia per:

1. il potenziamento del capitale umao in termini di ricercatori impegnati nelle attivita

didattiche e scientifiche relative al settore dell'ICT;

2.l Nincremento d
3.1l Ninvesti mento
4. | Nadeguament o

ella coll aborazione tra |
sul pdigitake degliinsegreantit o del | a
dei progr ammi e dell e metodol

promuovere e sostenere la continuita dei percorsi formativi;

5. la definizione di un portafoglio digitale, con traiettorie orizzontali e verfica

(professionalizzanti) che preveda diversi livelli di maturita;

6. la definizione

e | Nattuazione di percor si

fruibili in modalita online, blended learning e percorsi flessibili;

| Ni ntegrazione

8. la definizione e condivisione di Piattaforme di Open education (con relativi contenuti) per la

del

portafoglio

digitale

condivisione di infrastrutture e capitale umano;

9. il potenziamento dei corsi di studio earattere professionalizzante, in sinergia con industrie

e mondo della scuola;

10. il consolidamento dei percorsi di formazione fortemente orientati alla ricerca industriale e

all Ni nnovazion

€,

11. la riorganizzazione e rafforzamento delle discipline ICT abilitapér la trasformazione

digitale.

1

Potenziamento del capitale
umano

Breve Termine

Orizzonte di realizzazione

Medio Termine

SOSTEGNO PER CONTRATTI PEF
RICERCATORI DIGITAL/ICT
STUDI E RICERCHE SUL DIVARIC

DIGITALE
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PROMOZIONE DEI CORSI DI STUD
AD INDIRIZZO SCIENTIFICO E
TECNOLOGICO

2

Collaborazione tré&Scuola e ESPERIENZA DIRETTA DELLA
Universita DIDATTICA UNIVERSITARIA DA PAR
DEGLI STUDENTI C

TRIENNIO DELLE SUPERIORI

DIGITAL LIFE EDUCATION PER
3 DOCENTI UNIVERSITARI

RI NNOVARE LNI STRU,.

Potenziamento della cultura
digitale deidocenti

TRADIZIONALE
4
PN R sleele =l SKILLS FORECASTING FORCURRIC AL L | NEARE EQRMATVAFR
metodologie di erogazione AND PLACEMENT ALLE TWIN TRANSITIONS
della didattica
5
Portafoglio digitale, con PORTAFOGLIO DIGITALE
traiettorie orizzontali e verticali
6
Percorsi formativi online, POTENZIAMENTO DELLE CAPACIT/
blended learning e percorsi PRODUZIONE DEL VALORE

flessibili

~

Integrazione del portafoglio

La linea di intervento n.7 riguarda azioni di sistema che recuperano interve
proposti in tutto I NAsse 1, in pa
CLEURMBECVERCIENIR (b rafogliodigitale, con traiettorie orizzontali e verticali)

esistenti

8 La linea di intervento n.8 riguarda azioni di sistema che recuperano interve
Piattaforme di Open educationji gl R - o in t yoarticatare lcopekts relie linkg di intarvento !
per la condivisione di (Potenziamento della cultura digitale dei docenti) e 4 (Adeguamento programn

infrastrutture e capitale umano metodologie di erogazione della didattica).

9 SCUOLAUPERIORE DI PROFESSIONAL HIGHER EDUCATIt
Potenziamento corsi di studio

. : : . SPECIALIZZAZIONE IN

in sinergia con industrie e DIFFUSIONE ACADEMY E RACCOR
TELECOMUNICAZIONI

scuola CON IL TERRITORIO




STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQO OPERATIV(ESES]

PERCORSI INTEGRATI RICERCA
FORMAZIONE E LAVORO

: PROGETTI STRATEGICI DI CROS!

al Il Ni nnov aj FERTILIZATION

10
Percorsi formativi orientati alla

ricerca industriale e

11
Discipline ICT abilitanti per la DOTTORATI IN AMBITO DIGITALE

trasformazione digitale

TABELLAL.2.2- QUADRO DI INSIEME DELLE AZIONI

Le azioni, sono elencate sinteticamente nelle tabelle che seguono, aggregate per linea di intervento

e accompagnate da una breve descrizione.

Per un maggiore dettaglio sulle azi oAppendcelopost e,

del present documento.
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1.2.2.1 Potenziamento del capitale umano

La linea di intervento n.1 intende potenziare il capitale umano in termini di ricercatori impegnati

nelle attivitR didattiche e scientifiche relatiyv

Azionel Potenziamento del capitale umano in termini di ricercatori impegnati ne
attivita didattiche e scientifiche relative al settore dell'ICT e delle s
SOSTEGNGONTRTTI applicazioni con particolare riferimento agli ambiti digital dé?NRR:
PERRICERCATORI Transizione digitalet 4.0 High performance computing e big dat:
DIGITAL/ICT Intelligenza Artificiale; Robotica, Tecnologie quantistiche.

Destinatari Universita

Centri di ricerca

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministerodel | NUni versitfR e dell a F
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2027

Tipo finanziamento Pubblico

Azione2 Collaborazione tra Infrateltalia S.p.A. e Universita italiane, da individual

per | Nelaborazione di stwudi, rict¢
STUDERICERCHEUL attivita divulgative, seminari, convegni, sulle politiche pubbliche per
DIVARIODIGITALE riduzione del divario digitale ovvero su altémi di comune interesse.
Destinatari Amministrazioni pubbliche

Autorita di regolazione

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Infratel Italia S.p.A.

con il coinvolgimento di:

0 Universita

0 Pubblica Amministrazione

0 Autorita diregolazione
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2023

Tipo finanziamento Pubblico
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1.2.2.2 Collaborazione tra Scuola e Universita

La linea di intervento n.2 intende incrementare la collaborazione tra il mondo detlaola e quello
del Il NUniversitR attraverso azioni volte a pr omt

tecnologico e dare la possibilita, agli studenti delle scuole superiori, di sperimentare la didattica

universitaria.

Azione3 Finanziare la capacita delle Universita di mettere in campo azioni
comunicazione e marketing territoriale in grado di coinvolgere target
el (erd(e]\[=pl:3[@IRE|MN studenti non facilmente raggiungibili (es. donne, studeénin discipline
IS ESIp] (VAN (\Ip]|ziV40] umanistiche quali ad esempio i licei classici) e consentirgli di conoscer
SCIENTIFICO E realta universitaria che potrebbe accompagnarli nel processo di cress
TECNOLOGICO delle proprie competenze.

Orientamento attivo verso le discipline STEM,particolare per le donne.

Destinatari Universita
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dell NUniversitBR e ¢
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2023

Tipo finanziamento Pubblico

Azione4 Finanziare progetti di esperienza diretta, ovvero lezioni, seminari
laboratori on line finalizzati a:

ESPERIENZA DIRETTA
DELLA DIDATTICA
UNIVERSITARIA DA PAR

O«

supportare e fbtmativadegl risiuti sUNevidri
con approfondimenti tematici di alto livello scientifico
tecnologico;

0 offrire agli studenti delle superiori la possibilita di misurar:
concretamente con gli specifici contenuti disciplinari e
metodologie tipichedel mondo universitario.

DEGLI STUDENTI
DELLNULTI MO
DELLE SUPERIORI

Destinatari Universita
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dell NUniversitR e ¢
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2023
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Tipo finanziamento Pubblico

1.2.2.3 Potenziamento della cultura digitale dei docenti

La linea di intervento n.3 intende rafforzare e potenziare le conoscenze e le capacita digitali nei
docenti uni versitari. Nel |l Nambito del rigdinovame
formazione digitale, apprendimento di nuove metodologie didattiche e diffusione della cultura

informatica rivolti al corpo docente di tutte le classi di laurea.

Azione5

Potenziamento delle conoscenze eapacita digitali dei docenti universitari
pI(elprAAREIZ=N=pI6[e7Ni6]\ For mazi one digital e, supporto a
PER DOCENTI didattiche che si avvalgono di strumenti digitali.

UNIVERSITARI

Destinatari Universita

Centri di ricerca

Attori coinvolti Azione/Progettocoordinato da:
0 Ministero dell NUniversitBR e
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2027

Tipo finanziamento Pubblico

Azioneb Introdurre la culturainformatica in tutte le classi di laurea, valorizzando
ruolo dei ricercatori impiegati in attivita didattiche e di ricerca ICT

RINNOVARE . L . . .
Questa tipologia di formazione prevede delle partnership tra docenti c

potrebbero partecipare a delle sessioni di formaziore| | Ni nt ¢
aziende (con le aree della formazione) o di sviluppo di teaching skills ct
avviene nei progetti di mobility project internazionali.

LNI STRUZI ONE
TRADIZIONALE

Destinatari Universita
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministerodel | NUni versitfR e dell a |
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2022
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Tipo finanziamento Pubblico

1.2.2.4 Adeguamento programmi e metodologie di erogazione della didattica

Lalineadiintervento 4individuazi oni volte all Ninnovazione

adattandol e alla necessitBR di evolvere | e

verso varie professionalita in ambito di trasformazione green e digitale.

Azione7 Istituzione di un Data analytics center per supportare la definizione ¢

curricula dell Nofferta accademic
SRS SeIR=e7SypIN[eRze]l | Nanal i si dei big data e deirenddd
CURRICULA AND domanda di competenze in ambito ICT e per supportare gli uffici universi
PLACEMENT di placement e quelli di orientamento.
Destinatari Universita
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dell NUniversitf e d

Orizzonte temporale Breve termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2023

Tipo finanziamento Pubblico

Azione8 Premialita per i percorsi di istruzione terziaria in linea con le esigenze d
trasformazione green e digitale

ANV NI f avorire |l a University reputatio
SO\ ANINVAWARR=RAVIINS funzione delle oppaotunita professionali che esse possono offrire e garanti

TRANSITIONS laddove vi siano dialoghi attivi con le maggiori aziende vi sono ani
possibilitR di ©di segnareO percol
Destinatari Universita
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dell NUniversitB e d
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2022

Tipo finanziamento Pubblico

di pr
compet
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1.2.2.5 Portafoglio digitale, con traiettorie orizzontali e verticali

La linea di intervento 5 si focalizza sulla definizione e sviluppo di un portafoglio digitale, con

traiettorie orizzontali e verticali (professionalizzanti) che preveda divdinglli di maturita.

Azione9 Sviluppo di una piattaforma per la formazione digitale trasversale e vertici
per blended learning nelle Universita, modulare, flessibile e orientata
elzapAVzee|HloRpl(elpANaE rilascio di digital microcredentials. Rafforzamém delle tecnologie digitali
per la didattica e creazione di Digital Education Hubs.

Destinatari Universita
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dell NUniversitf e d
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo direalizzazione 2021 - 2023

Tipo finanziamento Pubblico

1.2.2.6 Percorsi formativi online, blended learning e percorsi flessibili

La |inea di i ntervento 6, basandosi sull a necess:s
in ambito dicompetenze digitali, individua interventi volti a valorizzare ulteriormente le capacita e

potenzialita riscontrate nel territorio e migliorare i collegamenti tra universita e mondo produttivo.

Azionel0 Progetti per la realizzazione di ValuEnhancement Hub. | Value
Enhancement Hub sono centri che collegano le Academy al mol
SORSNVAVNY|SNgEORpISEE: pr odut ti vo. Essi devono avere al/l

CAPACITA DI
PRODUZIONE DEL

VALORE

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale

di collegamento con busines angel, di fundraising per la realizzazione
progetti industriali, di facilitazione di reti industriali per la condivisione
progett.i o | Ni mmi ssione nel mer C

Universita
Centri di ricerca

Imprese

Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dell NUniversitB e d

Medio termine
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Periodo di realizzazione 2021 - 2024

Tipo finanziamento Pubblico, Privato

1.2.2.7 Integrazione del portafoglio digitale nei percofermativi esistenti

La |linea di intervento 7 riguarda azioni di si st
1, in particolare coperti dalla linea di intervento 5 (Portafoglio digitale, con traiettorie orizzontali e
verticali). Si tratta quidi di una linea di intervento trasversale la cui presenza appare necessaria per

raggiungere gli obiettivi posti nella Strategia per le competenze digitali e nel relativo Piano

Operativo. La linea di i ntervent oonleazoniifiportate i n ogn
nell e precedenti |inee che mirano nel | oro compl
anche attraverso | Nintegrazione di percorsi forn

di erogazione di moduldidattici gia previsti negli ordinamenti. Nei futuri aggiornamenti del Piano

potranno esserci potenzialmente delle azioni di riferimento.

1.2.2.8 Piattaforme di Open education per la condivisione di infrastrutture e capitale umano

La |linea di intervento 8 riguarda azioni di si st
1, in particolare coperti nelle linee di intervento 3 (Potenziamento della cultura digitale dei docenti)

e 4 (Adeguamento programmi e metodologie di egjone della didattica). Si tratta quindi di una

linea di intervento trasversale la cui presenza appare necessaria per raggiungere gli obiettivi posti

nella Strategia per le competenze digitali e nel relativo Piano Operativo. La linea di intervento risulta

in ogni caso coperta dall Nintegrazione con | e a:
loro complesso a identificare e a utilizzare un nuovo insieme di metodologie e strumenti a supporto

della formazione verticale e orizzontale in diversits¢ o r i applicativi con rife

di metodologie innovative e di tecnologie legate ai processi di trasformazione digitale. Nei futuri

aggiornamenti del Piano potranno esserci potenzialmente delle azioni di riferimento.

1.2.2.9 Potenziamato corsi di studio in sinergia con industrie e scuola

La linea di intervento 9, basandosi sulla necessita di incrementare e potenziare le sinergie tra
mondo produttivo e Universita, individua interventi volti al potenziamento dei corsi di studio a

carattere professionalizzante e a valorizzare il rapporto con il territorio.
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Azionell Potenziamento dei corsi di studio a carattere professionalizzante in amb
ICT: Lauree professionalizzanti e percorsi di specializzazis
RIS =SS [O)\AREIEISR] (microcredentials) in sinergia con industrie e mondo della scuola (te
EDUCATION missione) con particolare riferimento agli ambiti digital del Piano Nazion:i
delle Ricerche (PNR): Transizione digitale i4.0 High performance
computing e big data; Intelligenza Artifigie; Robotica.

Destinatari Universita
Poli IFTS
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dell NUniversitfB e d
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2027

Tipo finanziamento Pubblico,Privato

Azionel2 Aumentare il numero di Academy sul territorio Nazionale, puntando ad avi
al meno unNAcademy in ogni Regi on
]ISV OINIZVAS/ABI=IVAAE ogni 1,5 MIn di abitanti.Fondamentale & rafforzare il raccordo tra |
RACCORDO CON IL Academy e le necessita produttive del territorio, individuando Associazi
TERRITORIO Temporanee di Imprese (ATI) che si costituiscono per: definire un com

progetto formativo e siglare, insieme ad una Universita o Centli Ricerca
una Academy che possa sviluppare quel tema.

Destinatari Universita

Centri di ricerca

Imprese
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dell NUniversitfB e d

con il coinvolgimento di:

0 Universita

0 Associazioni

0 Imprese
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2023

Tipo finanziamento Pubblico, Privato
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Azionel3

La Scuola organizza annualmente, d'intesa con le Facolta di Ingegneria (
SCUOLASUPERIOREI tre Universitd degli Studi di Roma, un corso pekturea per la
SPECIALIZZAZIONHE specializzazione tecnica nel settore ICT.

TELECOMUNICAZIONI

Destinatari Laureati in Ingegneria

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dello Sviluppo EconomiceoDirezione generale per le
tecnologie delle comunicazioni e la sicurezza informattcastituto
superioredellec omuni cazi oni e del |l e t

con il coinvolgimento di:

0 Sapienza Universita di Roma
0 UniversitB degl. Studi di Ronm
0 Universita degli Studi Roma Tre

Orizzonte temporale Breve termine

Periodo di realizzazione 2020 - 2021

Tipo finanziamento Pubblico

1.2.2.10 Percor si formati vi orientati al

La linea di intervento 10 individua gli interventi volti a potenziare la ricerca industriale e

| Ni nnovazione seguendo aimerds@plinaritapr i nci pi di

Azionel4d Potenziamento dei pecorsi di formazione fortemente orientati alla ricerci
i ndustriale e all Ni nnovazione a

RIS N \IR=ERVNIRN  Universita Industria su nuovi paradigmi produttivi: Borse per Apprendista

UGS EOIRIVARINNIS per | Nalta formazi one e diaollaborazione

LAVORO Universita Imprese in ambito ICT.

Destinatari Universita

Centri di ricerca

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dell NUniversitB e d
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo direalizzazione 2021 - 2027

l a r

trasyv
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Tipo finanziamento Pubblico, Privato

Azionel5 Progetti per lo sviluppo di programmi strategici per il Paese, in termini
competenze necessarie allo svilupgodustriale. Una particolare attenzione
Frleleismp RSz ANIEEl(®il deve essere riservata per programmi di crodertilization con le discipline
OO HE RN IRVANE[OINEN giuridico-umanistiche, che coniugano queste con le discipline tecnologich

Destinatari Universita

Centri di ricerca

Imprese
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dell NUniversitBR e d

con il coinvolgimento di:

0 Universita

0 Associazioni

0 Imprese
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2022

Tipo finanziamento Pubblico,Privato

1.2.2.11 Discipline ICT abilitanti per la trasformazione digitale

La linea di intervento 11, basandosi sulla nece
nell e discipline verticali delologie@dnolegie mdividuas et t or
interventi volti a definire e sviluppare le attivita di dottorato anche con riferimento alla possibilita di

attivazione di dottorati in ambito nazionale

Azionel6

Dottorati relativi sia adiscipline del settore ICT che con riferimento
dottorati che riguardino tematiche di diversi campi applicativi inerenti a
trasformazione digitale.

DOTTORATI IN
AMBITO DIGITALE

Destinatari Universita

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministerodel | NUni versitfBB e dell a F
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Orizzonte temporale Medio termine
Periodo di realizzazione = 2021 - 2023

Tipo finanziamento Pubblico

1.2.3. Impatto delle linee di intervento sugli indicatori

Nelle tabelle seguenti viene riportato, a scommalitativo, il livello di impatto (basso, medio, alto)

che ciascuna linea di intervento ha sugli indicatori prima presentati nella sezione 1.2.1.

TABELLAL.2.3- IMPATTO DELLE LINEE DI INTERVENTO SUGLI INDICATORI

Linea di intervento

Indicatore

FA1.2.1

Studenti iscritti a percorsi

di istruzione terziaria a  Alto Alto Medio Alto Alto Alto
ciclo breve- ambito STEM

(%)

FA1.2.2

{% Individui con high formal
education (1629 anni) Alto Alto Alto Alto Alto Alto

con competenze digitali

0,
Fattori avanzate (%)

abilitanti FA 123
Divario di genere tra
individui con high formal

. Medio Alto Medio Alto Medio Medio
education con
competenze digitali
avanzate (%)
ﬁ RO 1.2.1
Individui trai 20 e i 24 ann ] ] ] )
Medio Medio Medio Alto Medio Alto

che utilizzano internet per

. . finalitd educative (%)
Risultati



da
ottenere

D

Fattori
abilitanti

i

Risultati
da
ottenere

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANO OPERATIV

RO 1.2.3
Laureati STEM (per 100(  Alto Alto Alto Alto Alto Alto
abitantitrai 20 e i 29 anni)

Linea diintervento

Indicatore

FA1.2.1

Studenti iscritti a percorsi

di istruzione terziaria a Medio Medio Alto Alto Alto
ciclo breve- ambito STEM

(%)

FA1.2.2

Individui con high formal

education (1629 anni) Alto Alto Alto Alto Alto
con competenze digitali

avanzate (%)

FA1.2.3
Divario di genere tra
individui con high formal

. Medio Medio Alto Alto Medio
education con
competenze digitali
avanzate (%)
RO1.2.1
Individuitrai 20 e i 24 ann
o . Alto Alto Alto Alto Alto
che utilizzano internet per
finalita educative (%)
RO 1.2.3
Laureati STEM (per 100( Medio Medio Alto Alto Medio

abitantitra i 20 e i 29 anni)
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1.2.4. Iniziative dell&Coalizione Nazionale

Parallelamente alle azioni relative alle linee di intervento, presentate nei paragrafi precedenti, un

contributo al raggiungi mento degl. obiettiwvi de
organizzazioni che hanno adedtallaCoalizione nazionaledi Repubblica Digitale.
Sonolll e iniziative destinate al mondo del |l Nistruz

70.000 30.000

iniziative studenti formati docenti formati
nel 2020 nel 2020

Si riportano, nel seguito, le iniziative dell&€oalizione Nazionale le cui finalita rientrano

prevalentemente nel peri metro dell NAsse 1:
Cisco Cisco Networking Academy

Dipartimento di Scienze Economiche e Aziendali

. . BusinessDigitalization
©Mar c o tRaiversith @ Padova

DITEDI S.c.ar.l. CreaWeb
Eutopian Restart

) Agrolnnovation EDU, Dalla scuola al campo,
Image Line

coltiviamo innovazione
Le eccellenze di Pubblitesulla strada verso una

Inforav ) o
Repubblica digitale

Istituto Europeo per I'lnnovazione e la Sostenibilita Challenge Based Learning

Oracle Community di Oracle Academy

Universita di Bari CRHACK Lab BariOfficine di Cultura Digitale
Universita di Urbino Umano Digitale

Wikimedia Italia Wikipedia va a scuola

TABELLAL.2.41 INIZIATIVE DELLA COALIZIONE NAZIONALE

| dati sopra riportati sono aggiornati dl8/12/2020.
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Informazioni di dettaglio e aggiornate sulle singole iniziative sodsponibili sulsito ufficiale di

Repubblica Digitale.


https://repubblicadigitale.innovazione.gov.it/it/i-progetti/
https://repubblicadigitale.innovazione.gov.it/it/i-progetti/
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ASSE I

Competenze digitali nella forza lavoro attiva

I'l piano operativo dell NAsse Il affronta, in pie
il tema delpotenziamento e dello sviluppo delle competenze digitali della forza lavim, sia nel

settore privato che nel settore pubblico, incluse¢teo mp et e n zleadepslep: | Ne

Per quanto concerne #ettore privato, gli interventi mirano a supportare il tessuto imprenditoriale

nel processo di trasformazione tecnologica dei propri mdiieli business e del relativo personale
coinvolto. Attraverso i progetti inseriti nel presente Piano, il Ministero dello Sviluppo Economico, di
concerto con gli stakeholder pubblici e privati, al fine di innescare la trasformazione tecnologica
summenzionda, intende potenziare le competenze digitali, sia di base che specialistiche, indirizzare
gli stakeholder ad avere maggiore consapevolezza delle nuove tecnologie, ammodernare i processi

produtti vi e migliorare | Nuidazidni zzo e | Naccesso &

Allo stesso tempo, la parte del Piano relativa akttore pubblico si compone di una serie di

interventi che mirano, in modo sinergico e complementare, al rafforzamento delle competenze in

ambito digitale a tutti i livelli della Pubblica Amminisizione, in quanto elemento essenziale per

dare piena ed efficace attuazione al processo di
lavoro agile come modalita operativa ordinaria presso tutte le amministrazioni. Attraverso i progetti

inseriti nel presente Piano, il Ministro per la Pubblica Amministrazione, di concerto con attori chiave
guali i Mi ni stro per | NI nnoAglB laSMAed FormezPAediro gi ¢ a
collaborazione con altri stakeholder pubblici e privatijra a favorire la creazione presso tutte le
amministrazioni di una cultura digitale diffusa e condivisa, seguendo due principali direttrici di

azione in modo differenziato e mirato rispetto a ciascun target specifico (dirigenza, specialisti IT in

ambito pub bl i co e personal e ©ammi ni strativoOQO). Tal
all Nacquisizione di nuovi talenti ed allo svilup
PA.
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2.1. Forza lavoro nel settore privato e non occupati

Il progresso tecnologico e la globalizzazione hanno profondamente modificato le attivita produttive

e il mercato del lavoro. Contrastare l'obsolescenza delle competenze & una delle maggiori sfide del

nostro tempo, in economie in rapida trasformazione che richieddioomazione e aggiornamento
continuo. LNesigenza di adeguare | e competenze i
lavoro, ma anche di studenti che a breve si affacceranno nel mondo del lavoro, si € gia manifestata

da tempo. L'emergenza Cowd9 ha con forza portato in primo piano tale esigenza, catturando
I'attenzione non solo delle istituzioni ma anche dei lavoratori stessi e, piu in generale, della forza

lavoro attuale e futura, chiamata a rileggere la propria situazione occupazionale conaathi, alla

ricerca di metodi di adattamento e di acquisizione di competenze che siano in grado di traghettare

le professionalita oltre la crisi.

1 30% della forza Il avoro in Iltalia sarfB i mpi ec
tecnol ogi e digitali. Gi B oggi l e i mprese che punt
mer cato di riferi mento, richiedono competenze di
nella gestione di soluzioni innovative. Lo Skills Qut k Scoreboard 2019 del | NC

una sintesi del quadro delle competenze digitali, mostra che i lavoratori italiani utilizzano le
tecnologie I CT con unNintensitf di gran lunga ir

| NI tadtdsta aun salore pari 0,2, mentre la media é 0,5.

Pertanto, per recuperare questo gap € necessario investire in misure di formazione permanente.
Secondo | e stime dell NBOCSE skills Outlook 2019C
ad ato rischio di automazione e avrebbero bisogno di una formazione moderata (fino a 1 anno) per

passare a occupazioni piu sicure, con basso o medio rischio di automazione (contro il 10.9%
dellOCSE). Mentre un altro 4.2% avrebbe bisogno di un percorso diaione intensa (fino a 3

anni) per contrastare il rischio di espulsione dal mercato. A oggi, secondo il XVIII rapporto ANPAL

sulla formazione continua, la quota di adulti tra i 25 e i 64 anni che prende parte a percorsi di
istruzione e formazione e pari é,1% degli occupati e al 5,1 dei disoccupati, contro una media

europea rispettivamente dell N11, 6% e del 9, 6 %.

In uno scenario tecnologico in continua evoluzione, le professioni tradizionali sono quindi

sottoposte, e sempr e paznecostante diuskillimge raskiling. ut ur o, 8

Operando sinergicamente con il sistema di servizi per il lavoro e i servizi territoriali, in particolare
quelli sul lato sociale, potranno essere conseguiti solidi risultati in terminirafforzamento del
potenziale di crescita, di creazione di posti di lavoro (anche attraverso I'autoimprenditorialita) e di

resilienza sociale ed economica del sistema paese.
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mpatto atteso dalle suddette progettualitB ri

Aumento dei dipendenti prigti con competenze digitali di base e specialistiche, con

maggi ore coinvolgimento delle donne nel |l NI CT;
Trasformazione tecnologica dei processi aziendali;

Nuove figure professionali innovative anche di livello executive;

Maggiore interazione tra mondalella didattica, della ricerca e del business e viceversa;

Maggiore trasferimento tecnologico verso le imprese (Casa delle tecnologie emergenti);
Moltiplicazione delle iniziative nazionali in tema di tecnologie emergenti (IoT, IA,
Blockchain);

Maggiore usadi internet.
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2.1.1. Indicatori

Nell a tabella seguente ¢ riportato-settbremivatoscott o

con i principali indicatori relativi rispettivamente a fattori abilitanti e risultati da ottenere con
| Natt ualzliaon®t rdat egi a. Per ogni indicatore ¢
con la media europea, oltre che il valore target da raggiungere entro le scadenze indicate.

TABELLA2.1.1- INDICATORI PER IL MONITORAGGIO DELLE AZION &2 - FORZA LAVORO NEL SETTORE PRIVATO

Indicatore Media UE Italia

Ultima rilevazione Ultima rilevazione

FA2.1.1
Occupati nel settore privato  cor 66% 499%, 65%
competenze digitali almeno di livello bas (2019) (2019) (Dic.2025)
(%)

:(% FA2.1.2
Occupati nel settore privato  cor 36% 30% 40%
competenze digitali superiori al livello bas (2019) (2019) (Dic. 2025)
(%)

Fattori
abilitanti FA 2.1.3

Occupati in ambito scienze e tecnologi 29 30 23,8% 33%
(25-64 anni; % della popolazione totale) (2019) (2019) (Dic. 2025)

sesso femminile

RO 2.1.1
Quota della forza lavoro attiva che utilizz 60% 50% 70%
pc, smartphone, tablet, o altri dispositivi pe (2019) (2019) (Dic. 2025)
il lavoro
RO 2.1.2 o 0 0
% Individuidisoccupati che utilizzano interne: 56% 49% 60%
per la ricerca di lavoro (%) (2019) (2019) (Dic. 2025)
Risultatida RO 2.1.3
0 V) 0
ottenere Imprese che acquistano servizi di clou 26% 23% 26%
computing (% imprese >10 addetti) (2018) (2018) (Dic. 2025)
RO 2.1.4 o 0 A
Imprese che analizzano big data, d 12% % 15%
(2018) (2018) (Dic. 2025)

gualsiasi fonte (% imprese >10 addetti)

(1) Indicatore incluso nel DESI 2020

r

P C



STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQ OPERATIV(NAS

2.1.2. Linee di intervento e azioni

Le 11 azioni esposte nella presente sezione del Piano Operativo si collocano nella cornice 8elle

linee di intervento prioritario gia definite nel documento di Strategia per:

1.

Potenziare le competenze
digitali dei lavoratori con
particolareattenzione al
divario digitale di genere

il potenziamento delle competenze digitali sia di base che specialistiche (ITS, Competence
Centers, Innovation Managers, credito d'imposta formazione 4.0), di tutti i lavoratori con
particolare attenzione al contrasto al divario digitale di genere;

I Ni ndirizzamento delle imprese alla trasform

Digital Imovation Hubs);

| a di ffusione del |l Ninnovazione a tutti [
transformation);
| Navvicinamento dei settori dell a scuol a, de

necessarie sinergie in tema dinovazione;

| Navvicinamento delle imprese tradizionali al
il sostegno della domanda di soluzioni tecnologiche innovative (domanda pubblica
intelligente);

lo sviluppo di centri di ricerca sulle tecnologie emergenti (IA, 10T, Blockch&asa delle

tecnologie emergenti);

| Naumento della connettivitfB per | e imprese (

QOrizzonte di realizzazione

Breve Termine Medio Termine Lungo Termine

CREDI TO DNI |

1 FORMAZIONE 4.0
UN PIANO PER LE NUOVE

COMPETENZE.
COMPETENZE DIGITALI PE
LA POPOLAZIONE ATTIV#

SILLABO DELLE
COMPETENZA DIGITALI PE
LE IMPRESE DI INDUSTRI
4.0

COMPETENCE CENTERS
DIGITAL INNOVATION HUE
(DIH), EUROPEAN DIGITA|

2

Indirizzare leimprese alla INNOVATION HUB (EDIH),
LS iEABIER EEbIEl 2l pUNTI IMPRESA DIGITALE

Di ffondere |

(PID)

3 CREDI TO DNI |
INNOVAZIONE 4.0

DIGITALTRANSFORMATION
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tutti i livelli

4 La linea di intervento riguarda complessivamente la tenuta della coerenza delle inizia

introdottenel | NAsse |l con quelle relative al

intervento generale la cui presenza appare necessaria peggiangere gli obiettivi posti nella

Strategia competenze digitali e nel relativo Piano operativo. In questo ambito, e relativame

sinergie in tema di alle finalitRBR sopra indicate, giova anch
innovazione I NI nt el | ialg ehe sa@ redizzatd nkiiprossimi anni a Torino.

Avvicinare scuola, ricerca,

PA e business creando

5

Avvicinare le imprese

ASSESSMENT DELLA
MATURITA DIGITALE DI

tradizionali alle imprese IMPRESE E LAVORATOR
digitali

6 SMARTER ITALY BANDI DI
Domanda di soluzioni DOMANDA PUBBLICA

tecnologiche innovative INTELLIGENTE

7

Sviluppo di centri di ricerca EMERGENTI

CASE DELLE TECNOLOG

sulle tecnologie emergenti

8
PIANO VOUCHER PER

Accesso alle reti a banda FAMIGLIE E IMPRESE
ultra larga

STRATEGIA DIGITALE

TABELLA2.1.2- QUADRO DINSIEME DELLE AZIONI

Le azioni, sono elencate sinteticamente nelle tabelle che seguono, aggregate per linea di intervento

e accompagnate da una breve descrizione.

Per un maggiore dettaglio sulle azioni proposte, si invita a consultare la seziodeelAppeNdice 2

del presente documento.
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2.1.2.1 Potenziare le competenze digitali sia di base che specialistiche (ITS, Competence
Centers, Innovation Managers, credito d'imposta formazione 4.0), di tutti i lavoratori con

particolare attenzione al contrato al divario digitale di genere

La linea di interventol intende sostenere e stimolare gli investimenti e le azioni che il settore
privato pone in essere per la formazione del personale e la conseguente trasformazione tecnologica

e digitale delle imprese

Azionel . . . .
Il progetto intende dare piena attuazione alla New Skill Agenda (mag

2020) della Commissione europea che pone le "competenze", «

UN PIANO PER LE NUOVE . . L
particolareriferimento a quelle digitali, in un ruolo centrale per rafforza

COMPETENZE. COMPETENZ
DIGITALI PER LA
POPOLAZIONE ATTIVA

la competitivita sostenibile, garantire I'equita sociale e sviluppa
capacita di resilienza.

Destinatari Individui occupati
Individui in cerca di lavoro

Studenti che si affacciano al momddel lavoro

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

con il coinvolgimento di:

0 Agenzia Nazionale Politiche Attive del Lavoro (ANPAL)
0 Ministero dell'lstruzione
0 Ministero dell'Universita e della Ricerca
0 Regioni e Province Autonome
0 Centri per I'lmpiego e competenti in materia di formazione,
ambiti territoriali sociali
Orizzonte temporale Lungo termine
Periodo di realizzazione 2021 - 2027
Tipo finanziamento Pubblico
Azione2 Strumento agevolativo rivolto alle imprese che investono in formaziot
sull e tecnologie abilitant:i il
G A= efaper B FFlessere destinata al p er s on adaea,
FORMAZIONE 4.0 interessato ad uno o piu dei seguenti ambiti aziendali: vendi
marketing, informatica, tecniche e tecnologie di produzione (gli ami
tecnologici nei quali svolgere

della legge di Bilancio 2018).
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Destinatari Imprese

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dello Sviluppo EconomicoDirezione generale per la
politica industriale, l'innovazione e le piccole e medie imprese

con il coinvolgimento di:

0 Istituti Tecnici Superiori
0 Soggetti accreditati per lo svolgimento di attivita di formazione
finanziata presso la Regione o Provincia autonoma in cui
I Ni mpresa ha | a sede | egale
0 Universita pubbliche o private o strutture ad essmllegate,
0 Soggetti accreditati presso i fondi interprofessionali secondo i
regolamento CE 68/01 della Commissione del 12 gennaio
2001 e a soggetti in possesso della certificazione di qualita in
base alla norma Uni En ISO 9001:2000 settore EA 37
Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione In corso
Tipo finanziamento Pubblico

Azione3

LNiniziativa h a cC ome obietti v,
SILLABO DELLE CompetenzeDigitali per Industria 4.0 e la sua condivisione Pubblica
eely==r=NA= pllelirAEFRI=0 Sillabo sara una raccolta delle competenze necessarie per utilizzar
L= VRIS =B N INBICISRIE A tecnologie abilitanti Industria 4.0.

Destinatari Enti pubblici e privati, compresi i fonditerprofessionali,
aziende, lavoratori
Centri di competenza
Digital Innovation Hubs (DIH)
European Digital Innovation Hub (EDIH)
Punti Impresa Digitale (PID)
Istituti Tecnici Superiori (ITS)

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dello Sviluppo Economico

con il coinvolgimento di:
Confindustria Digitale
AICA

Ministero Istruzione

O¢ O¢ O«
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0 Istituti Tecnici Superiori (ITS)
0 Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
0 Ministro per I Nlnnovazione
0 Mini stero dell NUniversitBR e
0 Unioncamere
0 Istituto Nazionale Documentazione Innovazione Ricerca
Educativa (INDIRE)

Orizzonte temporale Breve termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2023

Tipo finanziamento Pubblico, Privato

2.1.2.2 Indirizzare le imprese alla trasformazione tecnologica (PID, Competence Centers,

Digital Innovation Hubs)

La linea di intervento 2 intende porre in

es

e di sostegno alla trasformazione digitale delle stesse attraverso una rete di centri di riferimento

dislocati sul territorio in grado di assicurare la maizione digitale.

Azione4 | CompetenceCenter, oltre a svolgere funzioni di sperimentazione de
nuove tecnologie abilitanti e di supporto al trasferimento tecnologico
eelIH=rENe = =S\BiEEs) - favore delle PMI, svolgono anche funzioni di alta formazione su
pllelRPA R ININONZAgReINESI0IE] tecnologie stesse. | Digital Innovation Hub delle Assaxibni di categoria
(DIH), EUROPEAN DIGITAL [ S =0 i I 4 | mpresa Digitale del
NN ZAsFleNHElCl=R(=pl =) forniscono servizi informativi e formativi sulle singole tecnologie 4.0 a
SONRRIIRIESTANBIERFA LS staff aziendali impegnati nella trasformazione digitale delle imprese. |
(=]®)] European Digital Innovation Hub (EDIH), sono strutture che, su Sci
europea, accompagneranno, facilitandolo, il processo di trasformazic
digitale delle imprese.

Destinatari Imprese

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dello Sviluppo EconomiceDirezione generale per la
politica industriale, l'innovazione e le piccole e medie imprese

con il coinvolgimento di:

0 Unioncamere

0 Associazioni di categoria
0 Imprese

0 Universita

sere



Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

2.1.2.3 Di

transformation)

La linea di intervento3 i

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQ OPERATIV(IRYA

O lIstituti Tecnici Superiori

0 Centri di traskrimento tecnologico

0 Sistema camerale

0 Associazioni datoriali

0 Competence Center

0 Centri di Trasferimento Tecnologico
0 Incubatori Certificati

0 FabLab

Breve termine
2020 - 2027

Pubblico,Privato

ffondere | Ni nnovazione a tutti i

ntende focalizzarsi sull Nincentivazi

abilitanti la trasformazione digitale nei processi e metodi produttivi.

Azione5

Credito dNi mposta per |l e attivi
esemplificativo, processi o metodi di produzione caratterizze

e pi=nrfarer el dal | Ni ntroduzi one 0 dal | Ni mpl el

INNOVAZIONE 4.0

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azioneb

DIGITAL

trasformazione digitale (ad esempio, introduziendi beni strumentali e
sistemi avanzati per la riduzione degli errori umani, dei tempi
lavorazione, della sicurezza, della cyber sicurezza).

Imprese

Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dello Sviluppdconomico- Direzione generale per la
politica industriale, I'innovazione e le piccole e medie imprese

Breve termine
2020 - 2021

Pubblico

La misura, introdotta con il DL 30 aprile 2019 n. 34, intende introdut
interventi agevolativi a favore della trasformazione tecnologica e digite
dei processi produttivi delle micro, piccole e medie imprese del territo
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TRANSFORMATION nazionale, attraverso la realzmazione di  progetti diretti
all Ni mpl ement azi one del | e tecna
Nazionale Impresa 4.0 e di altre tecnologie relative a soluzioni tecnologis
digitali di filiera.

Destinatari Micro, piccole e medie impresepresenti sul territorio nazionale
operanti prevalentemente nel settore manifatturiero, turistico ¢
del commercio
Lavoratori del settore pubblico e privato

Cittadini

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dello SviluppdEconomico- Direzione generale per gli
incentivi alle imprese

con il coinvolgimento di:

0 Invitalia

0 Infratel

0 Pubblica Amministrazione

0 Micro, piccole e medie imprese presenti sul territorio nazionale
Orizzonte temporale Medio termine
Periodo direalizzazione 2020 - 2021
Tipo finanziamento Pubblico

2.1.2.4 Avvicinare i settori della scuola, della ricerca, della PA e del business creando le

necessarie sinergie in tema di innovazione

Questa linea di intervento riguarda complessivamente la tenuta della coerenza delle iniziative
ed al |}

introdotte nel | Ndhesequéll e relative all NAsse |

intervento generale la cui presenza appare necessaria per raggiungere gli obiettivi posti

nella

Strategia competenze digitali e nel relativo Piano operativo. In questo amlsteglativamente alle

finalitB sopra indicate, giova anche ricordare

I NIntelligenza Artificiale che sarfB real.

zzato

n
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2.1.2.5 Awvicinare le imprese tradizionali alle imprese dadjit

Nel contesto sfidante del piano Impresa 4.0 e della transizione digitale, supportare con strumenti

ad hoc la digitalizzazione delle imprese.

Azione7 Il sistema delle Camere diommercio, attraverso la rete dei PID Punti
Impresa Digitale, mettono a disposizione di imprese e lavoratori 3 dive
ASSESSMENT DELLA strumenti per misurare il loro posizionamento rispetto alla conoscen:

MATURITA DIGITALE DI delle tecnologie digitali: SELFI4.0, questionario di autovalutee della
WRIESI= = DAVIeIRIANEe]E . maturita digitale fruibile, ZOOMA4.0, valutazione della maturita digita
approfondita, Digital Skill Voyager, test online per misurare le competer
digitali dei lavoratori.

Destinatari SELFI4.0 e ZOOM4.0:

Micro, piccole e medie imprese

Digital Skill Voyager:
Studenti
Imprenditori

Lavoratori

Destinatari, in modo indiretto, sono anche associazioni di categol
universita, scuole eenti formativi professionali (es. ITS), centri di ricerca

organizzazioni pubbliche e private.

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Unioncamere

con il coinvolgimento di:

0 Sistema Camerale

0 lIstituti Tecnici Superiori

0 Universita

0 Associazioni manageriali

0 Associazioni di categoria
Orizzonte temporale Breve termine

Periodo di realizzazione 2020 - 2022

Tipo finanziamento Pubblico, Privato
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2.1.2.6 Sostenere la domanda di soluziotecnologiche innovative (domanda pubblica

intelligente)

La linea di interventd6i nt ende promuovere un programma di ap
possono partecipare imprese di ogni ordine e grado, start up, universita, centri di ricetca,per
soddisfare la domanda di Amministrazioni e soggetti pubblici interessati.

Azione8 . L . .
Trasformazione della potenzialita innovativa del tessuto produttivo

capacita strutturale attraverso lagui da del |l o ©St a
apertura del mercato della PA alle soluzioni innovative e creazione di nt
ed ulteriori mercati per gli operatori.

SMARTER ITALYBANDI DI
DOMANDA PUBBLICA
INTELLIGENTE

Destinatari Imprese
Enti di ricerca
Terzo settore

Pubblica Amministrazione

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dello Sviluppo Economico
promosso insieme a

0 Ministero dell NUniversitB e
0 Ministro per I NIlnnovazione t
attuato da

0 AgIDAgenzia per | Nltalia Digit

con il coinvolgimento di:

0 Comuni

0 Imprese

0 Centri di Ricerca

0 Terzo Settore
Orizzonte temporale Medio termine

Periodo di realizzazione 2021 -2024

Tipo finanziamento Pubblico
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2.1.2.7 Puntare allo sviluppo di centri di ricerca sulle tecnologimergenti (Al, 10T,

Blockchain- Casa delle tecnologie emergenti)

Nella logica di cui al punto 2.1.2.4, questa linea di intervento intende creare uno spazio fisico dove

trasferire le scoperte della ricerca alle PMI ed al contempo dove sostenere lo sviluplaocrescita

delle start up.

Azione9 LNobiettivo del Progr amma (o e
sperimentazione, ricerca applicata e trasferimento tecnologico, bas

easaplEEE=arEeNelEeEll sul | Nutilizzo delle tecnologie

EMERGENTI Artificiale (Al), Internet delle cose (I0T), cobég allo sviluppo delle reti d

nuova generazione. Il Programma € diviso in due Linee di intervento tra |
sinergiche: Linead Casa delle tecnologie emergenti e Linea Progetti di
ricerca e sviluppo su tecnologie emergenti.

Destinatari Imprese
Enti di ricerca
Terzo settore

Pubblica Amministrazione

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dello Sviluppo Economico

con il coinvolgimento di:
0 Pubblica Amministrazione LocaleComuni

Orizzonte temporale Lungo termine
Periodo direalizzazione 2020 - 2027

Tipo finanziamento Pubblico

2.1.2.8 Accesso alle reti a banddtra larga

La linea di interventd intende rispondere alla richiesta di cittadini e imprese di una connettivita in
bandaultralargadi f f usa e capill are su tutto il territor
servizi e sostenere lo sviluppo e la competitivita, sviluppando urégdata sensibilizzazione,

comunicazione e formazione.



AzionelO

PIANO VOUCHER PER
FAMIGLIE E IMPRESE

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipofinanziamento

Azionell

STRATEGIA
DIGITALE

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQ OPERATIV Y/

Indirizzato a famiglie e imprese per soddisfarne le esigenze di connettiv
Le risorse economiche disponibil
destinata in particolare alle imprese che avanzino la richiesta di connettiv
a bandaultra larga

Imprese
Cittadini

Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dello Sviluppo Economico

con il coinvolgimento di:
0 Infratel Italia S.p.A.

Breve termine
2020 - 2021

Pubblico

Attivita di informazione, comunicazione e accompagnamento delle impre
della PA locale, dei cittadini nei processi di utilizzo della Bauntiea larga
realizzata attraver so 6lUNitmtaencert Oz
©Crescere digitaAwt oinno m@cemulnoect | di
della nuova iniziattkabdMt S8EoBSOLT

Micro, piccole e medie imprese
Cittadini
PubblicaAmministrazione Locale

Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dello Sviluppo EconomicoDirezione generale per i
servizi di comunicazione elettronica, di radiodiffusione e postali

con il coinvolgimento di:

0 Unioncamere
0 Ali-legautonomie
0 Infratel Italia Spa

Medio termine

2020 - 2022

Pubblico
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2.1.3. Impatto delle linee di intervento sugli indicatori

Nella tabellaseguente viene riportato, a scopo qualitativo, il livello di impatto (basso, medio, alto)

che ciascuna linee di intervento ha sugli indicatori prima presentati nella sezione 2.1.1.

TABELLA2.1.3- IMPATTO DELLE LINEE DI INTERVENTO SUGLI INDICATORI

Linea di intervento

Indicatore
n

FA21.1
Occupati nel settore privato cor

o Alto  Medio Medio Medio Alto Medio Medio Medio
competenze digitali almeno d

livello base (%)

FA2.1.2

Occupati nel settore privato cor . : . .
o o Alto  Medio Alto Medio Alto Medio Alto Medio

competenze digitali superiori a

livello base (%)
Fattori

abilitanti "4 2.1.3
Occupati in ambito scienze ¢
tecnologie (2564 anni; % delle Alto Medio Medio Medio Alto Medio Alto Medio
popolazione totale) - sesso
femminile

RO 2.1.1

Quota della forza lavoro attive

che utilizza pc, smartphone Alto Alto Alto  Medio Alto Medio Medio Medio
tablet, o altri dispositivi per il

lavoro

RO 2.1.2
ﬁ In_d_MdUI . disoccupat . che Alto Basso Basso Basso Basso Basso Basso Alto
utilizzano internet per la ricerce

dilavoro (%)
Risultati
da RO 2.1.3

ottenere Imprese che acquistano serviz
di cloud computing (% impres
>10 addetti)

Medio  Alto Alto Medio Medio Alto Alto Alto

RO 2.1.4
Imprese che analizzano bi¢ Medio  Alto Alto  Medio Medio Alto Alto Alto

data, da qualsiasi fonte (9



imprese >10 addetti)
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2.1.4. Iniziative della Coalizione Nazionale

Parallelamente alle azioni relative alle linee di intervento, presentate nei paragrafi precedenti, un

contributo al

raggiungi mento

degl i obiettiwvi

organizzazioni che hanno aderito al@oalizione namnale di Repubblica Digitale.

Sono43 le iniziative destinate alla forza lavoro attiva nel settore privato.

iniziative

120.000

lavoratori del settore privato formati
nel 2020

Si riportano, nel seguito, le iniziative della Coaliziodazionale le cui finalita rientrano

prevalentemente

peri metro

del | NAsse 2:

Organizzazione Iniziativa

Agricolus
AICA
AIPSI
Alteredu
ANORC

Associazione InnovaFiducia

Associazione lo Riparto
Assopam

Assosinderesi
Camera di Commercio di Cosenza

Camera di Commercio di Verona
Cifa
Club TI Milano

E-Academy

ICDL Workforce e ICDL Professional

OAD Extended

Polo Formativo DemOpen

#ClubTI4SPID

Piattaforma digitale di coaching e formazione alle
digital skills e le nuove competenze allineate con l¢
visione di industria 4.0

lo Riparto

#ClubTI4SPID

Facciamo cultureetica in digitale

Trasformazione digitale: la PA apre la strada alle
imprese

PIDTour

Academy

#ClubTI4SPID

de
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Confcommercio Bari BAT

CREVIT

Digital Innovation Hub di Confcommercio Imprese
per I'ltalia

Digital Innovation Hub VicenzaConfartigianato
Vicenza

DITEDI S.c.ar.l.

ELIS

Fidia formazione e consulenza

FonARCom

Fondazione Homo Ex Machina
Fondazione Pico

Harpaceas S.r.l.

Impianti & Computer
InContralnnovazione Contrattazione Partecipazion

Innova Camera Azienda Speciale Camera di
Commercio di Roma

Italiaonline

Madeinitalyfor.me S.r.l.

MakeHub

Microsoft Italia

NerosuBianco

Osservatorio Agend®igitale, Politecnico di Milano
Prometeo-Lab

Sistema Impresa Roma Associazione di imprese e
professionisti

Studio consulenza del lavoro Casiglia e Ronzoni

Uer Academy

UNINFO

Unioncamere- Unione italiana delle Camere di

commercio, industria, artigianato e agricoltura

FACCIAMO RETE Nuove Idpmposte progettuali,
per il miglioramento del sistema commerciale del
territorio

Competenze digitali nei trasporti e nelle costruzion

Spinta Digitale

Copernicus Hackathon Vicenza

CreaWeb

Smart Working cafe
Non perdere la bussola
Digital Awareness Festival

Il computer per comunicare: internet, posta
elettronica e reti

Moduli di trasformazione digitale per le imprese
Aurora

PICO

Day 2020- Harpaceas
(UN)DIGITAL Academy
Osservatori

(0] per manent €

del | Nambiente di |l avor c

Maker Faire Rome The European Edition

Leimprese a lezione di digitale
Alfabetizzazione digitale per Artigiani
MakeHub Accademy

Al Accessibilita e Inclusione

DITA- Digital Industry Training Atlas
Premi Agenda Digitale

Unreal Engine remote training
Digitale, tra emancipazione e inclusione

Diwlgare Social Media policy tra i lavoratori
Trasformazione Digitale: Competenze e Tecnologit
Diffusione a livello nazionale delle Linee guida
europee per la definizione di curriculum ICT

nel | Na@Gompetenceand Digital Leadership

PID- Punti impresa Digitale
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Eccellenze in Digitale

Vodafone ltalia Future Jobs Finder

Webidoo S.p.A. Imprese Digitali

TABELLA2.1.4t INIZIATIVE DELLA COALIZIONE NAZIONALE

| dati sopra riportati sono aggiornati dl8/12/2020.
Informazioni di dettaglio e aggiornate sulle singole iniziative sono disponibili st ufficiale di

Repubblica Digitale.


https://repubblicadigitale.innovazione.gov.it/it/i-progetti/
https://repubblicadigitale.innovazione.gov.it/it/i-progetti/
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2.2. Forza lavoro nel settore pubblico

Considerate nel loro complesso, le progettualita relative al settore pubblicibano a promuovere

| Narricchi mento del sistema dell e conoscenze te
| "assunzione di nuove risor s e-sklliomgdichidia aperarelke ¢ o mp €
amministrazioni. Gli interventi si diffrenziano per rispondere alle esigenze specifiche di ciascuno

dei target chiave: gli specialisti IT e i Responsabili per la transizione al digitale (RTD) chiamati a
promuovere e guidare i processi di innovazione; tutti i dirigenti pubblici che hanno il ptadi
attuare | a trasformazione digitale all Ninterno
pubblici in generale che devono riconoscere e accogliere il cambiamento nello svolgimento del

proprio lavoro quotidiano.

L Ni mpmateesotdalle suddette progettualita riguarda:

A Il Naumento dei dipendenti pubbl i ci con compet
A Il Naumento dei dipendenti pubbl i ci con compet
A Il Nincremento del numer o inatiiai citaelini e soprattuttp allb b | i c i

imprese.
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2.2.1 Indicatori

Nell a tabella seguente ¢ riportat o settdrepabblibos cot t o
con i principali indicatori relativi rispettivamente a fattori abilitanti e risuliatla ottenere con

| Nattuazione della Strategia. Per ogni indicat ol
con la media europea, oltre che il valore target da raggiungere entro le scadenze indicate.

TABELLA2.2.1- INDICATORI PER IL MONITKBGIO DELLE AZIONI DNL#SE2 - FORZA LAVORO NEL SETTORE PUBBLICO

Indicatore Media UE Italia

Ultima rilevazione Ultima rilevazione

é% FA2.2.1
45% 35% 50%

Occupati nel settore pubblico col

competenze digitali superiori al livello base (2019) (2019) (Dic. 2025)
Fattori
abilitanti
ﬁ RO 2.2.1 0 o 0
Grado di sviluppo dei servizi pubblici digite 88% 94% 100%
lei (2019) (2019) (Dic. 2025
Risultatida P © PTese (score))
ottenere

(1) Indicatore incluso nel DESI 2020
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2.2.2. Linee di intervento e azioni

Le 17 azioni esposte nella presente sezione del Piano Operativo si collocano nella cornice 8elle

linee di intervento prioritario gia definite nel documento di Strategia per:

1. il recutamento di dirigenti in possesso di competenze digitali, trasversali e della capacita di
risolvere problematiche complesse;

2. la promozione di percorsi di orientamento alla carriera in ambito pubblico e di formazione
specialistica sul digitale in collaborame con il sistema universitario;

3. la definizione di procedure assunzionali per il personale non dirigenziale che prevedono
l'accertamento del possesso delle competenze necessarie a lavorare in una PA sempre pil
digitale;

4. la pianificazione gestione di programmi formativi mirati sui temi del digitale applicato alla
PA e valutazione strutturata dei progressi conseguiti;

5 1la promozione del confronto con il mondo dell
trasformazione digitale al fie di creare opportunita di apprendimento organizzativo e

favorire la retention dei talenti.

Orizzonte di realizzazione

Breve Termine Medio Termine Lungo Termine

1

RAFFORZAMENTO DELLE

SEelEE R IE IR SCHEMA BANDO TIPO PE COMPETENZE
possesso di competenze IL RECLUTAMENTO DI MANAGERIALI A SUPPORT

eSS SRR EIER pERSONALE DIRIGENZIAL  DELLA TRANSIZIONE AL
capacita di risolvere DIGITALE

problematiche complesse

CICLI DFORMAZIONE AGID REALIZZAZIONE DI SURVE
CRUI PER RESPONSABIL ANNUALI PROPOSTI Al RT
PER LA TRANSIZIONE AL DI AMMINISTRAZIONI

5 DIGITALE (RTB)WEBINAR CENTRALI E LOCALI
S ' ) ACCRESCERE
Percorsi di orientamento INFORMAZIONE E LABORATORI FORMATIVI NATTRATTI VI T
alla carriera in ambito FORMAZIONE PER LA SPECIALISTICI PER LO MIGLIORARE LE
Sl RR BBl TRANSIZIONE DIGITALE PE SVILUPPO DATTIVITA COMPETENZE IN ENTRAT
specialistica sul digitale in LNATTUAZI ON INDIVIDUATE DALLA 20 o BBLIC
collaborazione con il PROGETTO ITALIALOGIN  COMMUNITY DEI RTD
sistema universitario LA CASA DEL CITTADINC
- PROGRAMMI DI
MINI-MASTER FORMAZIONE FINALIZZAT

MONOGRAFICI SUI TEMI AL RICONOSCIMENTO DI
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DELLA TRASFOMRZIONE CREDI Tl NELL,
DIGITALE PERCORSI UNIVERSITAR

CICLO BIENNALE DI CORS

MASTER PER RTD SUI TE!

DELLA TRASFORMAZIONI
DIGITALE

3

Procedure assunzionali pe
il personale non dirigenzialg
che prevedono
I'accertamento del
possesso delle competenzg
necessarie a lavorare in ung
PA sempre piu digitale

SCHEMA BANDO TIPO PE
IL RECLUTAMENTO DI
PERSONALE NON
DIRIGENZIALE

PERCORSI DI FORMAZION
BASATI SUL SILLABO
©COMP E THGITAEI
PER LA PAO P
ASSUNTI DELLA PA
PREDISPOSIZIONE DI UN
CICLO DI CORSI DI BASE
AVANZATI A SUPPORTO D
RAFFORZAMENTO DELLE
COMPETENZE PER IL
LAVORO AGILE
PROGETTO DI RICERCA
EGLUBO>PRO

COMPETENZE DIGITALI PE
4 LA PA
Pianificazione e gestione d RAEFORZAMENTO DELL/
programmi formativi mirati CAPACITA
sui temi del digitale AMMINISTRATIVA DEI
applicato alla PA PICCOLI COMUNI

5 PARTECIPAZIONE DEGLI
RTD AGLI EVENTI
Promozione del confronto DELLNOSSERV/
eellleniell BIERTEEEEi]  AGENDA DIGITALE DEL
ol N e s POLITECNICO DI MILANO
REALIZZAZIONE CORSI
BREVI E ATTIVITA
LABORATORIALI

aspetti della trasformazione

digitale

TABELLA2.2.2- QUADRO DI INSIEME DELLE AZIONI

Le azioni sono elencate sinteticamente nelle tabelle che seguono, aggregate per linea di intervento
e accompagnate da una breve descrizione.
Per un maggiore dettaglio sulle azioni proposte, si invita a consultare la sez®ne dA@gendide 2

del presente documento.
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2.2.2.1 Reclutamento di dirigenti in possesso di competenze digitali, trasversali e della

capacita di risolvere problematiche complesse

La linea di interventol é finalizzata al potenziamento delle competenze digi delle figure

dirigenziali nella pubblica amministrazione attraverso interventi mirati sulle politiche di

reclutamento.

Azionel

RAFFORZAMENTO DELLE
COMPETENZE MANAGERIALI
SUPPORTO DELLA
TRANSIZIONE AL DIGITALE

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione2

SCHEMA BANDO TIPO PER IL
RECLUTAMENTO DI
PERSONALE DIRIGENZIALE

Destinatari

LNi ni zi at rafforamenio rdaelle @impetenze distintive &
supporto dei processi di trasformazione digitale richieste alla dirigen
pubblica. Primo step dell Nini:
riferimento per I Ni ndi vi duazi

manageriali per la gestione della transizione al digitale. Tale mode
mira a supportare la definizione di nuovi metodi e criteri di selezion
valutazione del potenziale delle figure dirigenziali e di programmi
formazione basati su modalita di apprendiemto e strumenti
differenziati.

Dirigenti pubblici
Pubbliche Amministrazioni

Azione/Progetto coordinato da:
0 Dipartimento della funzione pubblica

con il coinvolgimento di:

0 Scuola Nazionale el | NAmmi ni strazion

0 Universita

0 Business Academy e altri enti di formazione superiore
pubblici

Medio termine
2021 - 2025

Pubblico

Al fine di accelerare le procedure assunzionali per il triennio 20z
2022, il Dipartimento della funzione pubblica elabora banti{o volti

ad avviare le procedure concorsuali con tempestivita e omogeneite
contenuti. | bandi tipo per il reclutamento del personale dirigenziale,
particolare, basano la selezione anche sul possesso delle compete
attitudinali, tra cui quelle manageriali, e sul possesso di competen
per | Ninnovazi one ammnedigitle.r at i

Pubbliche Amministrazioni
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Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Dipartimento della funzione pubblica

Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione 2020 - 2022
Tipo finanziamento Pubblico

2.2.2.2 Percorsi di orientamento alla carriera in ambito pubblico e di formazione

specialistica sul digitale

La linea di intervento 2.2.2.2 € finalizzata a rafforzare la capacita della pubblica amministrazione di

97

attrarre e trattenere i talenti e drafforzare le competenze digitali specialistiche, promuovendo la

coll aborazione con il sistema universitar.i

Azione3 . . . : :
LNiniziativa mi r a ad accres
amministrazione e migliorare le competenze in entrata dei potenzi
ACCRESCERE L'ATTRATTIVIT ) i . )
candidati all Ni mpiego nelle PA

DELLA PA E MIGLIORARE LE
COMPETENZE IN ENTRATA D
DIPENDENTPUBBLICI

Dipartimento della funzione pubblica, ¢ affidato il presidio delle
politiche di riforma e modernizzazione delle pubblict
amministrazioni, ed il sistema universitario e della ricerca italiano.

Destinatari Pubbliche amministrazioni
165/2001

Universita
Studenti universitari

Ricercatori

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Dipartimento della funzione pubblica

con il coinvolgimento di:

0 Ministero dell NUniversitB
0 Conferenza dei Rettori delle Universita Italiane (CRUI)
0 Universita

Orizzonte temporale Lungo termine

Periodo di realizzazione 2021 - 2023

Tipo finanziamento Pubblico

(0]

e

)



Azione4

CICLI DI FORMAZIONE AGID
CRUI PER RESPONSABILI PEF
LA TRANSIZIONE AL DIGITALE
(RTD) WEBINAR

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione5

INFORMAZIONE E
FORMAZIONE PER LA

TRANSIZIONE AL DIGITALE PH
LNATTUAZI ONE DH
ITALIA LOGIN LA CASA DEL
CITTADINO

Destinatari

Attori coinvolti

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANO OPERATIV

| cicli di webinar dedicati ai Responsabili per la transizione al digita
ai membri del loro ufficio sono organizzati in collaborazione con la C
e hanno | Nobiettivo di fornir
maggiore rilevanza per chi si occupdi innovazione nella pubblic:
amministrazione. Ciascun ciclo si compone di86webinar formativi
della durata di due ore. Nel corso di ciascun webinar verranno trat

t e mi di interesse connessi
del | NAmmi ni str &2i cPieanbDi girti elnen
nella PA.

Responsabili della transizione al digitale e personale dei lol
uffici

Altro personale informatico della PA

Azione/Progetto coordinato da:
0 Agenzia per (Ag®) talia Digit:

con il coinvolgimento di:
0 Conferenza dei Rettori delle Universita ltaliane (CRUI)

Breve termine

2020 - 2023
Pubblico
LNiniziativa prevede | a reali z

modalita di attuazione prevedono: iniziative di informazione
diffusione del Piano trienale ICT per aumentare il livello di conoscen

dell e |linee dNazione e dell a g
Piano sia attraverso la produzione di materiale informativo, s
attraverso | Norgani zzazione

progettazione, produzione ed erogazione di corsi in modalita MOO(

Responsabili per la transizione digitale (RTD)

Personale della PA

Azione/Progetto coordinato da:

0 Agenzia per | Nltalia Digit:

con il coinvolgimento di:
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0 Formez PA

Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione 2020 - 2023
Tipo finanziamento Pubblico

Azione6 LNiniziativa prevede | a proget
dati e le cui informazioni rilevate permettano di delineare la mappa (
sEAEvA e = bl ElbIza =4 fabbisogni ed orientare la conseguente progettazione e offer
AWNINOZAARR OIS I=WANgIoNI f or mat i v a. LNobi et tdiindividudre b ¢ésiyenze
AWVNEsIREAA eI Fe ENRREIAE T formative e le competenze digitali degli uffici per la transizione

LOCALI digital e, del | e Ammi ni strazio
digitale.
Destinatari Responsabili della transizione al digitale (RTD) e personale
deiloro uffici
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Agenzia per | Nltalia Digit:

con il coinvolgimento di:

0 Politecnico di Milano
0 Dipartimento della funzione pubblica
0 Dipartimento per la trasformazione digitale
0 Conferenza deRettori delle Universita Italiane (CRUI)
0 Formez PA
Orizzonte temporale Medio termine
Periodo di realizzazione 2021 - 2023
Tipo finanziamento Pubblico
Azione7 Si intendesperimentare una modalita di formazione organizzata in dt

settimane intensive, interrotte da una o due settimane di project wol
MINI-MASTER MONOGRAFICI [Re3o 130 S S U I o) su ©casi O dell e an
SUlI TEMI DELLA partecipanti. Al termine del percorso, i partecipanti riportenan alla
A eI AVA SN = RIERFAR S propria amministrazione analisi organizzative, schemi di proces
check list, altri materiali operativi che potranno costituire la base p
innescare iniziative utili alla  trasformazione digital
del | Nammi ni strazione.

Destinatari Responsabili della transizione al digitale (RTD) e personale



Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azione8

LABORATORI FORMATIVI
SPECIALISTICI PER LO

SVILUPPO DI ATTIVITA
INDIVIDUATE DALLA
COMMUNITY DEI RTD

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQ OPERATIV I}

dei loro uffici

Altro personale informatico della PA

Azione/Progetto coordinato da:

0 Agenzia per | Nltalia Digit:

con il coinvolgimento di:

0 Conferenza deRettori delle Universita Italiane (CRUI)
0 Universita

Breve termine
2021- 2022

Pubblico

LNorganizzazione di | aboratori
ai Responsabili per la transizione al digitale e ai membri del prof
ufficio di approfondire con taglio pratico alcuni temi rilevanti per
digitalizzazione deh PA. | laboratori si concentreranno su temi qui
| Nanal i si e |la riorganizzazior

model per lo smartworking nella PA, ecc.

Responsabili della transizione al digitale (RTD) e personale

dei lorouffici

Azione/Progetto coordinato da:

0 Agenzia per | Nltalia Digit:

con il coinvolgimento di:

0 Conferenza dei Rettori delle Universita Italiane (CRUI)
0 Politecnico di Milano

0 Dipartimento per la funzione pubblica (DFP)

0 Dipartimento per la trasformazione digitale (DTD)

0 Formez PA

0 Regioni

Medio termine

2021 - 2023

Pubblico



Azione9

CICLO BIENNALE DI CORSI E

MASTER PER RTD SUI TEMI
DELLATRASFORMAZIONE
DIGITALE

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

AzionelO

PROGRAMMI DI FORMAZIONE

FINALIZZATI AL

RICONOSCIMENTO DI CREDI
NELLNAMBI TO DI
UNIVERSITARI

Destinatari

Attori coinvolti

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQ OPERATIVCEMEKE

LNiniziativa prevede | a coll at
formazione, finalizzata alla progettazione e realizzazione di ¢
annuali o biennali di corsi e master universitari per RTD sui temi dt
trasformazione digitale quali: il governodi contratti ICT, il change

management, la reingegnerizzazione dei processi.

Responsabili della transizione al digitale (RTD) e personale
dei loro uffici

Altro personale informatico della PA

Azione/Progettocoordinato da:

0 Agenzia per | Nltalia Digit:

con il coinvolgimento di:

0 Scuola Nazionale dell NAmmi |
0 Dipartimento della funzione pubblica

0 Dipartimento per la trasformazione digitale

0 Conferenza dei Rettori delle Universita ltaliane (CRUI)

0 Formez

0 Universita

0 Pubbliche Amministrazioni

Breve termine
2020 - 2024

Pubblico

Si tratta di unNazione di si s

finalizzata ad individuare soluzioni organizzative e normative volte

riconoscimento di crediti formativi universitari per percorsi specifici s
temadellat r asf or mazi one digitale.
dovranno poter seguire corsi specialistici a cui saranno attribuiti crec
riconosciuti all Ninterno del I ¢
della PA che di studenti universitari.

Responsabili della transizione al digitale (RTD) e personale
dei loro uffici

Altro personale informatico della PA

Azione/Progetto coordinato da:

0 Agenzia per | Nltalia Digit:
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con il coinvolgimento di:

0 Conferenza dei Rettori delle Universita Italiane (CRUI)
0 Universita
0 Ministero per | NUniversitQ
0 Dipartimento per la funzione pubblica
0 Dipartimento per la trasformazione digitale
Orizzonte temporale Mediotermine
Periodo di realizzazione 2021 - 2023
Tipo finanziamento Pubblico

2.2.2.3 Procedure assunzionali per il personale non dirigenziale che prevedono
l'accertamento del possesso delle competenze necessarie a lavorare in una PA sempre piu

digitale

Lalinea di intervento 2.2.2.3 ¢ finalizzata al potenziamento delle competenze digitali nelle figure

non dirigenziali della pubblica amministrazione attraverso interventi mirati sulle politiche di

reclutamento.

Azionell Pubblicazione di schemi di bando tipo per il reclutamento del person
non dirigenziale che basano la selezione sul possesso di compete
S{of = ANEYAN[DIoNNeRZ=RdI8 c he i ncludono I Ni nnovazi one e
RECLUTAMENTO DI attraverso il ricorso a procedure computebased. Il ricorso a schemi ¢
PERSONALE NON bando tipo mira ad accelerare le assunzioni di personale pubblico p
DIRIGENZIALE triennio 2020-2022, consentendo di avviare le procedure concorsu
con tempestivita e omogeneita di contenuti.

Dedinatari Pubbliche Amministrazioni

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Dipartimento della funzione pubblica

Orizzonte temporale Medio termine
Periodo di realizzazione 2020 -2022

Tipo finanziamento Pubblico
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2.2.2.4 Pianificazione e gestione di programmi formativi mirati sui temi del digitale

applicato alla PA

La linea diintervento 2.2.2.4 é finalizzata a potenziare e rafforzare le competenze digitali attraverso
la promozione di programmi formativi destinati al persale delle pubbliche amministrazioni ed ai

neoassunti e | Nattivazione di intervent.i di capa

tematiche del lavoro agile.

Azionel2 Realizzazione e adozione di uno strumento per la rilevazione
fabbisogni di formazione in ambito digitale e la promozione

COIH=EENA=SBIElRPARRR=ERAl | nt er venti formati vi mirat.i a

P.A. per Il a PAO, che descr i ve hieste ais

dipendenti pubblici non specialisti IT per operare in una pubbl
amministrazione sempre piu digitale.

Destinatari Dipendenti pubblici

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Dipartimento della funzione pubblica

con il coinvolgimento di:
0 Formez PA

Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione 2020 -2022
Tipo finanziamento Pubblico

Azionel3

LNintervento mira al rafforza
= -leo -l B =0l Aol = personale in entrata presso le amministrazioni e si ba:
BASATI SUL SYLLABUS sull Ninseri mento di intervent.i
“le o 2 == 2= |  formazione specificiin ambito digitale nei programmi destiti ai nec
P A.O PER | assunt.i organi zzat.i dall a Scu
PA. anche in accordo con le singole PA.
Destinatari Dipendenti pubblici neeassunti

Pubblica Amministrazione

Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:
0 Dipartimento dellafunzione pubblica



Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azionel4

PREDISPOSIZIONE DI UN CIC
DICORSI DI BASE E AVANZA
SUPPORTO DEL
RAFFORZAMENTO DELLE
COMPETENZE PER IL LAVOR(
AGILE

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azionel5

RAFFORZAMENTO DELLA

CAPACITA AMMINISTRATIVA
DEI PICCOLI COMUNI

Destinatari

Attori coinvolti

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANO OPERATIVCEMIEZ]

con il coinvolgimento di:
Scuol a Nazionale dell NAmmi |
0 Pubbliche Amministrazioni

o«

Medio termine
2021- 2023

Pubblico

LNintervento mira al rafforza
del | Nefficace adozione del I a
| avor o, att r av enrcislmdidorpldibasd evaeanzatics
diversi temi, strumenti e modalita operative ad esso connes:
Particolare attenzione € prestata alle competenze digitali, soprattut
in relazione a temi critici quali la sicurezza e la privacy, la gestione @
comunicazione con i cittadini e le imprese, la collaborazione con i pr
colleghi, |l a gestione dei pro
servizi online.

Dirigenti e dipendenti pubblici

Azione/Progettocoordinato da:
0 Dipartimento della funzione pubblica

con il coinvolgimento di:

0 Scuola Nazionale dell NAmmi |

Medio termine

2021- 2023
Pubblico
LNiniziativa prevede intervent
capacitBR dell e PA Jlocali nel |

interventi di riorganizzazione in chiave digitale.

Pubblica Amministrazione LocaleComuni con meno di
5.000 abitanti

Azione/Progetto coordinato da:
0 Dipartimento della funzione pubblica



Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

Azionel6

PROGETTO DI RICERCA
eGLUBO>@PRO

Destinatari

Attori coinvolti

Orizzonte temporale
Periodo di realizzazione

Tipo finanziamento

STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQ OPERATIVCEMINLS

con il coinvolgimento di:
0 Associazione Nazionale Comuni Italiani (ANCI)

0 Formez PA
Breve termine
2020 - 2023

Pubblico

Il progetto rientra nel quadro delle politiche di miglioramento del

gual i tR dell Ninterazione dei C
della P.A. Lo strumento eGLUBERRO € una piattaforma web, pe
eseguire in automatico test semplificatidiusabl i t B, pr e
LNobiettivo del Progetto ¢ quce

| Nutilizzo della piattafor ma,
Redazioni siti web delle Pubbliche Amministrazioni

Azione/Progetto coordinato da:
0 Ministero dello Sviluppo EconomiceoDirezione Generale per
le Tecnologie delle Comunicazioni e la Sicurezza Informati
t Istituto Superiore delle Comunicazioni e delle Tecnologie
dell'Informazione

con il coinvolgmento di:

0 Dipartimento della funzione pubblica
0 Universita di Bari
0 Universita di Perugia

Medio termine

2020 -2022

Pubblico



STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQ OPERATIV IS

2.2.2.5 Promozione del confronto conilmondodetlai cer ca e del | Ni mpr es a

aspetti della trasformazione digitale

La linea di intervento 2.2.2.5 é finalizzata a rafforzare e potenziare lo scambio di competenze ed
esperienze tra la pubblica amministrazione, il mondo imprenditoriale e quello détlerca al fine di

promuovere forme di arricchimento reciproco.

Azionel7

SARaEe AN = RIElEge A L NOsservatori o B6Agenda Digital
EVENTI DELLNOS $H NN con | Nobiettivo di fare
AGENDA DIGITALE DEL Innovazione Digitale. Dalla collaborazione con AgID alcune atti
selfprsenieernlIIEANer= del|l | NOsservatori o s ar Bespormsabikeel le
REALIZZAZIONE DFCORSIFBRIR 1S vAC s X:1Ne lo 1 -1

E ATTIVITA LABORATORIALI

Destinatari Responsabili della transizione al digitale (RTD) e personale
dei loro uffici
Attori coinvolti Azione/Progetto coordinato da:

0 Agenzia per | Nltalia Digit:

con il coinvolgimento di:
0 Politecnico di Milano

Orizzonte temporale Breve termine
Periodo di realizzazione 2020 - 2021

Tipo finanziamento Pubblico
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2.2.3. Impatto delle linee di intervento sugli indicatori

Nella tabella seguente vieneiportato, a scopo qualitativo, il livello di impatto (basso, medio, alto)

che ciascuna linee di intervento ha sugli indicatori prima presentati nella sezione 2.2.1.

TABELLA2.2.3- IMPATTO DELLE LINEE DI INTERVENTO SUGLI INDICATORI

Linea diintervento

Indicatore

{% FA2.2.1
Occupati nel settore pubblico col

L o . Medio Medio Alto Alto Medio
competenze digitali superiori al livellc
Fattori base
abilitanti
RO 2.2.1
Grado di sviluppo dei servizi pubblic  Alto Alto Medio Medio Alto
Risultati  digitali per leimprese (score)

da
ottenere



STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQ OPERATIVCEMINLS]

2.2.4. Iniziative della Coalizione Nazionale

Parallelamente alle azioni relative alle linee di intervento, presentate nei paragrafi precedenti, un

contributo al raggiungi mento degl. obietti
organizzazioni che hanno aderito alf2oalizione namnale di Repubblica Digitale.

Sonol4 le iniziative destinate alla forza lavoro attiva nel settore pubblico.

iniziative lavoratori del settore pubblico formati
nel 2020

Si riportano, nel seguito, le iniziative della Coaliziodazionale le cui finalita rientrano

prevalentemente nel perimetro dell NAsse 2:

Organizzazione Iniziativa

Certificazione del possesso delle competenze digit
AICA secondo il sillabo del Dipartimento della Funzione

Pubblica negli enti della PA

ALFLegautonomie Premio Rete dei Comuni BESgende locali 2030
Assinter Assinter Academy
Comune di Palermo Cassetta degli attrezzi digitali per il Lavoro Agile

) o ) Dalla PA alla P@. Norme e strumenti per la
Consulenti Associati Campania S.r.l.s. o
RepubblicaDigitale

FPA Forum PA
Generazione Ypsilon La rete degli ambasciatori digitali
IMIS- Istituto per il Management dell'lInnovazione it La trasformazione digitale in Sanith Percorso
Sanita formativo

_ La Coalizione per lo Sviluppo deltmmpetenze
Regione Veneto S
Digitali
VALIDATE Value-bAsed Learning for Innovation,
Digital health, Artificial inTelligencE

SIGM- Associazione Italiana Giovani Medici

Transizione al digitale della PA
SOGEI S.p.A.

Open Innovation per la Pubblicdmministrazione
Dialoghi sul digitale

Trentino School of Management o
ioDigitale

TABELLA2.1.41 INIZIATIVE DELLA COALIZIONE NAZIONALE

Vi

de
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| dati sopra riportati sono aggiornati &l8/12/2020.
Informazioni di dettaglio e aggiornate sulle singolaiziative sono disponibili susito ufficiale di

Repubblica Digitale.


https://repubblicadigitale.innovazione.gov.it/it/i-progetti/
https://repubblicadigitale.innovazione.gov.it/it/i-progetti/

aSSeE

COMPETENZE
SPECIALISTICHE ICT
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ASSE Il

Competenze specialistiche ICT e competenze chiave del futuro

Lo sviluppo del Paese strettamente legato ai processi di trasformazione digitale non sara
sostenibile senza un investimento in capitale umano con competenze specialistiche di tipo
metodologico, tecnologico e applicativo nel settore ICT. La mancanza di evemze digitali diventa

per l'ltalia uno dei principali fattori che incide in maniera negativa sullo sviluppo, assumendo le
caratteristiche di una priorita. Malgrado qualche progresso, i risultati del sondaggio sulle priorita di

policy presso le aziendeend ot t o dal | NOsservatori o Competenze
gap tra risorse disponibili e domanda di personale. Si evidenzia anche la necessita di sviluppare
competenze applicative di dominio (PA, trasporti, sanita, servizi sociali, beni culiusalurezza,
professioni, etc.) che possano con il ©pensare d
digitaleO procedere ad un rinnovamento di tutt

gualificata occupazione non puo prescindedalla capacita di saper formare proprio queste figure

chiave.
Nel contesto di scenari progettual. di ©trasfor
significativa coll aborazione e condi vbusinessne tr a

I manager ICT devono collaborare per sviluppare un nuovo approccio gestionale di supporto al
sistema della PA e al sistema produttivo. Emerge, inoltre, la necessita di coniugare due assi
fondamentali di sviluppo a livello mondiale: trasformaziemligitale e green economy. E la sfida della
sostenibilitB dei si st emi di produzione coll egat
di gestione e vendita. I n tale ambito | Ninvest.i

garantire uro sviluppo competitivo e inclusivo del nostro Paese.



STRATEGIA NAZIONALE PER LE COMPETENZE DIBIANQ OPERATIVCENM KW

3.1. Indicatori

Nel | a

tabella seguente

¢ riportato

indicatori relativi rispettivamente a fattori abilitanti e risultatid@ t t ener e

Strategi a. Per ogni i ndi

catore ¢ r

europea, oltre che il valore target da raggiungere entro le scadenze indicate.

| cruscotto

con | Natt uc

portato

TABELLA3.1- INDICATORI PER IL MONITORAG@CLE AZIONI DEN.$SE3 - COMPETENZE SPECIALISTIGEH

Indicatore

Media UE

Ultima rilevazione

Italia
Ultima rilevazione

Fattori
abilitanti

R

Risultati da
ottenere

FA 3.1
Laureati in ICT (sul totale della popolazior
laureata)

FA 3.2
Laureati in ICT di sesso femminile (sul tota
dei laureati di sesso femminile)

FA 3.3
Spesa delle imprese in ricerca e svilupg
(BERD; euro per abitante)

RO 3.1
Quota degli Specialisti ICT sul totale deg
occupati

RO 3.2
Specialisti ICT di sesso femminile sul tota
degli occupati di sesso femminile

RO 3.3
Quota degli occupati con istruzione i
ambito ICT di sesso femminile

RO 3.4
PMI in cui le risorse interne svolgon
funzioni ICT (sul totale delle PMI)

3,80%

(2018)

1%

(2018)

438,2

(2018)

4%

(2019)

1,6%

(2019)

0,50%

(2019)

41%

(2019)

1,30%

(2018)

0,30%

(2018)

252,2

(2018)

3,5%

(2019)

1,3%

(2019)

0,25%

(2019)

25%

(2019)

4%

(Dic.2025)

1,2%

(Dic. 2025)

330

(Dic.2025)

4,5%

(Dic. 2025)

1,8%

(Dic. 2025)

0,60%

(Dic. 2025)

45%

(Dic.2025)

I Na't
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RO3.5 20% 16%
PMI che impiegano specialisti ICT (2019) (2019)
RO 3.6

Imprese che hanno reclutato o tentato d 9% 6%
reclutare specialisti ICT (sul totale dell (2019) (2019)
imprese)

RO 3.7

Occupati conistruzione in ambito ICT (su  0,96% 0,23%
totale degli occupati} titolo terziario (2019) (2019)

3.2. Linee di intervento e azioni

24%

(Dic. 2025)

15%

(Dic. 2025)

0,60%

(Dic. 2025)

Le 7 azioni esposte nella presente sezione del Piano Operativo si collocano nella cornice delle

linee di intervento prioritario gia definite nel documento di Strategia per:

1.

| Nevoluzione dei percorsi di for mazpdehee per f

metodologie, degli approcci e delle tecnologie ICT coniugate con la specificita dei diversi

domini applicativi;
i rafforzamento della cultura dei

mo

del I'i d

tecnologie ICT, nonché la capacita di gesiadi interventi per la trasformazione digitale sia

per il sistema industriale che per la PA;

la riqualificazione della forza lavoro con programmi dedicati allo sviluppo tecnologico;

i sostegno del |l Ni mportanza del |l a ofdelamazi on

formazione tecnica svolta in ambito scolastico;

| Ni ncentivo per |l e aziende a offri

r e

percor si

il trasferimento tecnologico e la nascita di startup anche attraverso laboratori di eccellenza

a servizio delle imprese, delle att up e dei policy maker;

la previsione di forme che consentano ai dipendenti aziendali di trascorre dei periodi in

Universita e Centri di Ricerca per favorire lo scambio di conoscenze.
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Orizzonte di realizzazione

Breve Termine Medio Termine

POTENZIAMENTO DEL SISTEMA DE(
ITSIN OTTICA 4.0

1 DOTTORATO NAZIONALE IN
Evoluzione dei percorsi INTELLIGENZA ARTIFICIALE (SALUT
di formazione su AGRIFOOQOD, SICUREZZA INFORMATI
tecnologie ICT SISTEMI SOCIALI, INDUSTRIA 4.0)

PIATTAFORMA
ENTI DI RICERCGBONPER

2
Modelli di business VOUCHER INNOVATION MANAGER SOSTEGNO PER BORSE DI DOTTOR
basati su ICT e gestiong DEI CORSI DIGITAL/ICT
di interventi per la
trasformazione digitale

3

Programmi per la forza
lavorodedicati allo
sviluppo tecnologico

SKILLS FORECASTING FOR CURRIC
AND PLACEMENT

La linea di intervento risulta copert
4 linee.In particolare,s i fa riferimento al |l aEURDRPEAN
Sostegno della DIGITAL INNOVATION HUB EDIHD) , alla linea di

@OTEZIAMENTO DEL SISTEMA DEGLI ITS IN OTTION4.0e al | a | i
n. 2 ( ¥QUCHERSINNOVATION MANAGER

formazione sul campo

5
T v va s  EUROPEAN DIGITAL INNOVATION HI
per offrire percorsi di t EDIH
formazione sul campo
6 La linea di intervento risulta copert
Trasferimento linee.In particolare,s i fa riferimento al | aEURDRPEAN
tecnologico e nascita di DIGITAL INNOVATION HUB EDIHD) , e all a l'inea d

@OTTORATO NAZIONALE IN INTELLIGENZA ARTIFICIABATBAFORMA ENTI L
RICERCACONPER)) .

startup attraverso

laboratori di eccellenza
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7 La linea di intervento risulta colpaltret
Scambio di conoscenzelEEN N Lo IR fa riferimento all aEURDPEAN
DIGITAL INNOVATION HUEBEDIHD') alla | inea dDOTTORATE
NAZIONALE IN INTELLIGENZA ARTIFICIALE e al | a | i n dazione
&/OUCHER INNOVATION MANAGER

tra dipendenti aziendali,

Universita e Centri di

Ricerca

TABELLA3.2 - QUADRO DI INSIEME DELLE AZIONI

Le azioni sono elencate sinteticamente nelle tabelle che seguono, aggregate per linea di intervento

e accompagnate da una breve descrizione.

Per un maggiore dettaglio sul | Agppeadice 2dal prespntecop ost e

documento.
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3.2.1 Evoluzione dei percorsi di formazione su tecnologie ICT

La |'inea di i nal i zzat a a

percor si di

ntervento 1 ¢ fi porre

formazione per favorire, a,deglit t i i

approcci e delle tecnologie ICT coniugate con la specificita dei diversi domini applicativi.

Azionel

POTENZIAMENTO DEL
SISTEMA DEGLI ITS IN
OTTICA 4.0

Destinatari

Attori coinvolti

Questo progetto i mpatta anche | N
relazione allo sviluppo di competenze e cultura digitale degli studeini.
particolare, | Nat ti vi t B ri guarder B |l a f
informativi, il monitoraggio grcorsi ITS 4.0, il supporto alla creazione ed a

implementazione di specifici percorsi formativi 4.0.
Studenti degli Istituti Tecnici Superiori

Azione/Progetto coordinato da:

0 Ministero dello Sviluppo EconomicoDirezione generale per la
politica industriale, I'innovazione e le piccole e medie imprese

con il coinvolgimento di:

0 Istituto nazionale di documentazione innovazione e ricerca
educativa (INDIRE)

0 Imprese

0 Istituti Tecnici Superiori

0 Centri di trasferimentotecnologico
0 Sistema camerale

0 Associazioni datoriali

Orizzonte temporale Breve termine

Periodo di realizzazione 2020-2021

Tipo finanziamento Pubblico

Azione2

DOTTORATO NAZIONALJ

Il dottorato nazionale ha lo scopo di formare ricercatori e professionisti ¢
IN INTELLIGENZA

operino in diversi campi applicativi utilizzando le metodologie, tecnologi
applicazi oni Artfiedlel NI nt el |l i genza

ARTIFICIALE (SALUTE,

AGRIFOOD, SICUREZZA
INFORMATICA, SISTEMI
SOCIALI, INDUSTRIA 4.0

Destinatari Enti di ricerca

Atenei















































































































