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500+ сотрудников из 29 стран

Оборот 2017: 50М Евро

Органический рост 20 30% в год

Последний неприбыльный год 2004

Офисы в Финляндии, Германии, Швеции, Англии

и Норвегии

Дважды



Каждый сотрудник

имеет 100% доступ

финансовой и оперативной

информации

ко всей



Почему умные коллеги которым ты доверяешь 
и уважаешь начинают принимать 

не очень «умные» решения?



Недостаточная и неполная информация 
для 

принятия взвешенных решений



СЛОН



ЗАСЛОНКА





Доверие к сотрудникам, коллегам и
индивидуальным намерениям



Кто такой менеджер?



Правило 3х2: 
инструмент де-централизованного

принятия решений



Структуры организации: слабо связаны, четко направлены







Проактивное продвижение информации

Ежемесячные подробные 
финансовые отчеты

Живое текст / видео 
вещание всех менеджмент

мероприятий

Еженедельный открытый
операционный митинг  



Политика рабочих часов



Офис без иерархий





Кредитные карты у всех сотрудников



Sebastian Hojas







Определено законом:

Персональная информация

M&A

Проекты со строгим NDA



Активно поощряем обсуждать и раскрывать свой карьерный уровень и зарплату



Career Model





Career level General description Scope of impact Typical role examples

6
business

Futurice and its future
CxO,

roles with high global business impact

5
Recognized leader in content, culture, people and clients. 

Strategic role with high business impact and/or global 
impact at Futurice.

Futurice, site, Strategic area

Senior developer 
Senior advisor / strategist / business designer, 

Principal designer, Competence head,
Site Lead, Senior Tribe Chief

4
Experienced professional with a customer advisory role. 
High continuous impact inside and/or outside Futurice. 

Enables organizational learning at Futurice.
Large project / Program, Account, Tribe

Senior developer / designer,
Senior advisor / Strategist / Business designer, 

Transformation lead, Experienced PM/AM,
Competence Head, Tribe Chief

3
Senior expert, fully competent of leading and delivering 

customer projects.
Account, Project, Team

Senior developer / designer,
Business designer / Business Consultant,

PM, AM, Tribe Chief

2
Focus on success of the project, contributing to the team 

work. Independent but asks for help when needed.
Project

Developer, Designer, Analyst
Junior business designer,

Junior PM

1
Focus mainly on success of his/her own work tasks and 

learning.
Own work Junior developer, Junior designer



Распределение прибыли

вместо

локальных прощений





Tribes







Коммерческое предприятие и демократия...



Неспешная постоянная эволюция вместо периодических революций



Неспешная постоянная эволюция вместо периодических революций

Минимально значимое изменение + ретроспектива + итерация и масштабирование



Tasting sessions





Каналы информации





Officevibe & Tribevibe – постоянная обратная связь организации



Weekly Smileys – Как у меня дела? Обратная связь для руководителей и команды







When decisions aren’t ”outsourced”, one considers matters from a wider perspective & takes 
responsibility. 

This generates learning, growth, ownership.

The capability of the whole organisation to renew increases.



Thank you!
Kiitos!
Danke!
Tack!
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Michael Samarin

BUSINESS DIRECTOR

@MichaelSamarin

FUTURICE CULTURE HANDBOOK:

HTTPS://WWW.FUTURICE.COM/BLOG/THE -FUTURICE-CULTURE-HANDBOOK


