
  

   

     

 

 

 

 

        

 

 

 - 
( ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

   
    

.    
  (  

) 

 

 

 

 

 

На щ   а а а       



( ) 

II 

 

 

 

  щ       
    1.16-2011 (  5  6). 

       
    щ  .  ,   

         ,  
       ,  щ  

  :_____        
  :_____. 

   щ   щ    
      «  

»   «   ».   
щ          

    И . 



( )  

III 

 

 

 
 

1.   .................................................. !   . 
2.   ............................................................................................................. 1 

3.    ........................................................................................................ 2 

4.   .................................................................................................................. 2 

5.         , 
         .................... 2 

 



( ) 

IV 

 

 

       
          
         

. 

 

    :    «    »  21  
1995 . № 170- ,     «   »  27  2002  
№ 184- ,   «       » 
(  N 826 05.04.95) (    11  2002 ),  

    21.09.1994 № 15,    -0001–1998 «       ,  
              ,     

   .      »,    
N 281/168/39  22    1998    .    ,    

  ,              30    

    1998    .,      № 1546,   ISO/IEC GЮТНО 65-2012  «       
»,   -0018-2001 «   ,  

    ,     
.    (  ), 
    »,   

N 281/168/39  22    1998    .    ,    
  ,              30 

    1998    .,      № 1546.



( )  

1 

    

 

     
 .    
  (  ) 

 

С  в я а а а –                                 
                           

 

1.   

 

              

          

   ,    , 

        , 

   ( )   , 

   ,     ( ) 

      ,  

 ( ),     (  - 

),    ,     , 

, , ,     . 

      ,  

 ( ),        

( , ) . 

           

   . 

 

2.   

         
: 

   /  17000-2009    . 
 .    ; 

    9000:2008   .    
. 

 



( ) 

2 

3.    

      : 

    9000:2008   .    
; 

  17000:2009  .    . 

 

4.   

 4.1.         

    .  

 4.2.        

         

     ,     

    .  

 4.3.          

.              

 4.4.          

    .  

 4.5.   ,     

,       .  

 4.6.  ,      

 ,    .   

   .  

                                                              

5.          , 
         

 

 5.1.   ,   

 ( )       

    ( , ,   . .,   

,    ,),      

   .  

 5.2.        ,   

   :  

 -      ;  



( )  

3 

 -    ( )  ;  

 -      ( );  

 -    ( )   

 ,      , 

    ;  

 -  ( )    ( )   

,        

;  

 -   ,    

  ; 

 -      ( )   

 ( ),      ( ) . 

          

  .       

  ( )     

    

         

  ( ).      

         

( ).            

           

  .  

 5.3.        

     ( )  

  ,  .  

  ,       

,   ,     

  .  

 5.4.    ( )     

     .  

 5.5.    ( )  

     ( ), 

     , 

     ,     

. 



( ) 

4 

      ,      

 ,       

   .     

 ,    ,     

  .  

 5.6.    ( ),    

,     ( ),   

 ,    .  

 5.7.  ( )    

 ,    ,   

,     .  

 5.8.       

       

      ,   

 ,        

  .  

           

         

, ,    ,    

   .  

 5.9.       

,   ,   ,   

.  

 5.10.    ,    3.2-3.9. 

     .      

        

     ( ), 

   .  

 5.11.       3.2-3.9   

         

.  

 5.12.           

 .  

 5.13       3.2-3.11    

 . 




